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EDITAL
CHAMAMENTO PUBLICO N° 002/2025-ALEMA

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO MARANHAO torna publico que realizara
CREDENCIAMENTO DE ADMINISTRADORAS DE BENEFICIOS DE PLANO DE SAUDE

SUPLEMENTAR, SEGUROS-SAUDE E PLANOS DE SAUDE, para fins de ofertar Planos de
Satde, empresarial/coletivo aos servidores da Assembleia Legislativa do Estado do Maranhéo e
seus dependentes, em conformidade com o que determina a Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021,

bem como as demais exigéncias previstas neste Edital e seus Anexos.

Processo Administrativo: n° 355269/2024
Forma de credenciamento: por meio virtual, enviando toda a documentacdo para o e-mail

institucional da DIRETORIA DE RECURSOS HUMANOS: credenciamentodrh@gmail.com

1. DO OBJETO E ETAPAS DO PROCEDIMENTO

1.1. O Objeto do presente Chamamento Publico é o Credenciamento de administradoras de
beneficios de planos de assisténcia a saude suplementar, seguros saude e planos de saude,
devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS, para oferta de
planos de saude empresarial/coletivo, aos servidores da Assembleia Legislativa do Estado do
Maranhdo e seus dependentes, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no
Termo de Referéncia.

1.1.1. O procedimento de credenciamento permanecera aberto por prazo indeterminado,
possibilitando que, a qualquer tempo, pessoas juridicas interessadas na prestacdo dos servigos de
assisténcia a satde apresentem a documentacdo exigida para habilitagdo e posterior
credenciamento, observadas as condigdes, requisitos e exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no instrumento convocatorio.

1.1.2. O presente credenciamento se enquadra na hipotese do art. 78, inciso I, ¢ 79, incisos I e II
da Lei 14.133/2021.

1.2.  ETAPAS DO PROCESSO DE CREDENCIAMENTO

1.2.1. As etapas seguintes caracterizarao o processo de credenciamento:
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a) Inscricao;

b) Habilitagao;

¢) Selegao.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
2.1. O credenciamento ndo implica desembolso or¢camentério e financeiro, a qualquer titulo,

presente ou futuro, sendo vedada a transferéncia de recursos entre a ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO MARANHAO e as ADMINISTRADORAS DE BENEFICIOS DE PLANO
DE SAUDE SUPLEMENTAR, SEGUROS-SAUDE E PLANOS DE SAUDE para esse fim.

2.2. Eventuais despesas referentes a utilizagdo dos servicos concedidos pelas

ADMINISTRADORAS e/ou OPERADORAS sao de inteira responsabilidade dos usuérios.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO NO CREDENCIAMENTO

3.1.  Poderdo ser objeto de credenciamento, no ambito deste procedimento, as Administradoras
de Beneficios, Operadoras de Planos de Saude e Seguros de Assisténcia a Satde, desde que
devidamente registradas na Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS), na forma da legislaggo
vigente, ¢ que satisfagam integralmente as condigdes de habilitagao juridica, técnica, economico-
financeira e fiscal, estabelecidas neste Edital e no respectivo Termo de Referéncia, documentos que
constituem parte integrante e indissociavel do presente certame.

a) As pessoas juridicas interessadas deverdo comprovar, mediante documentagdo idonea e
atualizada, a regularidade de sua constitui¢do e funcionamento perante os oOrgdos reguladores
competentes, bem como a capacidade técnica e operacional para prestar os servigos ofertados, em
conformidade com as normas expedidas pela ANS, pelo Codigo Civil, pela legislacdo consumerista
e demais disposigOes aplicaveis ao setor de satide suplementar e seguros privados de assisténcia a
saude.

b) O credenciamento, por sua natureza ndo onerosa para a Administracdo Publica, ndo implica
direito subjetivo a contratagdo exclusiva, estando condicionado ao cumprimento dos requisitos

objetivos previamente fixados, observando-se o principio da isonomia, da impessoalidade ¢ da
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busca da proposta mais vantajosa para os servidores da Assembleia Legislativa do Estado do

Maranhao, em conformidade com o interesse publico primaério.

3.2. Sera vedada a participacdo de Administradoras de Beneficios, Operadoras de Planos de

Satde e Seguros de Assisténcia a Saude:

a) declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, por decisdo

definitiva proferida em regular processo administrativo, salvo disposi¢do legal ou regulamentar em

sentido diverso;

b) que se encontrem sob decretacdo de faléncia, em processo de recuperagdo judicial ou

extrajudicial, submetidas a regime de concurso de credores, ou em estado de dissolugdo ou

liquidacao, ressalvadas as hipoteses expressamente previstas em lei em sentido contrario;

c) impedidas de licitar, contratar, transacionar com a Administracdo Publica ou quaisquer de

suas entidades descentralizadas;

d) incluidas na Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido

(https://contas.tcu.gov.br/)

e) incluidas no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes); e/ou

) incluidas no Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade

Administrativa e Inelegibilidade, pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

g) empresas Estrangeiras que ndo funcionem no Pais.

4. DA CARTA DE CREDENCIAMENTO E DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1.  As Administradoras de Beneficios, Operadoras de Planos de Saude e Seguros de
Assisténcia a Satde que tenham interesse em participar do presente procedimento de
credenciamento deverdo formalizar manifestagdo de interesse por meio de envio eletronico dirigido
a Diretoria de Recursos Humanos da Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo, no enderego
de e-mail credenciamentodrh@gmail.com, instruida com a Carta de Credenciamento ¢

documentagao de habilitagdo, conforme segue:
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4.1.1. A carta de credenciamento devera possuir no minimo os seguintes dados: Razdo Social,
CNPJ, endereco, indicacdo dos socios, endereco de e-mail, telefones para contato, declaragdes em
geral, e de mais informagdes constantes do Termo de Referéncia e anexos.

4.1.2  Da habilitacdo juridica:

4.1.2.1 Registro comercial, no caso de empresa individual; ou

4.1.2.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, acompanhado das alteragdes,
devidamente registradas, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por
acoes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

4.1.2.3 Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova de diretoria
em exercicio e respectivas alteragdes contratuais:

4.1.2.4 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.

4.1.3 Regularidade fiscal e trabalhista:

4.1.3.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

4.1.3.2 Certiddo de que esta regular com a Fazenda Federal: Divida Ativa da Unido;

4.1.3.3 Certiddo de que esta regular com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do interessado;
4.1.3.4 Certidao de que esta regular com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do licitante;
4.1.3.5 Prova de regularidade de situagdo junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS);

4.1.3.6 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, expedida pela Justica do Trabalho;

4.1.4  Qualificagdo econdémico-financeira:

4.1.4.1 Certiddo Negativa em matéria falimentar, concordataria ¢ de recuperacdo judicial e
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, que tera o prazo maximo de
validade de 180 dias, contados da sua emissdo.

4.1.5. Qualificagdo técnica:

4.1.5.1 Prova de Registro na ANS, mediante declaracdo expedida pela citada autarquia ou
indicagdo do numero de registro;

4.1.5.2 Prova de registro na ANS do(s) plano(s) ofertado(s), necessariamente de abrangéncia
geografica estadual, bem como da segmentagdo assistencial oferecida nos termos da Resolucdo

Normativa - RN N° 465 DE 24 DE FEVEREIRO DE 2021, Resolucdo Normativa ANS N° 623,
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PUBLICADA EM 27 DE DEZEMBRO DE 2024 ¢ demais normas vigentes, da ANS, mediante
declaracdo expedida pela citada autarquia ou indicacdo do ntimero de registro.

4.1.5.3 Declaragao da interessada se comprometendo a disponibilizar, a todos os beneficiarios, rede
credenciada de atendimento ao plano ao qual o servidor tenha aderido, para prestar os servigos
assistenciais descritos neste instrumento.

4.1.5.4 Declaracao de ser possuidor de representagdo em Sao Luis/MA, dotada de infraestrutura
técnica e operacional adequada, com recursos humanos qualificados, necessarios e suficientes para
a prestacdo dos servigos ou, na auséncia desse, comprovar possuir mecanismo eletrénico acessivel
via internet e por rede de telefonia (inclusive canal de ligagdo gratuita) para fim de comunicagdo
ampla dos beneficiarios com a credenciada.

4.1.5.5 Caso o interessado opte por possuir instalagdes em Sdo Luis/MA, essa deverad se
comprometer formalmente a providenciar instalagdo no prazo de até de 30 (trinta) dias, a contar da
assinatura do Termo de Cooperagao Técnica, com funcionamento diurno das 08 as 18 horas, sem
horario descoberto da presenca de funcionarios da Credenciada.

4.2. Declaragdes complementares:

4.2.1 A proponente devera apresentar as seguintes declaracdes:

4.2.2  Que nio emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

4.2.3  Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos Il ¢ IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituigdo
Federal;

424 Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas;

4.2.5 Que inexiste quaisquer fatos impeditivos de sua habilitagdo ¢ que a mesma ndo foi
declarada inidonea por Ato do Poder Publico, ou que estejam temporariamente impedida de licitar,
contratar ou transacionar com a Administragdo Publica ou quaisquer de seus Orgdos
descentralizados (inciso Il e IV do art. 156 da Lei 14.133/2021);

4.2.6  Que ndo possui funcionario publico no quadro societario da empresa;

4.2.7  Que conhece na integra o Edital, esta ciente ¢ concorda com as condi¢des impostas nele e

em seus anexos, ao passo que se submete as condigdes nele estabelecidas.
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4.2.8 Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original ou
por copia.

429 A verificagdo pelo Agente de Contratacdo, em sitios eletronicos oficiais de o6rgdos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

4.2.10 E de responsabilidade do interessado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais ¢ manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente,
a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

4.2.11 A nao observancia do disposto nos itens anteriores podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilita¢ao.

4.2.12 Nao serdo aceitos como documentagdo habil a suprir exigéncias deste Edital pedidos de
inscri¢do, protocolos, cartas ou qualquer outro documento que visem a substituir os exigidos,
exceto nos casos admitidos pela legislacdo.

4.2.13 Serdo inabilitadas as interessadas que ndo atenderam as exigéncias para habilitagdo

contidas neste Edital.

5. DA ENTREGA DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. A Carta de Credenciamento e os documentos de habilitagdo deverdo ser entregues a partir

da data de divulgagdo do presente Edital por meio do e-mail credenciamentodrh@gmail.com.

6. DAS ROTINAS DE ANALISE E JULGAMENTO

6.1. A analise da manifestagdo de interesse apresentada pelas Administradoras de Beneficios,
Operadoras de Planos de Satde e Seguros de Assisténcia a Satde consistira na verificagdo do
atendimento as exigéncias estabelecidas no presente Edital e em seus anexos, em especial no que
concerne a documentagao requerida.

6.2. A verificagdo abrangera a conferéncia da apresentagdo completa e regular da documentacéo
exigida, nos termos do item 4 deste Edital e do Termo de Referéncia, visando a comprovar a

habilitagdo juridica, técnica, econdmico-financeira e fiscal das interessadas.
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6.3. Os documentos apresentados para habilitacdo serdo objeto de andlise e julgamento por
Comissao Especial constituida no ambito da Diretoria de Recursos Humanos da Assembleia
Legislativa do Estado do Maranhdo, a qual podera, sempre que entender necessario, solicitar o
auxilio técnico ou procedimental da Comissdo Permanente de Licitagcdo (CPL) ou de outros setores
administrativos da ALEMA, para assegurar a adequada instrugao do processo ¢ o fiel cumprimento
dos principios da legalidade, da eficiéncia e da seguranga juridica.

6.4. As Operadoras de Planos de Satde, Seguros de Assisténcia a Satde ¢ Administradoras de
Beneficios que deixarem de cumprir, de forma integral, as exigéncias estabelecidas no Edital e em
seus anexos serdo desclassificadas ou inabilitadas, sendo-lhes assegurado o direito de interpor
recurso administrativo, no prazo de trés dias uteis, contado da publicacdo ou ciéncia da decisdo, em
conformidade com o disposto na Lei n° 14.133/2021.

6.4.1. Ressalva-se, entretanto, que eventual desclassificacdo ndo obsta que a interessada, a qualquer
tempo, possa apresentar nova manifestagdo de interesse e requerer o credenciamento, desde que
atendidas todas as exigéncias previstas no instrumento convocatorio.

6.4.2. A Comissao Especial constituida no ambito da Diretoria de Recursos Humanos da
Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo procederd a andlise das documentacgdes
apresentadas pelas Operadoras de Planos de Saude, Seguradoras de Assisténcia a Saude e
Administradoras de Beneficios, publicando o resultado da analise no sitio eletronico oficial da
Assembleia Legislativa, no link https://www.al.ma.leg.br/licitacoes/, assegurando a publicidade e
a ampla transparéncia do procedimento, em consondncia com os principios previstos na Lei n°
14.133/2021.

6.4.2. Eventuais recursos administrativos relativos aos atos de habilitacdo ou inabilitagdo, serdo
processados e julgados nos termos estabelecidos pela Lei n® 14.133/2021, observando-se o
contraditorio, a ampla defesa e o devido processo legal.

6.4.3. O prazo para interposi¢ao de recurso administrativo sera de 3 (trés) dias tteis, contados da
data da publicacdo do ato impugnado ou da ciéncia do interessado, na forma do disposto no § 1° do
art. 165 da Lei n°® 14.133/2021.

6.4.4. Na hipotese de o recurso versar sobre a habilitacdo ou inabilitacao de interessados:

6.4.4.1. O prazo para apresentagdo das razdes recursais iniciar-se-a na data da publicacdo da decisdo

que apreciou a manifestacdo de intencao de recorrer.
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6.4.5. Os recursos administrativos deverao ser protocolados, exclusivamente, por meio eletronico,
através do endereco eletronico oficial da Diretoria de Recursos Humanos:
credenciamentodrh@gmail.com, garantindo-se o registro e a rastreabilidade dos atos processuais.

6.4.6. Os recursos interpostos deverao ser dirigidos a Comissao Especial constituida pela Diretoria
de Recursos Humanos (DRH), a qual podera, no prazo de até 3 (trés) dias tteis, exercer juizo de
retratagdo e reconsiderar a decisdo recorrida. Caso entenda por manté-la, devera encaminhar o
recurso a autoridade superior competente, que proferira decisao definitiva no prazo maximo de 10
(dez) dias tteis, contados do recebimento dos autos, nos termos do § 3° do art. 165 da Lei n°
14.133/2021.

6.4.7. Os recursos interpostos fora dos prazos estabelecidos ndo serdo conhecidos, sendo declarada
a sua intempestividade, com o consequente arquivamento, conforme o disposto no art. 168 da Lei
n°® 14.133/2021.

6.4.8. O eventual acolhimento de recurso administrativo implicara a invalida¢do apenas dos atos
que ndo possam ser aproveitados, preservando-se aqueles validos e compativeis com o novo
contexto decisorio, em respeito aos principios da seguranga juridica e do aproveitamento dos atos
administrativos.

6.4.9. Os autos do processo permanecerdo permanentemente disponiveis para consulta publica no
sitio eletronico oficial do 6rgdo, garantindo-se aos interessados o pleno acesso a informagéo, em
observancia ao principio da publicidade e a Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao).

6.5. Concluida a analise da documentag¢do, a Comissdo Especial emitira decisdo devidamente
motivada sobre a habilita¢do ou inabilitag¢do das interessadas, formalizando seus atos nos autos do
processo administrativo. Sera elaborada lista contendo a relagdo nominal das Administradoras de
Beneficios, Operadoras de Planos de Satide e Seguros de Assisténcia a Saude habilitadas e
inabilitadas, a qual sera divulgada no Didrio Oficial da Assembleia Legislativa do Estado do
Maranhdao (ALEMA) e em outros meios de publicidade que se entender necessarios para assegurar
a ampla divulgag@o e a transparéncia do procedimento.

6.6. O orgdo credenciante dispord do prazo de até 30 (trinta) dias uteis, contados a partir do inicio
do recebimento das manifestagdes de interesse e da documentagdo apresentada pelas
Administradoras de Beneficios, Operadoras de Planos de Saude e Seguros de Assisténcia a Saude,
para proceder a analise quanto ao cumprimento das exigéncias estabelecidas no Edital e em seus

anexos. Ressalva-se, contudo, que transcorrido o periodo inicial de credenciamento, o prazo para
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analise e decisdo acerca das novas manifesta¢des de interesse podera ser reduzido para até 5 (cinco)
dias uteis, visando conferir celeridade e eficiéncia ao procedimento administrativo, desde que o
volume de demandas permita tal redugdo, sem prejuizo a adequada instrugdo e a seguranca juridica
do processo. Fica assegurado, ainda, que o prazo podera ser dilatado, de forma excepcional e
devidamente motivada, nos casos em que o numero de solicitagdes de credenciamento ou a
complexidade das andlises técnicas e documentais justifiquem maior tempo para apreciagdo,
preservando-se, em qualquer hipdtese, os principios da razoabilidade, proporcionalidade e
eficiéncia administrativa.

6.7. Nao havera fase de classificagdo de propostas econOmicas, considerando a natureza do
credenciamento. Assim, todas as Administradoras de Beneficios, Operadoras de Planos de Satude e
Seguros de Assisténcia a Satde que apresentarem manifestacdo de interesse e atenderem
integralmente as exigéncias do Edital e seus anexos serdo declaradas habilitadas e aptas ao
credenciamento, assegurando-se a observancia dos principios da isonomia, impessoalidade e livre
concorréncia.

6.8. As solicitagoes de esclarecimentos ou as impugnagdes relativas ao instrumento convocatorio,
bem como aos atos de anulagdo ou revogagdo do credenciamento, deverdo ser apresentadas de
forma fundamentada e protocoladas exclusivamente por meio eletronico, dirigidas aos cuidados da
Comissdo Especial constituida pela Diretoria de Recursos Humanos (DRH), através do endereco
eletrénico credenciamentodrh@gmail.com, observados os prazos legais e regimentais, em estrita
consonancia com os principios do contraditério, ampla defesa, publicidade, eficiéncia e seguranca

juridica, previstos na Lei n® 14.133/2021.

7. DA HOMOLOGACAO

7.1. Apds julgamento de toda documentagdo e findada a fase recursal, de forma periddica, o
resultado do presente Chamamento Publico sera submetido a homologagdo da autoridade
competente, a quem compete ratificar ou determinar providéncias complementares, de forma
fundamentada, com vistas a fiel observancia dos principios da legalidade, eficiéncia, seguranga
juridica e vinculagdo ao instrumento convocatdrio, em consonancia com o disposto nos artigos 71,
inciso IV, 74, inciso 111, € 176 da Lei n° 14.133/2021.

7.3. A homologagao consubstancia o ato final do procedimento de chamamento publico, conferindo

eficacia ao credenciamento das interessadas consideradas aptas, que passardo a integrar o cadastro
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de prestadoras habilitadas a celebrar Termo de Cooperagdo Técnica com a Assembleia Legislativa
do Estado do Maranhao, para a oferta de planos de saide empresarial/coletivo aos servidores e seus
dependentes.

7.4. A homologacao sera publicada no sitio eletronico oficial da Assembleia Legislativa do Estado
do Maranhdo, bem como no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), garantindo-se
ampla publicidade e transparéncia, nos termos da Lei n® 14.133/2021 e da Lei n® 12.527/2011 (Lei
de Acesso a Informagao).

7.5. A homologagdo ndo gera, por si so, direito subjetivo a exclusividade ou a contratagdo
obrigatdria, permanecendo o credenciamento condicionado as necessidades da Administragdo
Publica, as disposi¢des do presente Edital e a observancia do interesse publico primario.

7.6. Apds a homologagdo, em processo separado, as Administradoras de Beneficios, Operadoras
de Planos de Saude e Seguros de Assisténcia a Saude habilitadas serdo formalmente convocadas
para a assinatura do respectivo Termo de Cooperagdo Técnica, conforme modelo anexo a este
Edital, observadas todas as disposi¢des constantes do instrumento convocatorio ¢ da legislagdo
aplicavel, seguindo a rotina a seguir:

7.6.1. A Diretoria de Recursos Humanos dara inicio ao processo administrativo especifico para
formalizagdo de Acordo de Cooperacdo Técnica, mediante apresentagdo da seguinte documentagdo
minima:

a) Publicac¢do da homologagdo em nome da empresa;

b) Documentagdo de habilitacdo legal;

¢) Requerimento de credenciamento da empresa;

d) Exposicao detalhada dos planos e condigdes de prestagdo de servigos.

7.6.1.1. O processo sera inicialmente submetido a Procuradoria Geral para emissdo de parecer
juridico sobre a legalidade do procedimento e elaboragdo do instrumento de Acordo de Cooperagdo
Técnica.

7.6.1.2. Em sequéncia, o processo sera encaminhado a Auditoria Geral para verificacdo do
cumprimento dos requisitos minimos exigiveis e analise da conformidade legal do procedimento
de contratacao.

7.6.1.3. Posteriormente, os autos serdo submetidos ao Gabinete da Presidéncia para autorizaciao do

acordo.
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7.6.1.4. Apds a aprovacdo, os autos retornardo a Procuradoria Geral para convocagdo formal da
empresa credenciada e adogdo das demais medidas necessarias a formalizagdo do acordo.

7.6.1.5. O presente procedimento ¢ distinto dos processos licitatorios ordindrios regidos pela Lei n°
14.133/2021, aplicando-se subsidiariamente apenas nos aspectos compativeis.

7.7. A assinatura do Termo de Cooperagdo Técnica serd condi¢do indispensavel para que as
empresas credenciadas possam prestar os servigos objeto deste Chamamento Publico, vinculando-
se, a partir de entdo, as obrigacdes nele estabelecidas, em conformidade com os principios da
legalidade, vincula¢do ao instrumento convocatorio, seguranca juridica e boa-fé¢ administrativa,

previstos na Lei n® 14.133/2021.

8. DO TERMO DE COOLABORACAO TECNICA

8.1. O credenciamento das Administradoras de Beneficios, Operadoras de Planos de Saude e
Seguros de Assisténcia a Saude previamente habilitadas sera formalizado mediante a celebragdo de
Termo de Colaboragao Técnica, conforme modelo anexo a este Edital, a ser firmado apds regular
convocacdo formal promovida pela Administracdo, observadas as disposigdes do instrumento
convocatorio e as normas estabelecidas na Lei n® 14.133/2021.

8.2. Ao proceder ao credenciamento, as Administradoras de Beneficios, Operadoras de Planos
de Saude e Seguros de Assisténcia a Saude deverdo, de forma expressa e inequivoca, declarar
ciéncia e plena concordancia com todas as condicdes, cldusulas e exigéncias estabelecidas no Edital
€ em seus anexos, reconhecendo-o0s como parte integrante e indissociavel da futura relagdo juridica
a ser formalizada, em conformidade com os principios da legalidade, vinculagdo ao instrumento

convocatorio, seguranca juridica e boa-fé previstos na Lei n® 14.133/2021.

9. DO PROCEDIMENTO DE ADESAO PELOS SERVIDORES DA ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
9.1. Homologado o procedimento de credenciamento e firmado o respectivo Acordo de Cooperagao
Técnica, cabera exclusivamente aos servidores da Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao
e aos seus dependentes legais a decisdo de adesdo aos planos de saude oferecidos pelas
Administradoras de Beneficios, Operadoras de Planos de Saude e Seguros de Assisténcia a Saude
credenciadas, observadas as condig¢des, coberturas, pregos e regras estabelecidas no presente Edital,

em seus anexos e na regulamentagdo da Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS.
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9.2. A adesdo aos planos de saude disponibilizados sera de carater facultativo, individual e
voluntario, inexistindo qualquer imposicao ou obrigatoriedade por parte da Assembleia Legislativa
do Estado do Maranhao, preservando-se o principio da liberdade de escolha, nos termos do disposto
no art. 5°, inciso 11, da Constituicdo Federal, e na legislacdo consumerista aplicavel.

9.3. O procedimento de adesdo pelos servidores sera formalizado diretamente junto a
Administradora de Beneficios, Operadora de Planos de Saude ou Seguradora de Assisténcia a
Satde credenciada, mediante assinatura do contrato ou proposta de adesdo especifica, respeitadas
as normas da ANS, especialmente no que se refere a documentagdo exigida, prazos de caréncia,
segmentagao assistencial e abrangéncia geografica do plano.

9.4. Caber4 as credenciadas fornecer, previamente a adesdo, todas as informagdes detalhadas acerca
das condigdes dos planos ofertados, incluindo valores de mensalidade, abrangéncia, coberturas,
caréncias, exclusdes, reajustes e canais de atendimento, garantindo plena transparéncia e adequada
informacgdo aos servidores e seus dependentes, em consonancia com o Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078/1990) e com as normas da ANS.

9.5. A Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao limitar-se-a a disponibilizar aos servidores
as informagdes sobre as empresas credenciadas e os planos ofertados, ndo assumindo qualquer
responsabilidade solidéria ou subsidiaria por obrigagdes contratuais ou assistenciais decorrentes da
relagdo juridica estabelecida entre os servidores e as Administradoras de Beneficios, Operadoras
de Planos de Satde ou Seguradoras de Assisténcia a Saude, salvo disposi¢do legal em sentido
diverso.

9.6. As despesas decorrentes da adesdo aos planos de saude, incluindo o pagamento das
mensalidades, coparticipagdes ou quaisquer outros encargos contratuais, serdo integralmente de
responsabilidade dos servidores aderentes, ndo havendo qualquer 6nus, presente ou futuro, para a
Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo, em conformidade com o disposto no item 2.1 deste
Edital.

9.7. A adesdo, bem como eventual cancelamento ou altera¢ao do plano contratado, devera obedecer
as normas ¢ prazos estabelecidos pela ANS, pelas condigdes constantes do Termo de Cooperagdo
Técnica e pela regulamentacgéo interna da Administradora de Beneficios, Operadora de Planos de
Satde ou Seguradora de Assisténcia a Saude, ndo cabendo a Assembleia Legislativa do Estado do

Maranhdo qualquer ingeréncia sobre tais procedimentos.
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9.8. A Diretoria de Recursos Humanos da Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao podera,
a seu critério, promover campanhas internas de divulgacao e orientagdo acerca do credenciamento
e das condigoes dos planos ofertados, sem que isso implique, contudo, qualquer
corresponsabilidade da Administragdo pelos servigos privados de assisténcia a saude prestados

pelas credenciadas.

10. DA RESPONSABILIDADE DOS PARTICIPES
10.1. As responsabilidades atribuidas as partes envolvidas no presente credenciamento,
compreendendo as Administradoras de Beneficios, Operadoras de Planos de Saude e Seguros de
Assisténcia a Saude, bem como a Administragao Publica, encontram-se minuciosamente delineadas
no Termo de Colaboragdo Técnica e no Termo de Referéncia, ambos anexos a este Edital, os quais
passam a integrar o instrumento convocatdrio para todos os fins de direito. Tais documentos
estabelecem, de forma clara e precisa, os deveres, obrigagdes, limites de atuacgdo e as consequéncias
juridicas decorrentes do eventual descumprimento de clausulas pactuadas, em observancia aos
principios da legalidade, vinculago ao instrumento convocatorio, seguranga juridica e eficiéncia,

previstos na Lei n® 14.133/2021.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. O presente Edital, acompanhado de todos os seus anexos, encontra-se integralmente
disponibilizado no sitio eletrénico oficial da Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao
(ALEMA), garantindo-se amplo acesso, publicidade e transparéncia ao certame, em estrita
observancia aos principios previstos na Lei n® 14.133/2021 e na Lein® 12.527/2011 (Lei de Acesso
a Informacdo). A divulgacdo eletronica visa assegurar a igualdade de condigbes entre as
Administradoras de Beneficios, Operadoras de Planos de Satide e Seguros de Assisténcia a Saude
interessadas, possibilitando-lhes pleno conhecimento dos requisitos, condi¢des, exigéncias e
demais informag0es necessarias a participagao no procedimento de credenciamento;

11.2.  Todos os atos praticados pela Comissdo Permanente de Licitagao (CPL), bem como aqueles
emanados da Diretoria de Recursos Humanos, relacionados ao presente procedimento de
credenciamento, serdo devidamente publicados e disponibilizados aos interessados, observando-se
0s prazos ¢ as datas estabelecidas neste Edital. As comunicagdes se dardo por meio eletronico, tanto

através de mensagens encaminhadas ao e-mail informado pelos interessados, quanto mediante
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divulgacio no endereco eletronico oficial da Diretoria de Recursos Humanos
credenciamentodrh@gmail.com, assegurando-se, assim, a publicidade, a transparéncia, a
seguranga juridica e a vinculagdo ao instrumento convocatdrio, em conformidade com os principios
previstos na Lei n® 14.133/2021

11.3.  Os representantes legais das Administradoras de Beneficios, Operadoras de Planos de
Satde e Seguros de Assisténcia a Saude poderdo solicitar informagdes, esclarecimentos ou
quaisquer dados pertinentes aos atos praticados no ambito do presente procedimento de
credenciamento, mediante requerimento formal, que devera ser protocolado exclusivamente por
meio eletronico, através do endereco credenciamentodrh@gmail.com. Tal medida visa assegurar a
publicidade, a transparéncia e o pleno exercicio do direito a informagao, em estrita observancia aos
principios da legalidade, isonomia, eficiéncia e seguranca juridica consagrados na Lei n°
14.133/2021 e na Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgao)

11.4. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

11.4.1. ANEXOI-ESTUDO TECNICO PRELIMINARE - ETP

11.4.2. ANEXO II - TERMO DE REFERENCIA

11.4.3. ANEXO III - MINUTA DO ACORDO DE COOPERACAO TECNICA.
11.4.4. ANEXO IV - MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

Sdo Luis — MA, 17 de julho de 2025

Luana Saboia Almeida Loureiro
Diretora Adjunta de Recursos Humanos
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PREGAO ELETRONICO N° xx/2024 — CPL/ALEMA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 355269/2024
ANEXO1

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

|ED
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Unidade Requisitante
Diretoria de Recursos Humanos, 05.294.848/0001-94

Alinhamento com o Planejamento Anual

A necessidade objeto do presente estudo ndo possui previsao no plano de contratagdes anual da
Organizacao.

Equipe de Planejamento
Felipe Kaue Lima Moreira, Lais Adriele Todescatto Kerller, Luana Sabodia Almeida Loureiro

Problema Resumido
A Assembleia Legislativa do Estado do Maranh@o enfrenta dificuldades em garantir de forma mais
eficaz a saide e o bem-estar de seus servidores a partir do oferecimento de planos de saude com
valores diferenciados.

Em atendimento ao inciso I do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento

caracteriza a primeira etapa do planejamento do processo de contratagdo e busca atender o interesse
publico envolvido e buscar a melhor solucdo para atendimento da necessidade aqui descrita.
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DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo reconhece a necessidade de
aprimorar as condi¢des de satide e bem-estar de seus servidores, considerando o impacto direto que
essas condi¢des tém na produtividade, na qualidade do servigo publico e, por conseguinte, no
atendimento ao cidaddo. O desafio que se apresenta diz respeito a oferta de planos de saude
particulares com valores diferenciados, que possibilitem ampla cobertura e acesso a servigos

médicos de qualidade para todos os colaboradores.

Observou-se a necessidade da realizagdo de chamamento publico para credenciamento
de administradoras de beneficios de planos de assisténcia a saude suplementar registradas na
Agéncia Nacional de Saude, justificando-se pela possibilidade de proporcionar servidores e seus
dependentes a adesdo a planos de satide particulares, com valores diferenciados.

Além disso, a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao atualmente possui um
contrato em vigor que assegura planos de satide para seus servidores. No entanto, o edital de
credenciamento diferencia-se na medida em que visa oferecer planos coletivos empresariais a todos
os servidores e seus dependentes, os quais serdo inteiramente responsaveis pelos 6nus financeiros
do plano escolhido e contratado.

E crucial ressaltar que a proposta de credenciamento para a inclusio ampla dos
servidores no plano de saiide deve ser estruturada de forma que ndo implique sobrecarga financeira
a Assembleia Legislativa. Esse aspecto reforga o compromisso com a responsabilidade fiscal e a
otimizagdo dos recursos publicos, alinhando-se ao interesse do Estado e da sociedade em assegurar
um servico publico eficiente e de qualidade. Dessa forma, a busca pela solugdo de atender essa
demanda ndo s6 proporciona um beneficio imediato aos servidores, mas também reflete a
consciéncia da Assembleia sobre a importancia da satde no contexto de trabalho e na valorizagdo
de sua forg¢a de trabalho.

Em resumo, a necessidade de atender os servidores e seus dependentes com opgdes de
plano de satde adequadas ¢ evidente e justificada, considerando ndo apenas os direitos dos
colaboradores, mas também a relevincia dessa agdo para a eficiéncia administrativa e o

fortalecimento das instituigdes publicas no Estado do Maranhdo.

E fundamental ressaltar que, ao atender essa necessidade, a Assembleia Legislativa
ndo apenas busca a satisfagdo dos seus servidores, mas também promove um interesse publico mais
amplo. Servidores com saude integral e bem-cuidada sdo essenciais para assegurar a continuidade
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e a exceléncia das atividades legislativas, refletindo positivamente na qualidade dos servigos
prestados a sociedade maranhense.

Em suma, a descricdo da necessidade em realizar chamamento publico para
credenciamento de administradoras de beneficios de planos de assisténcia & satde suplementar
registradas na Agéncia Nacional de Saude com valores diferenciados é pautada por uma analise
precisa da situacdo atual, identificando um problema concreto que impacta ndo so6 os servidores,
mas também a capacidade institucional da Assembleia Legislativa de atender as demandas sociais.
O enfrentamento dessa questdo, portanto, alinha-se a um compromisso com a valorizagdo do
servidor e a melhoria continua do servigo publico.

Y= REQUISITOS DO CREDENCIAMENTO

Para o credenciamento, deverdo ser observados, no minimo, os seguintes
requisitos:

1. Cobertura Integral: O plano de satide devera contemplar cobertura completa para consultas,
exames e internagdes hospitalares, sem restrigdo de valores, abrangendo todas as
especialidades médicas reconhecidas pela ANS.

2. Rede Credenciada: Devera ser disponibilizada rede credenciada ampla, com atendimento
em horario integral, incluindo acesso a servigos de urgéncia ¢ emergéncia.

3. Prazos de Caréncia: As administradoras deverdo oferecer prazos maximos de caréncia de
até 30 dias para consultas ¢ exames ¢ até¢ 180 dias para internagdes, contados a partir da
adesdo ao plano.

4. Abrangeéncia de Tratamentos: O plano devera contemplar, em sua cobertura, tratamentos e
terapias como fisioterapia, psicologia e terapias complementares, observadas as normativas
da ANS.

5. Regularidade Juridica e Técnica: A administradora devera comprovar registro regular e
ativo junto a ANS, bem como atender as demais exigé€ncias legais e regulamentares para
operagao de planos de saude no territorio nacional.

6. Condi¢des Diferenciadas: As propostas deverdo apresentar condi¢des comerciais
acessiveis, estruturadas em diferentes categorias ou faixas de cobertura, a fim de
possibilitar adesdo por servidores com distintos niveis remuneratorios.

7. Atendimento ao Beneficiario: Sera obrigatdria a disponibilizagdo de canais de atendimento
ao beneficiario, em formato digital e telefonico, com funcionamento ininterrupto (24 horas
por dia) e indice minimo de resolutividade de 80% das demandas no primeiro contato.
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8. Cobertura em Satde Mental: O plano devera garantir cobertura para procedimentos e
tratamentos relacionados a saude mental, incluindo, mas nio se limitando, ao tratamento
de transtornos emocionais e psiquiatricos.

9. Programas de Promocdo a Satude: As administradoras deverdo oferecer programas de
promocao a saude e prevengdo de doencas, contemplando agdes educativas e preventivas
voltadas a melhoria da qualidade de vida dos servidores e seus dependentes.

10. Sustentabilidade Atuarial: Devera ser apresentada analise atuarial que demonstre a
viabilidade financeira e a sustentabilidade do plano por, no minimo, cinco anos,
considerando o perfil demografico previsto dos potenciais beneficiarios.

Tais requisitos tém por finalidade assegurar que o credenciamento de
administradoras de planos de satde seja efetivado em consondncia com o interesse publico,
garantindo, a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo e aos seus servidores, acesso a
servigos de qualidade, pregos justos e condigdes adequadas de atendimento a satde.

SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

Solugdes disponiveis para a disponibilizagdo de planos de saude:
1. Edital de credenciamento de empresas prestadoras de plano de saude
Vantagens:

e Ampla gama de opgdes: possibilita ao servidor selecionar entre varias operadoras de saude,
oferecendo diversidade de planos e coberturas.

e Condi¢des negociaveis: permite estabelecer condigdes especificas que atendam as
necessidades dos servidores e suas familias.

e Flexibilidade: possibilita a inclusdo de novas operadoras ao longo do tempo, adaptando-se
as demandas atuais.

Desvantagens:

e Processo burocratico: a elaboragdo e publicacdo do edital pode ser demorada.
e Incerteza na adesdo: pode haver variagdo na adesao dos servidores aos planos disponiveis,
impactando a viabilidade econdmica da operagdo.

2. Parceria com consorcios de saude
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Vantagens:

e Reducdo de custos: consorcios normalmente possibilitam pre¢os mais acessiveis por conta
do volume agregado de usudrios.

e Acesso aum variado portfélio de servigos: propostas integradas que permitem acesso a
diferentes categorias de riscos e tratamentos.

e Suporte e gestdo compartilhada: pode proporcionar melhor gestdo de recursos e
atendimento as necessidades dos servidores.

Desvantagens:

e Complexidade na gestdo: administragdo de multiplas operadoras dentro do consorcio pode
ser desafiadora.

e Adaptacdo em relagdo a variedade de servigos: pode haver dificuldades em calibrar as
ofertas de acordo com a demanda real dos servidores.

e Tempo de implementacao: formacdo e formalizacdo de parcerias requerem planejamento,
podendo levar mais tempo para efetivar-se.

3. Contratacdo direta de operadoras
Vantagens:

* Simplicidade no processo: facilita a prova de conceito e garantias a partir de contrato direto.

* Relacionamento direto com prestadoras: auxilio imediato em questdes administrativas e de
atendimento.

- Controle sobre a qualidade: ha mais possibilidade de assegurar que as exigéncias de qualidade e
cobertura sejam cumpridas diretamente.

Desvantagens:

* Custos potencialmente elevados: a falta de negociagdo em massa pode levar a planos mais caros
se comparados a outras solugdes coletivas.

- Menor variedade de opgdes: pode limitar escolha a apenas uma operadora, restringindo
alternativas que poderiam atender melhor aos servidores.

- Risco elevado em caso de inadimpléncia ou problemas de atendimento por parte da operadora
escolhida.

Analise comparativa das solugdes:
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A Administra¢do Publica, no desempenho de sua funcdo de garantir o interesse
publico ¢ a eficiéncia administrativa, dispde de distintas modalidades para viabilizar o acesso de
seus servidores a planos de assisténcia a saude suplementar. Nesse contexto, apresentam-se trés
alternativas juridicamente possiveis: credenciamento via edital publico, parcerias com
consorcios de satide e contratacio direta de operadoras.

A analise técnica e juridica das opgdes revela, contudo, que o credenciamento se
configura como a solucio mais adequada, vantajosa e alinhada aos principios que regem a
Administracdo Publica, sobretudo os da legalidade, isonomia, eficiéncia, economicidade,
impessoalidade e supremacia do interesse publico. A seguir, passa-se a examinar, de forma
comparativa, cada solugdo:

a) Edital de Credenciamento de Empresas Prestadoras de Plano de Satde

O credenciamento ¢ um procedimento administrativo previsto no ordenamento
juridico brasileiro, fundado no principio da inexigibilidade de licitacdo em razao da inviabilidade
de competicdo, previsto no art. 74, inciso III, da Lei n® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes ¢
Contratos Administrativos). Trata-se de instrumento apto a permitir que quaisquer interessados que
atendam aos requisitos técnicos, juridicos e econdmicos definidos em edital ingressem no rol de
prestadores habilitados, garantindo & Administragdo Publica maior transparéncia, publicidade
e isonomia de tratamento.

Além disso, o credenciamento possui carater dinimico e continuo, possibilitando
a inclusdo futura de novos prestadores, caso atendam aos requisitos fixados, o que confere
flexibilidade administrativa para adequar a prestacdo do servigo as oscilagcdes de demanda ou ao
surgimento de novas solu¢des no mercado.

Sob o aspecto da economicidade, o credenciamento favorece a livre escolha dos
servidores, permitindo que cada interessado opte pela operadora que melhor se ajuste a sua
realidade econdmica, faixa salarial, necessidades médicas e pessoais. Dessa forma, promove-se a
democratizaciao do acesso ¢ a personalizacao do beneficio, a0 mesmo tempo em que se evita a
concentracdo contratual em uma Unica empresa, mitigando riscos operacionais e juridicos.

Ademais, ao ndo obrigar a Administragdo a contratar servi¢os ou volumes minimos
com qualquer prestador, o credenciamento elimina o risco de 6nus financeiros desnecessarios,
preservando os principios da eficiéncia e do interesse publico. O custo apenas se materializa na
medida da efetiva adesdo dos servidores, o que impede despesas sem causa ¢ assegura o equilibrio
financeiro do erario.
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Em suma, o credenciamento apresenta-se como a solucio que melhor realiza
os fins publicos, conjugando legalidade, economicidade, flexibilidade e ampla concorréncia
potencial, ainda que sem disputa direta de precos, por se tratar de procedimento inexigivel. Suas
eventuais desvantagens, como maior burocracia para elabora¢do do edital e incerteza quanto a
adesdo inicial, sdo largamente superadas pelos beneficios juridicos, econdmicos e sociais que
proporciona.

b) Parceria com Consorcios de Saude

As parcerias com consorcios de saude configuram alternativa juridicamente
possivel, sobretudo a luz do art. 8° §1° da Lei n° 11.107/2005, que disciplina os consoércios
publicos. Tais consércios viabilizam a contratacdo compartilhada de servicos, permitindo a
diluig¢@o de custos administrativos e operacionais, bem como a obtencdo de pregos mais vantajosos,
em virtude da economia de escala.

Todavia, a gestdo consorciada tende a apresentar complexidade administrativa
elevada, exigindo harmonizacdo de interesses entre entes consorciados, padronizacdo de
procedimentos e ajustes permanentes na gestdo dos servigos. Ha risco de rigidez contratual,
dificultando a adaptacdo as demandas especificas da Assembleia Legislativa do Maranhao e as
particularidades do seu corpo funcional.

Além disso, o formato consorciado pode restringir o leque de operadoras
disponiveis, afetando a livre escolha do servidor, e, consequentemente, contrariando o principio
da maximizacio do interesse publico secundario (aquele que busca o bem-estar individual dos
servidores, sem prejudicar o interesse publico primario). O tempo necessario para formalizagao dos
consorcios e pactuagdo de instrumentos juridicos também representa fator limitante a celeridade
administrativa.

¢) Contratacao Direta de Operadoras

A contratacdo direta, por meio de licitagdo convencional ou até mesmo mediante
inexigibilidade quando caracterizada a inviabilidade de competi¢@o, poderia viabilizar a aquisig¢@o
de servigos de plano de satde junto a uma tinica operadora. Ainda que simplifique o relacionamento
contratual e garanta maior controle da Administrag@o sobre a execugdo do servigo, esta modalidade
enfraquece a isonomia de op¢des para os servidores, impondo-lhes um unico fornecedor, o que
vai de encontro a logica de pluralidade de escolhas que caracteriza o principio da eficiéncia
administrativa.

Outro fator de grande relevo ¢ o risco de onerar os cofres publicos, na medida em
que a auséncia de pulverizagdo da demanda impede a obten¢do de condi¢Ges comerciais
diferenciadas, normalmente oferecidas em mercados competitivos. Isso eleva a possibilidade de
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precos menos vantajosos, em comparagdo ao credenciamento, que permite uma concorréncia
indireta entre as empresas credenciadas, visando atrair a adesao dos servidores.

A concentracdo contratual em uma tuUnica operadora também expde a
Administracdo Publica a riscos operacionais significativos, como eventual inadimpléncia
contratual ou falha na prestacio dos servigcos, criando um cenario de vulnerabilidade que
impacta diretamente a saude e o bem-estar dos servidores.

Conclusiao da Analise Comparativa

Diante do exposto, resta inegavelmente demonstrado que o procedimento de
credenciamento, mediante chamamento publico, é a solucio mais alinhada aos principios e
diretrizes que regem a Administracao Publica, notadamente os principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, da economicidade e da isonomia.

O credenciamento confere a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo a
liberdade de compor um leque amplo de prestadores habilitados, resguardando a pluralidade
de escolha e a adequagao dos servigos as diversas necessidades do corpo funcional. Garante, ainda,
a mitigacdo de riscos contratuais, a auséncia de obrigacdo de volume minimo de contratagdes e a
possibilidade de absorver inovagdes do mercado de forma dinamica e continua.

Assim, sob o prisma juridico, técnico e administrativo, o credenciamento é a
alternativa que melhor satisfaz o interesse publico primario e o interesse secundario dos
servidores, sendo, portanto, a solu¢do mais recomendavel para viabilizar o acesso a planos de
assisténcia a satde suplementar, com eficiéncia, seguranga juridica e otimizacdo dos recursos
publicos.

DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A opcdo pela adogdo do Chamamento Publico para Credenciamento de
Administradoras de Beneficios de Planos de Assisténcia a Saude Suplementar, devidamente
registradas junto a Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS), revela-se como a solu¢éo mais
adequada, legitima e juridicamente amparada para atender, de maneira ampla e isondmica, as
demandas da Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo, em observancia aos principios
constitucionais e administrativos que regem a atividade publica.

A presente escolha decorre de uma analise criteriosa, exaustiva e multidimensional,
considerando o0s aspectos técnicos, operacionais, econdmicos, juridicos e institucionais que
permeiam a matéria. O modelo de credenciamento permite a constituicdo de um rol amplo e
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dindmico de operadoras habilitadas, assegurando aos servidores o direito subjetivo de optar, de
maneira livre e informada, pelo plano de saude que melhor se compatibilize com sua realidade
individual, seu perfil assistencial e sua capacidade contributiva.

Sob o prisma técnico-operacional, a utilizagdo do instrumento do credenciamento
destaca-se por sua elevada plasticidade procedimental e por conferir 3 Administragdo Publica a
prerrogativa de estabelecer requisitos objetivos e critérios uniformes de habilitacdo, garantindo a
aderéncia estrita aos padroes de qualidade e eficiéncia determinados pela legislagdo vigente e pelas
melhores praticas do mercado regulado.

A adocao de edital publico de credenciamento possibilita, ainda, a modulagao
precisa de clausulas e condi¢des, contemplando desde exigéncias minimas de cobertura assistencial
— incluindo consultas, exames, internagdes e tratamentos multidisciplinares — até disposi¢oes
especificas sobre prazos de caréncia, rede credenciada, mecanismos de governanca, atendimento
ao beneficiario e transparéncia das informagdes contratuais. Essa formatacdo assegura compliance
normativo, prevenindo riscos juridicos decorrentes de contrata¢des unilaterais e de eventuais vicios
de motivacgao.

Importa destacar que o credenciamento possui natureza juridica de procedimento
administrativo permanente € ndo competitivo, nos termos do art. 74, inciso III, da Lei n°
14.133/2021, de modo que ndo se subordina aos rigores da licitagdo tradicional, mas observa,
rigorosamente, os principios da publicidade, da impessoalidade, da isonomia, da eficiéncia, da
legalidade e da motivacdo. Esta caracteristica confere celeridade processual e facilidade
operacional, sem descurar do devido processo legal administrativo, da ampla defesa e da
possibilidade de controle externo e interno dos atos praticados.

Sob a dtica operacional, o modelo escolhido apresenta elevada capacidade de
escalabilidade e adaptabilidade, possibilitando a inclusdo sucessiva de novas operadoras que
demonstrem interesse e atendam aos requisitos previamente estabelecidos, independentemente da
abertura de novo certame. Essa caracteristica confere a Assembleia Legislativa agilidade e
proatividade na gestdo dos instrumentos firmados, permitindo rapida adequacdo a alteracdes
normativas, mudangas no perfil epidemioldgico dos servidores e transformacdes do mercado
regulado de satde suplementar.

O procedimento continuo de monitoramento e reavaliagdo dos prestadores
credenciados representa, ademais, relevante mecanismo de accountability e responsabilizagdo, na
medida em que viabiliza a ado¢do de medidas corretivas ou punitivas diante de eventuais
descumprimentos contratuais, mantendo elevado o padrdo de qualidade assistencial.

No plano econdmico-financeiro, a solugdo ora eleita demonstra notdria
vantajosidade e racionalidade, ao fomentar a competigao indireta entre os prestadores credenciados,
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ensejando a formulagdo de condigdes comerciais mais favoraveis e de pacotes assistenciais
customizados as necessidades do corpo funcional. Ainda que a Administragdo Publica ndo custeie
diretamente a contratacdo dos servigos, a intermedia¢do procedimental e a regulamentacdao dos
parametros de adesdo potencializam a obtenc¢do de condic¢des diferenciadas de prego, cobertura e
qualidade, o que resulta em beneficio economico imediato e concreto aos servidores e dependentes.

Essa dindmica concorrencial mitigada e o fomento a pluralidade de fornecedores
contribuem para a reduc@o dos riscos de concentragdo contratual, de dependéncia econémica e de
vulnerabilidade operacional, circunstancias que se apresentam com maior intensidade nas
contratacoes diretas unilaterais.

Por fim, cumpre ressaltar que a opgdo pelo credenciamento reflete a aderéncia
plena ao interesse publico primario, consubstanciado no dever institucional de promover a satde,
o bem-estar e a qualidade de vida dos servidores publicos, ao tempo em que se preserva a
observancia estrita a0 marco legal e principiologico da Administracdo Publica, concretizando,
assim, os valores constitucionais da dignidade da pessoa humana, da valorizacao do servigo publico
e da eficiéncia administrativa.

Destarte, a escolha pelo Chamamento Publico para Credenciamento de
Administradoras de Planos de Satde Suplementar revela-se ndo apenas viavel e juridicamente
higida, mas também a solu¢@o mais legitima, eficaz e consentdnea com os designios institucionais
da Assembleia Legislativa do Estado do Maranh3o, promovendo a integragdo de interesses
coletivos e individuais, com responsabilidade, transparéncia e respeito ao ordenamento juridico
vigente.

QUANTITATIVOS E VALORES

ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DA CONTRATACAO

Lote 01
Descricao Unida | Quant. RS Unid. RS Total
de
1 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 0 a
18 ANOS DE IDADE. ENFERMARIA
2 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 0 a
18 ANOS DE IDADE. APARTAMENTO

UND 4,00 R$ 273,07 R$ 1.092,28

4,00 R$ 300,25 R$ 1.201,00
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3 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 19

a 23 ANOS DE IDADE. ENFERMARIA

4 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 19

a 23 ANOS DE IDADE. APARTAMENTO

5 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 24

a 28 ANOS DE IDADE. ENFERMARIA

6 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 24

a 28 ANOS DE IDADE. APARTAMENTO

7 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 29

a 33 ANOS DE IDADE. ENFERMARIA

8 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 29

a 33 ANOS DE IDADE. APARTAMENTO

9 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 34

a 38 ANOS DE IDADE. ENFERMARIA

10 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 34

a 38 ANOS DE IDADE. APARTAMENTO

11-PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 39

a 43 ANOS DE IDADE. ENFERMARIA

12 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 39

a 43 ANOS DE IDADE. APARTAMENTO

13 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 44

a 48 ANOS DE IDADE. ENFERMARIA

14 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 44

a 48 ANOS DE IDADE. APARTAMENTO

15 -PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 49

a 53 ANOS DE IDADE. ENFERMARIA

16 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 49

a 53 ANOS DE IDADE. APARTAMENTO

17 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 54

a 58 ANOS DE IDADE. ENFERMARIA

18 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 54

a 58 ANOS DE IDADE. APARTAMENTO

19 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 59

ANOS DE IDADE EM DIANTE. ENFERMARIA

20 - PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 59

ANOS DE IDADE EM DIANTE. APARTAMENTO
Valor Total

UND

UND

UND

UND

105,00

105,00

190,00

190,00

274,00

274,00

310,00

310,00

324,00

324,00

280,00

280,00

204,00

204,00

153,00

153,00

446,00

446,00

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO | CNPJ n° 05.294.848/0001-94
ENDERECO: Palacio Manuel Beckman - Av. Jeronimo de Albuquerque - Sitio do Rangedor - Calhau Sao Luis - Maranhdo — Cep. n°

65.074-220.
SITE: https://www.al.ma.leg.br/ | E-mail: cplalema@gmail.com

Fls.:

Rub.:

CPL/ALEMA

Processo n® 355269/2024

RS 314,41

RS 340,43

R$ 367,86

RS 414,72

RS$ 415,50

RS 449,90

R§ 479,15

RS 528,57

RS 566,82
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RS$ 691,52

RS 748,79

RS 864,40
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RS
1.883.,47

R$ 33.013,05
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RS 123.272,60

RS 148.536,50

RS 163.856,70
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PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratagdo nao sera parcelada.

RESULTADOS PRETENDIDOS

O credenciamento de operadoras ou administradoras de planos de saude junto a
Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo (ALEMA), mediante celebracdo de Acordo de
Cooperagao Técnica, visa viabilizar aos servidores ativos, inativos e seus dependentes o acesso a
planos coletivos empresariais, em condi¢gdes mais vantajosas do que aquelas disponiveis
individualmente no mercado. Tal iniciativa reflete a busca pela economicidade, eficiéncia e
liberdade de escolha, principios basilares da administrag@o publica, sem que se configure qualquer
obrigacdo financeira para o Poder Legislativo Estadual.

Destaca-se que, por ndo envolver repasse de recursos publicos ou assungdo de
despesas pela ALEMA, o instituto do credenciamento assume natureza juridica distinta da
contratagdo publica convencional, caracterizando-se como procedimento administrativo
vinculativo que, embora submetido a critérios objetivos de habilitagdo e condigdes minimas de

qualidade, ndo gera vinculo oneroso entre a Administracdo e os credenciados. Cada servidor
permanece responsavel pela integralidade dos custos decorrentes do plano eventualmente aderido,
arcando com as mensalidades e demais encargos pactuados junto a operadora ou administradora
escolhida.

A abertura do edital de credenciamento, ademais, possibilita a implementagdo de
mecanismos concorrenciais indiretos, fomentando a apresentagdo de propostas mais atrativas pelas
empresas interessadas, o que tende a repercutir em menor custo final ao servidor, sem que haja
qualquer comprometimento do or¢amento publico. Nesse cenario, o credenciamento ndo apenas
resguarda a seguranca juridica do processo, por meio da fixagcdo prévia de requisitos técnicos,
regulatorios e operacionais, mas também mitiga situagdes de vulnerabilidade dos servidores, ao
garantir que apenas empresas idoneas e qualificadas possam ofertar os servicos.

Por derradeiro, a adogdo dessa politica publica revela-se estratégia legitima e
eficiente de gestdo de pessoal, pois repercute diretamente na qualidade de vida e no bem-estar dos
servidores, assegurando-lhes acesso a assisténcia médica de qualidade. Os beneficios indiretos
traduzem-se na promoc¢ao da satude, na reducdo do absenteismo, no aumento da produtividade e na
preservacdo do clima organizacional, alinhando-se ao interesse publico primario.
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Assim, a proposta de credenciamento para prestagao de servigos de planos de saude
consolida-se como solucdo juridicamente adequada, economicamente racional e socialmente
benéfica, apta a atender ao interesse publico e as necessidades da Assembleia Legislativa do Estado
do Maranhdo, sem impor encargos ao erario.

PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para a execug@o da abertura de edital de credenciamento de planos de saude destinado
a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo, é essencial adotar algumas providéncias
operacionais e estruturais que garantam a efetividade da solugdo proposta. Primeiramente, ¢
importante realizar pesquisa de pre¢os com empresas concessiondrias de saude com base na idade,
sexo e quantidade de dependentes ja disponibilizados pela Diretoria de Recursos Humanos.

Além disso, é fundamental estabelecer critérios claros e objetivos de selecdo das
operadoras com base na qualidade do atendimento, rede de cobertura e valores propostos. Isso ira
garantir que o processo de credenciamento atraia um leque diversificado de propostas e possibilite
aos servidores opgoes adequadas as suas necessidades. Recomenda-se também a elaboracdo de
benchmarks com contratos similares em outras assembleias legislativas ou 6rgaos publicos, a fim
de identificar melhores praticas e valores de mercado.

CONTRATACOES CORRELATAS

Nao se aplica.

IMPACTOS AMBIENTAIS

Na analise dos possiveis impactos ambientais decorrentes do procedimento de
credenciamento de empresas operadoras ou administradoras de planos de saude, destinado a atender
aos servidores da Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo (ALEMA), impde-se considerar
diversos fatores capazes de repercutir no meio ambiente, em consonancia com o principio da
sustentabilidade e com a legislagdo ambiental vigente, notadamente a Politica Nacional
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do Meio Ambiente (Lei n® 6.938/1981) e a Politica Nacional de Residuos Soélidos (Lei n°
12.305/2010).

Um dos impactos potencialmente associados a execugdo das atividades das
empresas credenciadas refere-se a geragdo de residuos solidos, tanto no ambito da prestagdo dos
servigos assistenciais em saude, quanto na producgdo e distribuicdo de materiais publicitarios,
informativos ou administrativos. Tais residuos podem compreender, entre outros, o descarte
inadequado de equipamentos médicos, embalagens plasticas, papéis, produtos quimicos, insumos
farmacéuticos e demais materiais utilizados no exercicio das atividades das operadoras.

Para mitigar tais efeitos, revela-se imperiosa a implementagao de um Sistema de
Gestao de Residuos Solidos, exigindo-se das empresas credenciadas a adoc¢do de praticas de manejo
ambientalmente adequado, envolvendo a coleta seletiva, armazenamento, transporte, tratamento ¢
disposi¢ao final dos residuos, em conformidade com as normas técnicas estabelecidas pelos 6rgaos
ambientais competentes. A promog¢ao de agdes voltadas a redugdo, reutilizagdo e reciclagem dos
materiais deve integrar o rol de obrigacdes das credenciadas, as quais deverdo também fornecer
orientacdes e materiais educativos aos servidores da ALEMA e seus dependentes quanto ao correto
descarte de residuos relacionados a utiliza¢do dos servigos.

A formacao de parcerias com cooperativas de catadores ou associagdes de
reciclagem configura estratégia juridicamente legitima e socialmente relevante para assegurar a
destinacdo final ambientalmente adequada dos residuos reciclaveis, além de contribuir para a
funcao socioambiental da atividade econémica, promovendo inclusdo social e geracdo de renda.

Outro ponto de relevo diz respeito ao consumo energético decorrente das atividades
das empresas credenciadas, as quais, em razao de sua estrutura operacional, demandam significativa
utilizacdo de sistemas informatizados, equipamentos médicos, climatiza¢do e iluminagdo. Para
atenuar tais impactos, recomenda-se exigir das empresas a adocdo de tecnologias de eficiéncia
energética, tais como sistemas de iluminagdo LED, equipamentos com certificagdo de baixo
consumo energético (ex. Selo Procel ou Energy Star), bem como a implementagdo de praticas
sustentaveis de gestdo ambiental, alinhadas as normas técnicas da ABNT e as diretrizes
estabelecidas pela legisla¢do pertinente.

Ainda, merece destaque a importancia da logistica reversa, prevista na Lei n°
12.305/2010, como instrumento juridico-ambiental para assegurar a devolucdo, recolhimento e
destinagdo ambientalmente adequada de produtos ou residuos gerados pela atividade das
operadoras, a exemplo de medicamentos vencidos, insumos médicos ou materiais contaminados.
As empresas credenciadas deverdo instituir mecanismos para viabilizar a logistica reversa,
incluindo a cria¢do de pontos de coleta em parceria com farmacias, clinicas ou unidades de satde,
assegurando o cumprimento das obrigagoes legais e a mitigagdo de passivos ambientais.
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Em sintese, os impactos ambientais potenciais correlacionados ao credenciamento
de empresas de planos de satde compreendem, sobretudo, a geracdo de residuos solidos e o
consumo exacerbado de energia elétrica. As medidas mitigadoras propostas, que abrangem a gestao
eficiente dos residuos, a adogao de tecnologias ambientalmente sustentaveis e a implementagao de
sistemas de logistica reversa, revelam-se condutas juridicamente exigiveis e ambientalmente
adequadas, capazes de reduzir significativamente tais impactos ¢ de fomentar a sustentabilidade
ambiental nas atividades vinculadas a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo, em
consonancia com o interesse publico primario e com o principio constitucional da dignidade da
pessoa humana, que inclui o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado.

CONCLUSAO

As andlises técnicas preliminares realizadas no ambito deste procedimento
evidenciaram, de forma robusta e fundamentada, que a contratacdo da solucao objeto deste estudo
revela-se ndo apenas viavel sob o ponto de vista operacional e econdomico, mas também
tecnicamente indispensavel, diante da natureza e complexidade das necessidades institucionais
identificadas.

Com efeito, os elementos informativos e pareceres técnicos acostados aos autos
demonstram que a solu¢do em aprego atende integralmente aos principios da eficiéncia,
economicidade, razoabilidade e interesse publico, consagrados no caput do art. 37 da Constitui¢ao
Federal, bem como as disposigdes contidas na Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos), especialmente no que tange a justificativa da necessidade da
contratacdo e a compatibilidade da proposta com o planejamento governamental e as metas
institucionais.

Registre-se que a indispensabilidade técnica aqui reconhecida decorre da auséncia
de alternativas que, com igual eficacia, segurancga ¢ economicidade, possam atender a demanda
existente, sob pena de se comprometerem a continuidade, a regularidade e a qualidade dos servicos
publicos afetos a area envolvida. Ademais, a contratacdo em exame encontra respaldo nos
principios da vantajosidade para a Administrag@o, do planejamento e da busca do melhor resultado,
evidenciando-se como a solug@o mais adequada e eficiente, tanto sob o prisma técnico quanto sob
o econdmico-financeiro.

Diante do exposto, DECLARA-SE, para os devidos fins administrativos, que a
contratagdo objeto deste processo administrativo revela-se plenamente viavel, legalmente possivel
e tecnicamente indispensavel, recomendando-se, pois, o prosseguimento dos traimites necessarios
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para a sua formalizagdo, em estrita observancia a legislagdo vigente e aos principios que norteiam
a atua¢do administrativa.

Sdo Luis - MA, 05 de junho de 2025

Lais Adriele Todescatto Kerller
Diretora de Recursos Humanos
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CHAMAMENTO PUBLICO N°002/2025 - CPL/ALEMA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 355269/2024
ANEXO II

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. O presente visa o(a) Credenciamento de administradoras de beneficios de planos de
assisténcia a satide suplementar, seguros satude e planos de satde, devidamente
autorizadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS, para oferta de planos de
satde empresarial/coletivo, aos servidores da Assembleia Legislativa do Estado do
Maranhio e seus dependentes, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Termo de Referéncia., conforme as quantidades, especificagcdes e condi¢des constantes
neste Termo de Referéncia.

1.2. A presente contratacao serd regida pela Lei n° 14.133/2021.
2. DA JUSTIFICATIVA DA AQUISICAO/CONTRATACAO

2.1. A Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo — ALEMA, com o intuito de promover
qualidade de vida junto aos servidores atendendo a necessidades de ordem da satde e bem-estar
pessoal, necessita realizar chamamento publico para credenciamento de administradoras de
beneficios de planos de assisténcia a saude suplementar registradas na Agéncia Nacional de
Satde, justifica-se pela possibilidade de proporcionar servidores e seus dependentes a adesdo a
planos de saude particulares, com valores diferenciados.

2.2. Conforme art. 6°, inciso XLIII, da Lei Federal n® 14.133/2021, define-se credenciamento
como o processo administrativo de chamamento publico em que a Administracdo Publica
convoca interessados em prestar servicos ou fornecer bens para que, preenchidos os requisitos
necessarios, se credenciem no 6rgdo ou na entidade para executar o objeto quando convocados.

2.3. A demanda tem como principal intuito ampliar e executar agdes voltadas para a preservacgdo
da saude dos servidores publicos e seus dependentes, bem como para a prestacdo e promogao
dos servigos de saude suplementar aos mesmos.
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2.4. Desse modo, este credenciamento pretende selecionar e disponibilizar aos servidores planos
e programas de assisténcia a satide suplementar, por meio de administradora de beneficios
credenciada, para que assim sejam obtidas as melhores opcdes na prestacdo de servigo, aliada a
possibilidade de menor custo.

2.5.Vale destacar que a Casa atualmente possui contrato firmado com empresa prestadora de
plano de satide (n° 51/2024), que ¢ pago em totalidade pela Assembleia Legislativa e abrange
apenas os servidores efetivos.

2.6. O edital de credenciamento visa oferecer planos coletivos empresariais a todos os servidores
e seus dependentes, os quais serdo inteiramente responsaveis pelos 6nus financeiros do plano
escolhido e contratado. Por essa razdo, a abertura do edital, além de beneficiar todos os
servidores e dependentes, ndo implica em qualquer encargo a ALEMA.

2.7. Nesse contexto, a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdao optou por um
procedimento publico, impessoal e pautado por critérios objetivos, ou seja, o procedimento sera
executado por meio de um credenciamento, como forma de operacionalizar estas contratagdes,

com regras uniformes estabelecidas, e todos aqueles que as atenderem estardo aptos a firmar
contratos junto a Administragao Publica.

3. DAS ESPECIFICACOES E QUANTIDADES

As especificagdes do objeto, unidades de fornecimento, quantitativos e as respectivas
especificagdes técnicas seguem consolidados na tabela abaixo:

ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DA CONTRATACAO

Descricao Unidade

TOTAL DE SERVIDORES ATIVOS 2.292

ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DA CONTRATACAO - SERVIDORES ATIVOS

Item Descricao Sexo Sexo
Masculino Feminino
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1 PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 0 a 18 ANOS 1 3
DE IDADE.

2 PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 19 a 23 ANOS 52 53
DE IDADE.

3 PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 24 a 28 ANOS 77 113
DE IDADE.

4 PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 29 a 33 ANOS 136 138
DE IDADE.

5 PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 34 a 38 ANOS 148 162
DE IDADE.

6 PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 39 a 43 ANOS 143 181
DE IDADE.

7 PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 44 a 48 ANOS 134 146
DE IDADE.

8 PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 49 a 53 ANOS 92 112
DE IDADE.

9 PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 54 a 58 ANOS 68 85
DE IDADE.

10 PLANO DE SAUDE PARA PESSOAS ENTRE 59 ANOS DE 216 230
IDADE EM DIANTE.

Estimou-se os quantitativos acima com base em pesquisa feita nos cadastros de servidores da
Diretoria de Recursos Humanos.

Declaro que a formalizagdo da demanda acima identificada se faz necessaria pelos motivos
expostos na justificativa da necessidade do presente documento.

4. DOS BENEFICIARIOS

4.1 Sao considerados beneficiarios titulares os servidores ativos, sendo estatutarios ocupantes de
cargo efetivo, estaveis, pertencentes ao quadro permanente da Assembleia Legislativa e servidores
ocupantes de cargo em comissdo, num total estimado de até 2.292 (dois mil duzentos e noventa e
dois) beneficiarios;

4.2 Serao considerados beneficiarios dependentes:

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO | CNPJ n° 05.294.848/0001-94
ENDERECO: Palacio Manuel Beckman - Av. Jeronimo de Albuquerque - Sitio do Rangedor - Calhau Sao Luis - Maranhdo — Cep. n°
65.074-220.

SITE: https://www.al.ma.leg.br/ | E-mail: cplalema@gmail.com


https://www.al.ma.leg.br/
mailto:cplalema@gmail.com

CPL/ALEMA
Processo n® 355269/2024

Fls.:
. Rub.:
ESTADO DO MARANHAO
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL

a) O conjuge ou o companheiro (a), desde que comprove unido estavel como entidade
familiar;

b) Os filhos (as) solteiros (as), inclusive os adotivos (as), enteados ¢ menores sob

guarda judicial; sobrinhos (as) e netos (as) até 58 (cinquenta e oito) anos;

4.2.1. Todo o 6nus com os dependentes sera suportado pelo titular requisitante, que
mediante 0 Termo de Cooperacdo Técnica com a operadora do plano ou seguro de
assisténcia satde de que trata esse termo, que pagara o valor correspondente a mesma
mensalmente, por meio desconto em folha de pagamentos;

4.3. A operadora poderd, a seu critério, admitir a inscri¢do de agregados no plano ou seguro de
assisténcia a saude, limitado ao terceiro grau de parentesco, consanguineo ou afim, com o titular,
desde que assumam, integralmente, o respectivo custeio;

4.4. E voluntaria a inscri¢ao e a exclusdo de qualquer beneficiario no plano ou seguro de assisténcia
a satde de que trata este Termo de Referéncia;

4.5. A contratada fornecera identificagdo especifica aos beneficiarios incluidos no plano ou seguro
saude, que os habilitard ao uso dos beneficios previstos;

4.6. A exclusdo do beneficiario do plano ou seguro de assisténcia a satde se dara pela ocorréncia
de evento ou ato que implique na suspensdo, mesmo que temporaria, de seus vencimentos, tais
como exoneracdo, licenga sem vencimento, disposicdo para outro o6rgdo, vacancia ou perda de
mandato;

4.7. Independentemente da situagdo prevista no item 5.11, a exclusdo do beneficidrio se dara
também por fraude ou inadimpléncia;

4.8. Cabera a Assembleia Legislativa a apresenta¢do de documentos que comprovem o vinculo do
beneficiario ativo e a relacao de parentesco/afinidade dos seus dependentes, quando solicitados pela
empresa a ser contratada.

5. DA ADESAO

5.1. E facultativa a adesdo ao plano de assisténcia médica para todos os servidores da Assembleia
Legislativa do Estado do Maranhdo que se enquadrarem no disposto no item 4.2 deste Termo de
Referéncia;

5.2. A adesdo dos beneficiarios dependentes a assisténcia médico hospitalar, ora credenciada, sera
vinculada a op¢ao de adesdo do beneficiario titular, seguindo sempre os mesmos critérios;
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5.3. A Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao nao se obriga a cobrir qualquer quantidade
minima de adesdes, visto que ¢ facultada aos servidores a livre escolha/adesdo ao plano de satide
contratado.

6. DO CUSTEIO

6.1. Os planos a serem oferecidos aos servidores serdo custeados pelos proprios beneficiarios de
acordo com as faixas etarias e nos valores estabelecidos pela credenciada;

6.2. Os custos do plano de assisténcia a satide dos beneficiarios dependentes dos servidores publicos
ativos da ALEMA, serdo pagos pelos beneficiarios titulares;

6.3. O pagamento podera ser cobrado por meio de autorizagdo de débito em conta corrente ou por
boleto bancario, em procedimento de inteira responsabilidade da credenciada, oferecendo a
ALEMA apenas a condicdo de elegibilidade do servidor.

6.4. Quando o beneficiario titular solicitar o cancelamento de sua inscri¢ao e de seus dependentes
no plano de assisténcia a satide a que estiver vinculado, sera exigida, nessa hipotese, a quitagdo de
eventuais débitos de contribui¢do;

6.5. Nas hipoteses de inadimplemento por um ou mais beneficidrios, ¢ vedada a administradora de
beneficios credenciada estender os efeitos da suspensdo da prestagdo dos servigos de assisténcia a
saude aos demais beneficiarios que ndo deram causa ao inadimplemento.

7. DOS TIPOS DE PLANO

7.1. A cobertura dos servicos de assisténcia a satide deverd atender a no minimo 02 (dois) tipos de
planos, ambos com coberturas obrigatorias previstas no Rol de Procedimentos ¢ Eventos em Satde
da ANS, divulgados nas Resolu¢oes da Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS), e estar em
conformidade com este Termo de Referéncia, como segue:

7.1.1. Plano Padrdo Enfermaria (com ou sem coparticipacdo): este plano devera prestar
atendimento com internacdo eletiva e emergencial em enfermaria coletiva, garantido
todas as coberturas e especialidades previstas no rol de procedimentos vigente da ANS;

7.1.2. Plano Padrao Apartamento (com ou sem coparticipacdo): este plano devera ser
oferecido opcionalmente aos beneficiarios. As hospitalizacdes deverdo ser em
apartamento individual com banheiro privativo e telefone, devendo oferecer, no minimo,
arede estabelecida para o Plano Padrdo Enfermaria.
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Descricao

PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM ENFERMARIA- 0 A 18 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar -
ANS, com acomodagdo em enfermaria.

PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM APARTAMENTO - 0 A 18 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar -
ANS, com acomodagao em apartamento.

PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM ENFERMARIA - 19 A 23 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar -
ANS, com acomodac¢do em enfermaria.

PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM APARTAMENTO - 19 A 23 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar -
ANS, com acomodagio em apartamento.

PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM ENFERMARIA - 24 A 28 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar -
ANS, com acomodagdo em enfermaria.

PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM APARTAMENTO - 24 A 28 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar -
ANS, com acomodag¢do em apartamento.

PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM ENFERMARIA - 29 A 33 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
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congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar -
ANS, com acomodagdo em enfermaria.

15 PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM APARTAMENTO - 29 A 33 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar -
ANS, com acomodagido em apartamento.

17 PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM ENFERMARIA COM COPARTICIPACAO -
34 A 38 ANOS Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria,
credenciada e congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satde
Suplementar - ANS, com acomodagdo em enfermaria.

18 PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM ENFERMARIA - 34 A 38 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar -
ANS, com acomodac¢do em enfermaria.

20 PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM APARTAMENTO - 34 A 38 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar -
ANS, com acomodagdo em apartamento.

22 PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM ENFERMARIA - 39 A 43 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar -
ANS, com acomodag¢do em enfermaria.

23 PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM APARTAMENTO - 39 A 43 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar -
ANS, com acomodagdo em apartamento.
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PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM ENFERMARIA - 44 A 48 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar -
ANS, com acomodagido em enfermaria.

PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM APARTAMENTO - 44 A 48 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar -
ANS, com acomodag¢do em apartamento.

PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM ENFERMARIA - 49 A 53 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar -
ANS, com acomodagido em enfermaria.

PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM APARTAMENTO - 49 A 53 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar -
ANS, com acomodagio em apartamento.

PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM ENFERMARIA - 54 A 58 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar -
ANS, com acomodac¢do em enfermaria.

PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM APARTAMENTO - 54 A 58 ANOS
Caracteristicas: Plano empresarial/coletivo, por meio de rede propria, credenciada e
congénere, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar -
ANS, com acomodag¢do em apartamento.

PRESTAGAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM ENFERMARIA - 59 ANOS OU MAIS
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39 PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANOS PRIVADOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE COM ACOMODACAO EM APARTAMENTO - 59 ANOS OU MAIS

7.2. A escolha da segmentagdo fica a critério do beneficidrio titular, sendo que os dependentes
deverdo estar, obrigatoriamente, na mesma modalidade do titular. Nado ¢é possivel a inclusdao de
dependentes no plano de saude sem que o titular tenha aderido a0 mesmo plano;

7.3. A licitante devera informar os prazos de caréncia de atendimento, iguais ou inferiores
aos prazos maximos definidos na legislacdo vigente;

7.4. As coberturas relativas ao plano de assisténcia a saude, prazos e condi¢oes, incluindo os casos
de reembolsos obrigatorios, deverdo atender a legislacdo vigente, em especial as normas da
Agéncia Nacional de Saude e suas posteriores alteracdes.

8. DA COBERTURA

8.1. Os servicos deverdo garantir assisténcia médica ambulatorial e obstétrica, de rotina, de
emergéncia ou de urgéncia, em consultorios, hospitais, prontos-socorros, clinicas médicas ou
ambulatdrios de conformidade com a Lei 9.656/98 e nas Resolugdes que a regulamentam, em todas
as patologias reconhecidas na Classificag@o Internacional de Doengas (CID), ou outra classificagdo
que venha a substitui-la, a qualquer tempo, e nas Resolugdes Normativas da Agéncia Nacional de
Satde Suplementar — ANS que as regulamentam (previstos no Rol de Procedimentos Médicos do
Ministério da Satude, conforme Resolu¢des do Conselho de Satide Suplementar - CONSU e
Resolugdes Normativas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS), por intermédio de
rede propria ou credenciada, na forma de plano coletivo empresarial.

9. DA REDE CREDENCIADA

9.1. As administradoras de beneficios deverdo ter estrutura propria e/ou rede de credenciados,
referenciados ou cooperados com abrangéncia no estado do Maranhdo, para atendimento
preferencialmente no grupo de Municipios de Sdo Luis e Imperatriz com pelo menos um hospital
de urgéncia e emergéncia.

9.2. As administradoras de beneficios deverdo garantir o acesso do beneficiario os servicos e
procedimentos definidos no Rol de Procedimentos e Eventos em Satde da ANS no Municipio onde
o beneficiario os demandar, desde que seja integrante da area geografica de abrangéncia, conforme
Resolu¢do Normativa ANS n°® 566, de 29 de dezembro de 2022.

9.3. A Credenciada podera modificar ou cancelar credenciamento de médicos ou entidades
prestadoras de servigo, preservando, entretanto, o padrdo de qualidade e o nivel de atendimento,
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mantendo a rede de credenciados/referenciados em numero igual ou superior a inicialmente
credenciada.

9.4. Os A contratada apresentara ao beneficiario, no ato da contratagdo, a relagdo atualizada da
rede credenciada/propria/congénere disponivel, compreendendo médicos, hospitais, prontos-
socorros, laboratorios e demais servicos complementares de diagnodstico e terapia.

§1°. Os beneficiarios terdo direito a livre escolha dos prestadores constantes da referida lista,
observados os limites da rede credenciada/propria/congénere disponibilizada pela contratada.

§2°. O atendimento sera realizado exclusivamente pelos prestadores devidamente
referenciados/credenciados, dentro dos padroes técnicos e de qualidade estabelecidos pelas normas
da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, vedada a imposi¢do de restricdes que ndo
estejam previstas em lei ou regulamentagao especifica.

§3°. Qualquer altera¢do na rede credenciada deverad ser previamente comunicada a Assembleia
Legislativa do Estado do Maranhdo e aos beneficiarios, garantindo-se a manuten¢do da cobertura
assistencial minima exigida pela ANS.

10. DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento podera ser feito por meio de autorizagdo de débito em conta corrente ou
por boleto bancario, em procedimento de inteira responsabilidade da credenciada, oferecendo a
ALEMA apenas a condicao de elegibilidade do servidor.

11. DA SELECAO

11.1. A cobertura dos servicos de assisténcia a satide devera atender a 02 (dois) tipos de
planos, ambos com coberturas obrigatorias previstas no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude
da ANS, sendo estes:

a) Plano 1: Plano Padrdo Enfermaria com ou sem Coparticipacao;
b) Plano 2: Plano Padrao Apartamento com ou sem Coparticipagao.

11.2. Na proposta, a credenciada devera observar o valor estimado maximo para o Plano 1 e o Plano
2, ndo podendo ultrapassa-lo.

11.3. Juntamente com a proposta, a credenciada devera apresentar relacdo de rede credenciada,
referenciados ou cooperados, com abrangéncia no estado do Maranhdo, para atendimento no grupo
de municipios de Sdo Luis e Imperatriz, nas situagdes de urgéncias e emergéncias na prestagdo dos
servigos de assisténcia a satide, médica, hospital, que demonstre a sua capacidade de atendimento.

11.4. Os valores maximos para referéncia dos valores levaram em considera¢do valores pesquisa
feita pelo Nucleo de Compras da Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao, resultando na
média abaixo:
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00-18 R$ 273,07
19-23 RS$ 314,41
24 -28 RS 367,86
29-33 R$ 415,50
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34 -38 R$ 479,15
39-43 RS 566,82
44 — 48 R$ 691,52
49-53 RS 864,40
54 -58 R$ 1.136,08
59 — Acima R$ 1.606,97

11.4.3. Plano Padrio Apartamento: FAIXA ETARIA VALOR REFERENCIAL MAXIMO

12. OBRIGACOES DA CREDENCIANTE

00-18 R$ 300,25
19-23 RS 340,43
24 -28 RS 414,72
29-33 RS 449,90
34-38 R$ 528,57
39-43 RS 634,00
44 — 48 RS 748,79
49-53 R§$ 935,98
54 -58 R$ 1.230,15
59 — Acima RS 1.883,47

12.1. Além das obrigagGes resultantes da aplicagdo da Lei Federal n° 14.133/2021, a Credenciante

devera ainda:

12.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Credenciado, de acordo

com o Termo de Referéncia e seus anexos;
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12.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.1.3. Notificar o Credenciado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em
parte, as suas expensas;

12.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do Termo de Cooperagdo Técnica e o
cumprimento das obrigacdes pelo Credenciado;

12.1.5. Aplicar ao Credenciado as sanc¢des previstas na lei e no Termo de Cooperacdo
Técnica;

12.1.6. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Credenciado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo deste Termo, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Credenciado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

13. OBRIGACOES DA CREDENCIADA

13.1. Além das obrigagdes resultantes da aplicagdo da Lei Federal n° 14.133/2021, a Credenciada
devera ainda:

13.2. Realizar a divulgag@o dos planos de assisténcia a satde junto aos servidores.

13.2. Iniciar a execug@o dos servigos no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos da assinatura
do respectivo Termo de Credenciamento.

13.3. Orientar os beneficidrios a respeito do atendimento das condi¢des previstas no Termo de
Cooperagao Técnica;

13.4. Exigir da Contratante documentos que comprovem o vinculo dos candidatos a beneficiarios
com a ALEMA, bem como, no caso de dependentes, os comprovantes da dependéncia.

13.5. Efetivar a movimentacdo cadastral, mediante a implantagdo, inclusdo e exclusdo de
beneficiérios.

13.6 A CREDENCIADA devera disponibilizar um site na internet com a relacdo da rede
Credenciada (entidades/instituicdes e médicos), sempre atualizada, de forma on-line, para ser
consultada pelos usudrios, classificada por especialidade ou categoria e localidades/cidades.

13.7. Manter canais de atendimento 24 horas, a fim de dirimir duvidas, resolver problemas
relacionados a liberagdes de exames/internagdes, atualizagdo da rede credenciada, bem como, todo
assunto relacionado a realizacdo do servigo contratado.
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13.8. Proteger o sigilo médico dos beneficiarios, atendendo os preceitos da Resolugdo Normativa
n° 255, de 18 de maio de 2011, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

13.9. Apresentar ¢ manter durante a vigéncia do Termo de Cooperagdo Técnica, rede
credenciada/prorpia/congénere sem limitacdao 4 rede credenciada/prorpia/congénere de prestagcdo
dos servicos médicos hospitalares, consultorios, clinicas especializadas, suficiente para
atendimento da demanda. Em caso de descredenciamento, devera credenciar novos prestadores de
servigos de mesmo porte € com a mesma capacidade técnica, abrangéncia e numero de leitos para
substituicao.

13.10. Em caso de substitui¢cdo de hospitais, médicos e servicos auxiliares por outros equivalentes,
a CREDENCIADA devera comunicar o fato com 30 (trinta) dias de antecedéncia, ressalvando
desse prazo, os casos decorrentes de rescisdo por fraude ou infragdo das normas sanitérias e fiscais
em vigor.

13.11. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do Termo de Cooperagdo Técnica
ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

13.12. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cladusulas deste Termo de
Cooperagdo Técnica, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia
deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

13.13. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do Termo de Cooperagdo Técnica, os servigos nos quais se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

13.14. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com
0 Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execucao contratual pelo Credenciante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

13.15. Nao contratar, durante a vigéncia do acordo, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do credenciante ou do fiscal ou gestor,
nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n° 14.133, de 2021;

13.16. O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do Termo de Cooperagao
Técnica, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1)
prova de regularidade relativa a Seguridade social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais
e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal
ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; ¢ 5)
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

13.17. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo Termo de
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Cooperagao Técnica, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias ¢ as
demais previstas em legislagao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
Credenciante;

13.18. Comunicar ao Fiscal do Termo de Cooperacao Técnica, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

13.19. Prestar todo esclarecimento ou informacgdo solicitada pelo Credenciante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucao do empreendimento.

13.20. Paralisar, por determinacdo do Credenciante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

13.21. Promover a guarda, manuten¢do e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execu¢do do objeto, durante a vigéncia do Termo.

13.22. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

13.23. Submeter previamente, por escrito, ao Credenciante, para andlise e aprovagdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

13.24. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacao do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.25. Manter durante toda a vigéncia do Termo, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condigdes exigidas para habilitacdo no procedimento;

13.26. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do Termo, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagao;

13.27. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do Termo de Cooperagao Técnica, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas;

13.28. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Termo
de Cooperagao Técnica;

13.29. A contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos constantes de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis advindos de
fatores futuros e incertos, devendo, em tais hipoteses, proceder a devida complementag@o, caso os
valores inicialmente ofertados se mostrem insuficientes para assegurar a plena execug@o do objeto
contratual;
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13.29.1. Fica ressalvado, entretanto, que, nas situagOes caracterizadas por fatos
supervenientes, fortuitos ou imprevisiveis, que importem em desequilibrio da equagao econémico-
financeira do contrato — tais como ocorréncia de beneficiarios classificados como de alto custo,
surtos de sinistralidade ou demais eventos excepcionais e de natureza atuarialmente imprevisivel
— aplicar-se-a o disposto nos arts. 124, inciso II, alinea d, e 124, inciso I, da Lei n° 14.133, de
2021, hipdtese em que poderdo ser promovidos os ajustes necessarios, seja mediante acréscimo ou
redugdo do valor contratual, seja por intermédio do reequilibrio econdmico-financeiro, a fim de
restabelecer as condigdes originarias da avenca;

13.30. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Credenciante.

14. DA CARENCIA

14.1. Dispensa-se o cumprimento de prazos de caréncia para os titulares e dependentes que
aderirem ao plano no prazo de até 30 (trinta) dias apos o inicio da vigéncia do Convénio entre a
Credenciada e a ALEMA.

14.2. Os servidores que ingressarem no quadro da Administragdo apos a assinatura deste termo de
Termo de Cooperagao Técnica, dispordo do prazo de 30 (trinta) dias ininterruptos, contados da data
em que entrarem em exercicio, para solicitarem a sua inclusdo e dos seus dependentes, ficando,
nesse caso, isentos de caréncia para usufruirem os servigos abrangidos.

14.3. Os servidores e seus dependentes que, dentro do prazo estabelecido neste Termo de
Referéncia nao manifestaram interesse em aderir ao plano de assisténcia a satde, ficardo sujeitos
as caréncias estabelecidas na Lei 9.656/1998 e suas alteragdes através de Medidas Provisorias,
podendo a Credenciada, em sua proposta, oferecer caréncias menores.

14.4. Nos casos de nascimento, casamento, declaracdo de lavrada em cartorio de unido estavel,
adogdo, o beneficiario terd os mesmos 30 (trinta) dias corridos para aderirem o plano, sob pena de
caréncia.

14.5. Decorridos os 30 (trinta) dias corridos apds a implantagdo do plano de saude, as caréncias
serdo contadas a partir da data formal de inclusio do beneficiario no plano, conforme previsto pela
ANS e obedecerdo aos seguintes prazos maximos, conforme tabela a seguir:

Casos de urgéncia (acidentes pessoais ou 24 (vinte e quatro) horas
complicagdes no processo gestacional) e
emergéncia (risco imediato a vida ou lesoes
irreparaveis)

Partos a termo, excluidos os partos prematuros 300 (trezentos) dias corridos
e decorrentes de complicagdes no processo
gestacional

Consultas e exames simples 30 (trinta) dias corridos
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Demais situagoes

180 (cento e oitenta) dias corridos
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14.6. Nos casos de nascimento, casamento, declaragdo lavrada em cartério de unido estavel, adogao,
o beneficiario tera os mesmos 30 (trinta) dias corridos para aderirem o plano, sob pena de caréncia.

15. DO REEMBOLSO

15.1. Sera assegurado o reembolso dos valores decorrentes de atendimentos de
urgéncia/emergéncia prestados dentro da area de abrangéncia, ao beneficidrio, com assisténcia a
saude, quando ndo for possivel a utilizagdo de servigos proprios, contratados ou credenciados pela
administradora, de acordo com o contido nas tabelas praticadas pelo plano, sempre que:

15.1.1. O servigo for realizado em localidade pertencente a area de abrangéncia geografica do plano
onde ndo houver profissional da rede de servigo habilitado para prestar o atendimento;

15.1.2. Houver paralisa¢do do atendimento pela rede de servigos ou interrupg¢ao do atendimento em
determinadas especialidades.

15.2. O reembolso dos procedimentos realizados fora da area de abrangéncia do plano ndo
sera devido.

15.3. O pagamento do reembolso sera efetuado de acordo com os valores da Tabela de Referéncia
da credenciada, vigente a data do Termo de Cooperagdo Técnica, realizado, no prazo maximo de
trinta dias contados da apresentagdo dos documentos.

15.4. O reembolso serd devido desde que haja prévio consentimento e autorizagdo junto a
operadora.

16. EXIGENCIAS DE HABILITACAO

16.1. O edital ou o aviso de contratacdo direta definira todas as exigéncias de habilitacdo,
devidamente regulamentada pela legislagdo vigente, em especial as luzes da Lei n® 14.133/2021,
exigindo principalmente documentagao relativa a:

16.1.1. Habilitag@o juridica;
16.1.2. Habilitagdo técnica

16.1.3. Habilitagao fiscal, social e trabalhista;
16.1.4. Habilitagdo econémico-financeira;

17. DA HABILITACAO
17.1 A proponente interessada devera apresentar os seguintes documentos de habilitaggo:

17.2 Da habilita¢ao juridica

17.2.1 Registro comercial, no caso de empresa individual; ou
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17.2.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, acompanhado das alteragoes,
devidamente registradas, em se tratando de sociedades comerciais €, no caso de sociedades
por agodes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

17.2.3 ou Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio e respectivas alteragdes contratuais.

17.2.3.1 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidagdo respectiva.

17.3 Regularidade fiscal e trabalhista:
17.3.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
17.3.2 Certidao de que esta regular com a Fazenda Federal: Divida Ativa da Unido;

17.3.3 Certidao de que esta regular com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do
licitante;

17.3.4 Certiddo de que esta regular com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do
licitante;

17.3.5 Prova de regularidade de situagdo junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS);

17.3.6 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, expedida pela Justica do Trabalho;
17.4 Qualificacao econdomico-financeira:

17.4.1 Certiddo Negativa em matéria falimentar, concordatéria e de recuperacdo judicial e
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, que tera o prazo maximo
de validade de 180 dias, contados da sua emissao.

17.5 Qualificacio técnica:
17.5.1 A credenciada devera comprovar a sua qualificagdo técnica, conforme abaixo:

17.5.1.1 Prova de Registro na ANS, mediante declarag@o expedida pela citada autarquia ou
indicagdo do numero de registro;

17.5.1.2 Prova de registro na ANS do(s) plano(s) ofertado(s), necessariamente de
abrangéncia geografica estadual, bem como da segmentagdo assistencial oferecida nos
termos da Resolugdo Normativa - RN N° 465 DE 24 DE FEVEREIRO DE 2021, Resolugao
Normativa ANS N° 623, PUBLICADA EM 27 DE DEZEMBRO DE 2024 ¢ demais normas
vigentes, da ANS, mediante declaracdo expedida pela citada autarquia ou indicagdo do
ntmero de registro.
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17.5.1.3 Apresentagdao de atestado(s), emitido(s) por entidade(s) publica(s) ou privada(s),
comprovando que a licitante prestou ou presta servigos pertinentes e compativeis de planos
de assisténcia a saude.

17.5.1.4 O atestado de capacidade técnica devera conter, obrigatoriamente, a especificagdo
do servigo, a identificacdo da empresa ou entidade que forneceu o atestado, a assinatura e o
telefone para diligéncias, se for o caso.

17.5.1.5 Declaragao da licitante se comprometendo a disponibilizar, a todos os beneficiarios,
rede credenciada de atendimento ao plano ao qual o servidor tenha aderido, para prestar os
servicos assistenciais descritos neste instrumento.

17.5.1.6 Declaragdo de ser possuidor de representacdo em Sdo Luis/MA, dotada de
infraestrutura técnica e operacional adequada, com recursos humanos qualificados,
necessarios e suficientes para a prestagdo dos servigos ou, na auséncia desse, comprovar
possuir mecanismo eletronico acessivel via internet e por rede de telefonia (inclusive canal
de ligagdo gratuita) para fim de comunicacao ampla dos beneficiarios com a credenciada.

17.5.1.7 Caso o interessado opte por possuir instalagdes em Sao Luis/MA, essa devera se
comprometer formalmente a providenciar instalagdo no prazo de até de 30 (trinta) dias, a
contar da assinatura do Termo de Cooperagdo Técnica, com funcionamento diurno das 08 as
18 horas, sem horario descoberto da presenga de funcionarios da Credenciada.

17.6 Declaracdes complementares:
17.6.1 A proponente devera apresentar as seguintes declaracdes:

17.6.1.1 Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre ¢
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢do;

17.6.1.2 Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos IIl e IV do art. 1° e no inciso 111
do art. 5° da Constituicdo Federal;

17.6.1.3 Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

17.6.1.4 Que inexiste quaisquer fatos impeditivos de sua habilitagdo e que a mesma néo foi
declarada inidonea por Ato do Poder Publico, ou que esteja temporariamente impedida de
licitar, contratar ou transacionar com a Administracdo Publica ou quaisquer de seus 6rgaos
descentralizados (inciso III ¢ IV do art. 156 da Lei 14.133/2021);

17.6.1.5 Que nao possui funcionario publico no quadro societario da empresa;
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17.6.1.6 Que conhece na integra o Edital, esta ciente e concorda com as condi¢des impostas
nele € em seus anexos, ao passo que se submete as condigdes nele estabelecidas.

17.6.2 Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original
ou por copia.

17.6.3 A verificacdo pelo Agente de Contratacdo, em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

17.6.4 E de responsabilidade do licitante conferir a exatidio dos seus dados cadastrais e
manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsdveis pela informagao, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorregcdo ou
aqueles se tornem desatualizados.

17.6.5 A ndo observancia do disposto nos itens anteriores podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitacdo.

17.6.6 Nao serdo aceitos como documentacao habil a suprir exigéncias deste Edital pedidos
de inscri¢do, protocolos, cartas ou qualquer outro documento que visem a substituir os
exigidos, exceto nos casos admitidos pela legislacao.

17.6.7 Serdo inabilitadas as interessadas que ndo atenderam as exigé€ncias para habilitagdo
contidas neste Edital.

18. DA SUBCONTRATACAO DO OBJETO
18.1. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
19. DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

19.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133,
de 2021.

20. DA VIGENCIA DO TERMO DE COOPERACAO TECNICA:

20.1. O prazo de vigéncia do presente Termo sera de 5 (cinco) anos, a partir de sua assinatura,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

21. DO REAJUSTE DOS PLANOS

21.1. Os planos de assisténcia a saude disponibilizados aos servidores serdo integralmente
custeados pelos beneficiarios, observadas as faixas etarias e os valores estipulados pela operadora
ou administradora de beneficios credenciada, em conformidade com as disposigoes da Lei n® 9.656,
de 3 de junho de 1998, e regulamentac¢des da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.
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21.2. O pagamento das contraprestagdes mensais podera ocorrer mediante autorizacdo de débito
em conta corrente ou por meio de boleto bancario, sendo este procedimento de inteira
responsabilidade da operadora ou administradora de beneficios, cabendo & Assembleia Legislativa
do Estado do Maranhdo (ALEMA) unicamente a verificagdo da elegibilidade do servidor
interessado em aderir ao plano.

21.3. Os valores das mensalidades dos planos de saude contratados poderao ser objeto de reajuste,
observando-se, obrigatoriamente, o intervalo minimo de 12 (doze) meses entre as alteragdes, nos
termos do artigo 16 da Lei n® 9.656/1998 e das normas expedidas pela ANS, considerando, dentre
outros fatores, a variagdo dos custos médico-hospitalares, as despesas administrativas e
operacionais, bem como a taxa de sinistralidade, quando esta implicar risco de desequilibrio
econdmico-financeiro do contrato em prejuizo da operadora ou administradora de beneficios.

21.4. Eventuais reajustes deverdo ser previamente negociados pela administradora de beneficios e
comunicados a Diretoria de Recursos Humanos (DRH) da ALEMA, para fins de ciéncia e
providéncias cabiveis quanto a comunicagdo aos beneficiarios.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipéteses previstas
no art. 155 da Lei n° 14.133, de 2021, quais sejam:

22.1.1. dar causa a inexecugdo parcial do Termo de Cooperagdo Técnica;

22.1.2. dar causa a inexecugado parcial do Termo de Cooperagdo Técnica que cause grave
dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

22.1.3. dar causa a inexecugao total;
22.1.4. deixar de entregar a documentagao exigida no credenciamento;

22.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

22.1.6. nao celebrar o acordo ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

22.1.7. ensejar o retardamento da execug@o ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

22.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a dispensa eletrénica ou a execug¢do do Termo de Cooperacdo
Técnica;

22.1.9. fraudar o credenciamento ou praticar ato fraudulento na execugdo do Termo;
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22.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
22.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragao falsa quanto
as condigoes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre
os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase
de lances.

22.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

22.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

22.2.2.3. A aplicacdo das sangodes previstas neste ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado a Contratante.

22.4. Todas as sangdes previstas neste Aviso poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

22.5. Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias tuteis, contado da data de sua intimacéo.

22.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

22.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente.
22.8. A aplicacao das san¢des realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
22.9. Na aplica¢do das sangdes serdo considerados:

22.9.1. a natureza ¢ a gravidade da infragdo cometida;

22.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

22.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

22.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante;

22.9.5. a implanta¢do ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.
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22.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
normas vigentes da Administragdo que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida norma.

22.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Termo ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas
a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administragao,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligag@o ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa
e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

22.12. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo
da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ele aplicadas, para fins
de publicidade no SICAF.

22.18. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

23. DO ORCAMENTO SIGILOSO
23.1. Nao se aplica.
24. DO TEMPO PARA O CREDENCIAMENTO

24.1. O procedimento de credenciamento permanecera aberto por prazo indeterminado,
possibilitando que, a qualquer tempo, pessoas juridicas interessadas na prestacao dos servigos
de assisténcia a saude apresentem a documentagdo exigida para habilitagdo e posterior
credenciamento, observadas as condigdes, requisitos e exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no instrumento convocatorio.

25. DA OBSERVANCIA A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)

25.1. As pessoas fisicas ou juridicas que vierem a ser credenciadas, doravante denominadas
CREDENCIADAS, deverao observar integralmente as disposi¢oes da Lei n° 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), bem como demais normas correlatas, assumindo
total responsabilidade pela adocdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais eventualmente coletados, tratados, armazenados ou compartilhados no ambito
das atividades decorrentes do presente credenciamento, garantindo sua confidencialidade,
integridade, disponibilidade e seguranga.

25.1.1. As CREDENCIADAS comprometem-se a utilizar os dados pessoais
eventualmente tratados unica e¢ exclusivamente para as finalidades relacionadas a
execucdo das atividades objeto deste credenciamento, vedado qualquer uso para
finalidades diversas, em especial para beneficio proprio ou de terceiros.
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25.1.2. As CREDENCIADAS deverao assegurar que seus colaboradores, prepostos,
subcredenciados ou terceiros eventualmente envolvidos na execucdo das atividades
estejam cientes e igualmente comprometidos com as disposicdes da LGPD,
respondendo integralmente por quaisquer atos ou omissdes que resultem em violagao a
referida legislagdo.

25.1.3. Na hipotese de ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco
ou dano relevante aos dados pessoais tratados no ambito deste credenciamento, as
CREDENCIADAS deverio comunicar imediatamente a ADMINISTRACAO
PUBLICA, em prazo ndo superior a 24 (vinte e quatro) horas da ciéncia do fato,
fornecendo todas as informagdes necessarias para analise do incidente, bem como para
eventual comunicagdo a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e aos
titulares afetados.

25.1.4. O descumprimento das obrigagdes previstas nesta clausula sujeitard as
CREDENCIADAS as sangdes administrativas, civis € penais previstas na legislagao
aplicavel, bem como as penalidades administrativas que poderdo ser estabelecidas no
ambito deste credenciamento.

25. DAS DISPOSICOES FINAIS

25.1 Nao serdo admitidas declaragdes posteriores de desconhecimento de fatos, no todo ou em
parte, que venham a impedir ou dificultar a execucao do objeto.

24.2. As condigdes estabelecidas neste documento fardo parte do Termo de Cooperacdo Técnica
ou aviso de contratacdo direta, visando a execu¢do do objeto, independentemente de estarem

nele transcritas.

Sdo Luis - MA, 06 de junho de 2025

Lais Adriele Todescatto Kerller
Diretora de Recursos Humanos
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PREGAO ELETRONICO N° xx/2024 — CPL/ALEMA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 355269/2024
ANEXO IIT

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA

MINUTA - ACORDO DE COOPERACAO TECNICA ACORDO DE COOPERACAO

TECNICA N°XX/ 2025

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA

QUE ENTRE SI CELEBRAM
A UNIAO, representada pela Assembleia
Legislativa do Estado do Maranhédo , E A
[XXX - Administradora de Beneficios] PARA
OS FINS QUE ESPECIFICA.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO - ALEMA,
inscrita no CNPJ n° 05.294.848/0001-94, com sede na Av. Jeronimo de Albuquerque, n° S/N,
Calhau, Sado Luis, Maranhdo, Brasil, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato
representada pelo(a) Sr. XXXXXXXX, Diretor Geral da ALEMA, inscrito sob o CPF n°
XXXXXXXXXX, e a [ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS], com
sede em xxxxxX, no endereco Xxxxxx -xxxxxx, inscrita no CNPJ/MF n°® xxxxxxxx, com
registro na Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS - sob o n® XXXXX, neste ato
representada por XXXX, portador da RG n° xxxxx, inscrito no CPF sob o n°® xxxx),
RESOLVEM celebrar o presente Acordo de Cooperagdo Técnica com a finalidade de
credenciar Administradoras de beneficios de planos de assisténcia a satde suplementar,
seguros satde e planos de saude, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satde
Suplementar - ANS, para oferta de planos de satide empresarial/coletivo, aos servidores da
Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo e seus dependentes, conforme condicdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas, tendo em vista o que consta do Processo n.
3355269/2024 e em observancia as disposicoes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e
legislagdes correlatas, mediante as clausulas e condi¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente Acordo de Cooperagdo Técnica é o credenciamento da Credenciamento
de administradoras de beneficios de planos de assisténcia a saude suplementar, seguros saude
e planos de saude, devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar -
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ANS, para oferta de planos de saide empresarial/coletivo, aos servidores da Assembleia
Legislativa do Estado do Maranhao.

conforme especifica¢des estabelecidas no plano de trabalho.
CLAUSULA SEGUNDA — DO TERMO DE REFERENCIA

Para o alcance do objeto pactuado, os participes buscardo seguir o Termo de Referéncia que,
independentemente de transcricdo, € parte integrante do presente Acordo de Cooperacao
Técnica, bem como toda documentagdo técnica que dele resulte, cujos dados neles contidos
acatam os participes.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS BENEFICIARIOS
Sao elegiveis como beneficiarios:

I - Titulares: Servidores ativos, estatutarios efetivos, estaveis, e ocupantes de cargo em comissio
da Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao;

II — Dependentes: Na forma prevista no Termo de Referéncia, incluindo cénjuge,
companheiro(a), filhos, enteados, menores sob guarda judicial, sobrinhos e netos, observados os
limites etarios e as regras de custeio.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES COMUNS
Constituem obriga¢des comuns de ambos os participes:
a) executar as agdes objeto deste Acordo, assim como monitorar os resultados

b) responsabilizar-se por quaisquer danos porventura causados, dolosa ou culposamente, por seus
colaboradores, servidores ou prepostos, ao patriménio do outro participe, quando da execugdo
deste Acordo;

c) analisar resultados parciais, reformulando metas quando necessario ao atingimento do
resultado final,

d) cumprir as atribui¢des proprias conforme definido no instrumento;
e)realizar vistorias em conjunto, quando necessario;

f) disponibilizar recursos humanos, tecnologicos e materiais para executar as agdes, mediante
custeio proprio;

g) A contratada devera assegurar o pleno e irrestrito acesso aos agentes da Administragdo Publica,
sejam eles de controle interno ou externo, a todos os documentos e informagoes relacionados
ao ajuste, bem como aos elementos pertinentes a sua execucdo contratual. Tal acesso devera
observar, contudo, os limites e restricdes impostos pela Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD), de modo a garantir a preservagdo da confidencialidade, da
privacidade e da protecdo dos dados pessoais eventualmente tratados no ambito da execugado
do presente instrumento;
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i) manter sigilo das informagdes sensiveis (conforme classificagdo da Lei n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011, e Lei n® 9.883, de 7 de dezembro de 1999) obtidas em razdo da execugdo do
acordo, somente divulgando-as se houver expressa autorizagao dos participes;

j) Observar os deveres previstos na Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo
de Dados

- LGPD), adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por

forga da execucao deste acordo; e

Subclausula unica. Os participes concordam em oferecer, em regime de colaboracdo mutua,
todas as facilidades para a execugdo do presente instrumento, de modo a, no limite de suas
possibilidades, ndo faltarem recursos humanos, materiais e instalagdes, conforme as exigéncias
do Plano de Trabalho.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CREDENCIANTE

Para viabilizar o objeto deste instrumento, sdo responsabilidades da ALEMA atender o disposto
neste instrumento, notadamente o descrito no item 12 do TERMO DE REFERENCIA.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CREDENCIADA

Para viabilizar o objeto deste instrumento, sdo responsabilidades da Administradora de
Beneficios atender o disposto neste instrumento, EM TODO O TERMO DE REFERENCIA,
notadamente o descrito nos itens 13.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DO ACORDO DE
COOPERACAO TECNICA

No prazo de 30 dias a contar da assinatura do presente Acordo, cada parte designara formalmente
o responsavel titular e respectivo suplente, para acompanhar a execugdo e o cumprimento do
objeto do Acordo de Cooperagdo Técnica.

Subclausula primeira. Competira aos responsaveis a comunicagdo com o outro participe, bem
como transmitir e receber solicitagcdes e marcar reunides, devendo todas as comunicagdes serem
documentadas.

Subclausula segunda. Sempre que o indicado ndo puder continuar a desempenhar a
incumbéncia, este devera ser substituido. A comunicagdo devera ser feita ao outro participe, no
prazo de até 3 dias da ocorréncia do evento, seguida da identificacdo do substituto.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS FINANCEIROS E PATRIMONIAIS

Nao havera transferéncia voluntaria de recursos financeiros ou doagdo de bens entre os participes
para a execucdo do presente Acordo de Cooperagdo Técnica. As despesas necessarias a plena
consecucao do objeto acordado, tais como com pessoal, deslocamentos, comunicacdo entre as
Partes, e outras que se fizerem necessarias, correrdo por conta das dotagdes especificas
constantes nos or¢amentos dos participes.

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO | CNPJ n° 05.294.848/0001-94
ENDERECO: Palacio Manuel Beckman - Av. Jeronimo de Albuquerque - Sitio do Rangedor - Calhau Sao Luis - Maranhdo — Cep. n°
65.074-220.

SITE: https://www.al.ma.leg.br/ | E-mail: cplalema@gmail.com


https://www.al.ma.leg.br/
mailto:cplalema@gmail.com

b)

CPL/ALEMA
Processo n® 355269/2024

Fls.:

Rub.:

ESTADO DO MARANHAO

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL

Subclausula primeira. As agdes que implicarem repasse de recursos serdo viabilizadas por
intermédio de instrumento especifico.

Subclausula segunda. Os servigos decorrentes do presente Acordo serdo prestados em regime
de cooperagdo mutua, ndo cabendo aos participes quaisquer remuneragoes.

CLAUSULA NONA — DOS RECURSOS HUMANOS

Os recursos humanos utilizados por quaisquer doas Partes, em decorréncia das atividades
inerentes ao presente Acordo, ndo sofrerdo alteracdo na sua vinculagdo nem acarretardo
quaisquer 6nus ao outro.

CLAUSULA DECIMA -DO PRAZO E VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente Acordo, sera de 5 (cinco) anos, a partir de sua assinatura,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERACOES

O presente Acordo podera ser alterado, no todo ou em parte, mediante termo aditivo, desde que
mantido o seu objeto.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINCAO DO ACORDO
O presente Acordo de Cooperagdo Técnica sera extinto:

a) por advento do termo final, sem que os participes tenham até entdo firmado aditivo para
renova-lo;

por denuncia de qualquer dos participes, se ndo tiver mais interesse na manutencao da
parceria,notificando o parceiro com antecedéncia minima de 120 dias;

c) por consenso dos participes antes do advento do termo final de vigéncia, devendo ser

devidamente formalizado; e

d) por rescisdo contratual.

Subcldusula primeira. Havendo a extin¢do do ajuste, cada um dos participes fica responsavel
pelo cumprimento das obrigagdes assumidas até a data do encerramento.

Subclausula segunda. Se na data da extingdo ndo houver sido alcangado o resultado, os
participes entabulardo acordo para cumprimento, com metas e etapas que possam ter
continuidade posteriormente, ainda que de forma unilateral.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

O presente instrumento podera ser rescindido justificadamente, a qualquer tempo, por qualquer
um dos participes, mediante comunicac¢do formal, com aviso prévio de, no minimo, 120 dias,
nas seguintes situagoes:
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a) quando houver o descumprimento de obrigagdo por um dos participes que inviabilize o
alcance do resultado do Acordo de Cooperacao Técnica; e

b) na ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovado, impeditivo da
execucao do objeto.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PUBLICACAO

A ALEMA devera publicar o Acordo de Cooperagao Técnica na sua pagina oficial, no prazo de
10 (dez) dias, a contar da sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DA AFERICAO DE RESULTADOS

As partes deverdo aferir os beneficios e alcance do interesse ptblico obtidos em decorréncia do
ajuste, mediante a elaboragdo de relatdrio conjunto de execucdo de atividades relativas a parceria,
discriminando as agdes empreendidas e os objetivos alcangados, no prazo de até 30 dias apos o
encerramento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

As situagdes ndo previstas no presente instrumento serdo solucionadas de comum acordo entre
os participes, cujo direcionamento deve visar a execucao integral do objeto.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

Incumbira 8 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial do Estado e da ALEMA, no prazo previsto na Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

O Foro para_ solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste ACORDO DE
COOPERACAO TECNICA sera a cidade de Sdo Luis do Maranhao.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente ACORDO DE COOPERACAO TECNICA foi
lavrado em duas (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado
pelos contraentes.

........................................... s eevereeene A€ i dE 2025

Representante legal da CREDENCIANTE

Representante legal da CREDENCIADA
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CHAMAMENTO PUBLICO 002/2025 - CPL/ALEMA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 355269/2024
ANEXO IV

CARTA DE CREDENCIAMENTO (MODELO)
(Papel timbrado da empresa, se houver)

A

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
DIRETORIA DE RECURSOS HUMANOS
credenciamentodrh@gmail.com

Assunto: Manifestagdo de Interesse e Solicitagdo de Credenciamento — Chamamento Publico n°
__ /2025-ALEMA

Sado Luis/MA, de de 2025.

Prezados Senhores,

Na qualidade de representante legal da [RAZAO SOCIAL DA EMPRESA], inscrita
no CNPJ sob o n° [niimero do CNPJ], com sede na [endereco completo, inclusive CEP], venho,
por meio desta, manifestar formal interesse em participar do procedimento de Credenciamento de
Administradoras de Beneficios de Plano de Satide Suplementar, Seguros-Satide e Planos de
Satde, instaurado pela Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao, nos termos do Edital do
Chamamento Pablico n® __ /2025-ALEMA.

Informo, para os devidos fins, os seguintes dados da empresa:

Razio Social: [Razdo Social]

CNPJ: [CNPJ]

Endereco Completo: [Endereco]

Sécios/Administradores: [Nome completo e CPF de todos os s6cios ou administradores]
Telefone(s) para contato: [ Telefone(s)]

Endereco de e-mail: [e-mail institucional]

Declaro, sob as penas da lei, que:

1. Conheco integralmente o contetido do Edital de Chamamento Publico n® _/2025- ALEMA
e seus anexos, concordando ¢ submetendo-me a todas as suas condigdes, sem quaisquer ressalvas.
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2. Estou ciente de que o credenciamento ndo implica direito subjetivo & contratacdo exclusiva
ou obrigatoria por parte da Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao.
3. A empresa nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,

e nao emprega menor de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos 14 anos, conforme
artigo 7°, XXXIII, da Constituicao Federal.

4. A empresa nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, conforme previsto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5°
da Constituicao Federal.

5. A empresa cumpre as exigéncias legais relativas a reserva de cargos para pessoas com
deficiéncia e para reabilitados da Previdéncia Social.
6. Inexiste qualquer fato impeditivo & habilitagdo da empresa, niao tendo sido declarada

inidonea por ato do Poder Publico, nem estando temporariamente impedida de licitar,
contratar ou transacionar com a Administracio Publica ou quaisquer de seus érgios
descentralizados, nos termos do inciso III ¢ IV do art. 156 da Lei n® 14.133/2021.

7. Nenhum funcionario publico integra o quadro societario da empresa.

8. Possuimos representagdo em Sao Luis/MA, dotada de infraestrutura técnica e operacional
adequada, com recursos humanos qualificados necessarios e suficientes para a prestagdo dos
servigos, ou, caso contrario, comprometemo-nos a providenciar a instalagdo no prazo de até 30
(trinta) dias a contar da assinatura do Termo de Cooperacdo Técnica, nos termos do Edital.

Por oportuno, encaminho anexa a esta carta toda a documentacio exigida para habilitacio,
conforme disposto no Edital e seus anexos, para analise e julgamento por essa Comissdo Especial.

Sem mais, coloco-me a disposi¢ao para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

[NOME COMPLETO DO REPRESENTANTE LEGAL]
Cargo: [Cargo na empresa]
CPF: [CPF do representante legal]
Telefone: [Telefone]
E-mail: [E-mail]
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