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CONTRATO N°
SERVICOS DE

02/2018 DE PR

QUE ENTRE SI CELEBRAM A
LEGISLATIVA DO ESTADO DO

A
OI MOVEL S/A,NA FORMA ,-\BAIN){O:

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAOQ, sedj

TELEFONIA N
MOVEL (SMP — SERVICOS MOVH

ESTACAO DE
) SISTEMA
L PESSOAL),
SSEMBLEIA

RANHAO E

ada a Avenida

Jeronimo de Albuquerque, s/n°, Calhau, Palicio Manoel Beckman, Sdao Lufs/MA. inscrita no|CNPJ (MF) sob

o n° 05.294.848/0001-94, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato repre
Presidente, Deputado Othelino Neto, e a empresa Ol MOVEL S.A, com sede no Setor

sentada por seu
mercial Norte,

quadra 03, Bloco A, Ed. Estagdo Telefonica — Térreo — Parte 2, Brasilia-DF, CEP: 70.7131900, inscrita no

CNPJ (MF) sob o n® 05.423.963/0001-11, Inscri¢do Estadual n#" 07.441.356/001-93. dorav:

CONTRATADA, neste ato representada por scus representantes legais, José Joagquim
portador do R.G. n° 856.465 SSP-MA, CPF n° 100.107.228-66, e Patricia Muniz Aires Si

DE PRESTACAO DE SERVICOS, resultante do Pregio Presencial n® 016/2017

formalizada nos autos do Processo Administrativo n® 0096/2017-ALEMA., com fundamen

n° 10.520/2002 e. subsidiariamente, na Lei Federal n® 8.666/1993 ¢ alteragdes posteriores,

demais normas regulamentares pertinentes a espécie, mediante as seguintes clausulas ¢ cond
CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a presta¢ao de servicos de telefonia no sisicrna move
Mével Pessoal), para atender as necessidades da Assembleia Legislativa do Estado do Mara

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

2.1. ACONTRATANTE ¢ a CONTRATADA vinculam-se plenamente ao presente Contrato ¢
adiante enumerados colacionados ao Processo Administrativo n® 0096/2017-ALEMA e

integrantes deste instrumento, independente de transerig@o:
a) Termo de Referéncia elaborado pela Diretoria Geral:
b) Edital do Pregdo Presencial n® 016/2017-CPL/ALEMA.

ite denominada
ndes Sampaio,
/a, portadora do

|
CPF n°® 51562766368 ¢ do RG n° 223.996.22002-9 SSP/MA, tém entre si, ajustado o presenfe CONTRATO

FCPL/ALEMA,
to na Lei Federal
aplicando-se as

ikoes:

If(SMP - Servi¢co
jhiao — ALEMA.

aos documentos
que sdo partes

¢) Carta-Proposta da CONTRATADA e demais documentos apresentados no procedimengto da licitagao;

d) PLANO DE SERVICOS, devidamente homologado/aprovado pela ANATEL.

CLAUSULA TERCEIRA — DA LEGISLACAO APLICAVEL
3.1. O presente Contrato rege-se pelas seguintes normas:
a) Constitui¢ao Federal de 1988;

b) Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002, e, subsidiariamente, Lei Federal n” 8.66
de 1993, bem como suas alteragdes posteriores;
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¢) Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro 2006, alterada pela Lei Complementar
agosto de 2014, com o tratamento diferenciado previsto na Lei Estadual n® 9.529. de 23
2011, e regulamentado pela Lei Estadual n® 10.403, de 29°de dezembro de 2015:

d) Decreto Federal n® 3.555, de 08 de agosto de 2000;
e) Resolugdo Administrativa n® 481, de 09 de maio de 2006, no que couber;
f) Resolugdo Administrativa n® 788, de 16 de agosto de 2011, no que couber;
g) Edital do Pregio Presencial n® 016/2017-CPL/ALEMA ¢ seus anexos;
h) Demais normas regulamentares aplicaveis a matéria.
3.2. Na interpretagdo, integragdo, aplica¢do ou em casos de divergéncia entre as disposi¢des

as disposigdes dos documentos que o integram, devera prevalecer o conteudo das clausulas co
3.3. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢oes contida
n°® 8.666/1993 e demais normas pertinentes as licitagdes e contratos administrativos ¢, subsi

principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢oes de direito privado, em especial
8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO

4.1. Os servigos serdo executados sob o regime de execugio indireta, empreitada por prego un

as especificagdes estabelecidas pela CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA — DO VALOR
5.1. O valor total deste Contrato é de R$ 135.000,00 (cento e trinta e cinco mil reais). para

n° 147 de 07 de
dle dezembro de

este Contrato e
11tratuais.

na Lei Federal
iariamente, os
Lei Federal n°

tario, atendidas

b periodo de 12

doze) meses, conforme Planilha de Formagdo de Pre¢os pertinente ao Lote 1V, constantes da) Carta-Proposta
¢ p p

da CONTRATADA, parte integrante deste Contrato, a saber:

- Lote V- Telefonia Modvel Local e Movel LND- Valor Total Anual de: R$ 135.000.00 (cent
mil reais).

5.2. Os pregos das ligagdes telefonicas a serem computadas serdo aqueles constantes ¢

SERVICOS da CONTRATADA, levando-se em conta, para efeito de cotagio, o perfil de tr
estimativa de minutos/eventos na Planilha de Formagio de Pregos, onde:

® VC-1 - E aplicado nas chamadas destinadas a terminais moveis quando a drea de tarifag
que origina a chamada for a mesma drea de Registro (contratual) do assinante do servigo

Luis/MA (98) para Sao Luis/MA (98).

e VC-2 — I aplicado nas chamadas de Longa Distancia Nacional (Interurbanos), quando g

do Codigo Nacional do telefone de origem for igual ao primeiro digito do Codigo Naci

de destino. Ndo se aplica as chamadas locais, tratadas como VC-1. Ex: MA (98) para M/

para MA (99).

¢ VC-3 — E aplicado nas chamadas de Longa Distdncia Nacional (Interurbanos). quando
do Codigo Nacional do telefone de origem for diferente do primeiro digito do Codigo Nac
de destino. Ex: MA (98) para PR (41).

¢ e trinta e cinco

o PLANO DE
afego, conforme

a0 do Terminal
movel. Ex: Sdo

primeiro digito
bnal do telefone
\ (98); MA (98)

primeiro digito
onal do telefone

5.3. Os valores acima indicados sio apenas estimativa do consumo para o periodo de 12 (dpze) meses, nio

implicando na obrigatoriedade da utilizagdo na sua totalidade pela CONTRATANTL.
5.4. Nos pregos das ligagdes e servigos deverdo estar incluidas as despesas com salério. encargg
e comerciais e quaisquer outras relativas aos servigos de telefonia.
5.5. A CONTRATADA ndo podera cobrar por servigos adicionais tais como assinatur

identificagdo de chamadas. Somente podera ser cobrado o trafego realizado ¢/ou os servigos gdicionais objet

desta contratagdo.

s sociais, fiscais

. habilitagdo ¥

e
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CLAUSULA SEXTA — DO PERCENTUAL DO DESCONTO

6.1. O percentual de desconto, em qualquer época durante a vigéncia deste Contrato. ndo poddra ser reduzido,
prevalecendo este para efeito de pagamento dos servigos, o qual incidird sobre a Planilha o PLANO DE
SERVICO apresentado na licitagdo.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. Os recursos financeiros para a execugdo do presente Contrato, serdo alocados de acordojcom a Dotagdo
Orgamentaria seguinte:

Unidade Gestora: 010101 - Assembleia Legislativa do Estado,Maranhao
Projeto Atividade: 4628 — Atuagdo Legislativa

Plano Interno: Manutengdo

Natureza de Despesas: 339039 — Outros Servigos de Terceiros — PJ

Item de Despesa: 39047 — Servicos diversos em geral

Sub-item de despesa: 3.3.90.39.48 — servigos de telecomunicagdo, fax e telefone _
Historico: Contratagdo de empresa para prestagio de servigos de telefonia no sistema
movel (SMP-servigo moével pessoal)

Fonte de recursos: 0101000000 — Recursos Ordinarios

7.2. As despesas para os exercicios subsequentes serdo alocadas a dotagdo orgamentarja prevista para
atendimento dessa finalidade, a ser consignada a Assembleia Legislativa do Estado do Maraphao — ALEMA
pela Lei Orgamentéaria Anual e Plurianual.
7.3. Tendo em vista a indisponibilidade do Sistema de Administracdo Orgamentaria ¢ Financ¢ira para Estados
e Municipios — SIAFEM, sistema este onde sdo realizados todos os atos a nivel de planejamjento e execugio
do orcamento deste Poder, bem como a ndo edigio do Decreto de Execucio Orgamentaria pelo Executivo, a
emissdo da Nota de Empenho serd feita posteriormente através de Apostilamento.

CLAUSULA OITAVA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES
8.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, o acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios ao quantitativo do objeto contratado, at¢ 25% (vinte efcinco por cento)
do valor inicial atualizado deste Contrato, de acordo com o teor do art. 65, § 1°, da |.ci Federgl n® 8.666/1993.

CLAUSULA NONA - DO PRAZO DE VIGENCIA
9.1. O prazo de vigéncia deste Contrato é de 12 (doze) meses, contado da data de assinatura, gom eficicia apos
a publicagiio do seu extrato no Didrio Oficial do Estado — DOE e no Diario Oficial da Assempleia Legislativa
- DOAL.
9.2. O prazo de vigéncia podera ser prorrogado, mediante aditivo, até o limite de 60 (sessqnta) meses, com
fulcro no art. 57, inciso I, da Lei Federal n° 8.666/1993, desde que preenchidos os 1quisims abaixo
enumerados de forma simultdnea e autorizado formalmente pela autoridade competente:
a) o0s servi¢os tenham sido prestados regularmente;
b) a CONTRATADA nio tenha sofrido puni¢do de natureza®pecunidria por mais de 3 (tigs) vezes, a cada
periodo de vigéncia deste Contrato;

¢) a ALEMA tenha interesse na continuidade dos servigos;
d) o valor deste Contrato permanega economicamente vantajoso para a ALEMA: ¢
¢) a CONTRATADA concorde com a prorrogagao.
9.3. A prorrogagio do prazo de vigéncia deste Contrato devera ser formalizada por meio de Fermo Aditivo.
9.4. A nio prorrogagio do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da CONTRATANTE nao gerara 4
CONTRATADA direito a qualquer espéeie de indenizagdo.
)3269-3445 ;\¥
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CLAUSULA DECIMA - DOS PRAZO PERTINENTES A EXECUCAO DOS SERVICOS DE
TELEFONIA

10.1. A CONTRATADA devera observar os seguintes prazos estabelecidos no Termo de Refdréncia. a saber:
a) instalar e implantar os sistemas de telefonia moével no prazo maximo 30 (trinta) dias, cpntados da data

da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado mediante prévia e expressa solicitagdo da Contratada ¢
autorizagao da ALEMA;

b) realizar o fornecimento e habilitagio dos chips (sim-cards) para CONTRATANTE, devdndo isto ocorrer
no prazo maximo 15 (quinze) dias, contados da data de assinatura do contrato, e. em casode perda, roubo
ou extravio dos chips seja o resgate efetuado no prazo maximo de 48 horas;

¢) fornecer, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da assinatura do contrato. o quantitatiyo de 20 (vinte)
chips (sim-cards), que serdo mantidos em estoque para que sejam substituidos em caso deperda. roubo ou
extravio;

d) habilitar novas linhas conforme demanda em aparelhos,da CONTRATANTLE, medjante Ordem de
Servigo ou documento eletrénico, os quais deverdo ser entregues a CONTRATADA, sendo que, a
habilitagdio sera realizada no prazo méximo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento fla Notificagio:

e) recuperar as falhas e defeitos nos sistemas, contados da comunicagdo do problemd pela ALEMA,
conforme estabelecido nos padrdes e regras do setor de telecomunicagoes da ANATEL:

f) prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela ALEMAL por intermédio
do preposto designado para acompanhamento do Contrato, em até 02 (dois) dias uteis|a contar de sua
solicitagdo:

CLAUSULA ONZE — DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

11.1. A CONTRATADA devera apresentar comprovante de prestagiio de garantia de 2% (dois|por cento) sobre
o valor total deste Contrato, observado o prazo de até 15 (quinze) dias consecutivos apos alassinatura deste
Contrato, mediante a opgdio por uma das seguintes modalidades, conforme disposto no art. 56 da Lei Federal
n° 8.666/1993:

a) caugao em dinheiro;

b) titulos da divida publica:
¢) seguro-garantia: ou

d) fianga bancaria.

11.1.1. Eventual pedido de prorrogagdo devera ser apresentado ao Gestor do Contrato pté 3 (irés) dias
consecutivos antes do término do prazo.

11.1.2. O prazo para apresentagdo da garantia podera ser prorrogado por igual perioflo a critério da
CONTRATANTE.
11.1.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagio da multa
moratoria prevista na Clausula Trinta e Trés deste Contrato,
11.1.4. O atraso superior a 30 (trinta) dias consecutivos autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisio
deste Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos
I ell doart. 78 da Lei Federal n® 8.666/1993.

11.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abrnger o periodo
correspondente ao prazo de vigéncia deste Contrato mais 3 (trés) meses, devendo ser rcnot

prorrogagao. .

11.3. A garantia em dinheiro devera ser depositada em banco oficial, em conta cspecifi

ada em caso ¢
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monetaria a ser informada pelo Gestor do Contrato, em favor da CONTRATANTE.
11.4. A garantia em Titulos da Divida Piblica devera ter sido emitida sob a forma escritural, njediante registro
em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, gavaliados pelos
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.
11.5. A garantia na modalidade seguro-garantia devera ser feita mediante entrega da conjpetente apolice
emitida por entidade em funcionamento no pais, em nome da CONTRATANTE, cobrindo ofrisco de quebra
deste Contrato.
11.5.1. O seguro-garantia somente seré aceito se contemplar todos o0s eventos indicados nas{alineas do item
11.8, observada a legislagdo que rege a matéria.

11.6. A garantia na modalidade fianga bancéria devera ser fornecida por um banco localizadp no Brasil, com
clausula de atualizagdo financeira, de imprescritibilidade, de inalienabilidade e de irru\-'ng:ibi]idm‘lc‘

10.7. O nimero deste Contrato Administrativo deverd constar dos instrumentos de garantia o
apresentados pelo garantidor ¢/ou segurador.

1 SCgUro a serem

11.8. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto deste Contrato:
b) prejuizos diretos causados @ Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante 4 execugdo deste
Contrato;
¢) multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragio a CONTRATADA:
d) obrigagdes trabalhistas, fiscais ¢ previdencidrias de qualquer natureza. ndo hdimplidas  pela
CONTRATADA, quando couber.
11.9. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
11.10. O garantidor ndo ¢ parte interessada para figurar em processo administrativo| instaurado pela
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos ¢/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.
11.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a
CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposigdo no prazo de até 5 (cinco) dias fiteis, contado do
recebimento da respectiva Notificagdo.

rantia devera ser
nesta Clausula,

rmo Aditivo.

11.13. A garantia serd restituida em 30 (trinta) dias, apés o cumprimento das obriggdes contratuais

devidamente atestadas pelo Gestor do Contrato, quando do recebimento definitivo dos servigos.

11.14. Sera considerada extinta a garantia:

11.12. No caso de alteragdo do valor deste Contrato ou prorrogagdo de sua vigéncia, a g
ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros determinados
observado o prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contado da data de assinatura do respectivo T

a) com a devolugdio da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de imports ncias depositadas
em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da CONTRATANTH, mediante termo
circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas deste Contratq;
b) no prazo de 03 (trés) meses apds o término da vigéncia deste Contrato, caso 0 Gestop do Contrato nao

comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da cqmunicagio.

11.15. A CONTRATANTE nio executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seg intes hipoteses:
a) caso fortuito ou forga maior; '
b) alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigagoes contratuaig;
¢) descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA decorrentes de atos ou fatgs praticados pela

Administragio;

d) atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administragio.
11.15.1. Caberd & CONTRATANTE apurar a isengao da responsabilidade prevista nas al|neas “¢” ¢ “d”
item 11.15, ndo sendo a entidade garantidora parte no processo administrativo instaurado.
11.15.2. Nio serdio aceitas garantias que incluam outras isengoes de responsabilidade que o as previstas n

item 11.15.
%-i
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CLAUSULA DOZE - DAS CARACTERISTICAS, CONDICOES E ESPECIFICACOES DOS
SERVICOS DE TELEFONIA
12.1. Conforme item 4 do Termo de Referéncia, a prestagdo de servigo de Telefonia Movel, nas modalidades
Local e Longa Distancia Nacional, para a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhio, deverio observar
as seguintes observagdes gerais, aplicaveis de acordo com o objeto/lote dos respectivos Contfatos.

12.1.1 Da Telefonia Movel (SMP-Servico Movel Pessoal)

a) Prestagdo de Servigo de Telefonia Movel nas modalidades Local ¢ Longa Distincia Nacional para a
Assembleia Legislativa do Estado do Maranhio;
b) As ligagdes intra-grupo da telefonia movel deverdo ser isentas de custos para todos os tipc
nivel local, estadual e nacional.

s de chamadas a

¢) Devera a CONTRATADA Indicar o PLANO DE SERVICOS com todas as suas caractel
com os pregos das tarifas praticados pela empresa e reconhecida’pela ANATEL.

isticas. inclusive

d) Se o PLANO DE SERVICOS indicado for o BASICO, deverd estar devidamente Homologado pela
ANATEL;
¢) Se o PLANO DE SERVICOS indicado for o ALTERNATIVO, devera ser aprovado|pela ANATEL,
como condigdio para a assinatura do contrato:
f) Para efeito deste TERMO DE REFERENCIA, consideram-se simplesmente como servigos todos aqueles
pertinentes ao objeto licitado;
g) As tentativas de originar chamadas locais de longa distancia nacionais, em cada p
movimento, que ndo resultem em comunicagdo com o assinante chamado, por motivo de cong
rede, ndo deverdo exceder a 4% (quatro por cento) dos casos.

briodo de maior
restionamento de

h) Para assegurar a disponibilidade do servigo, a CONTRATADA podera efetuar periodicar
sob a supervisio da CONTRATANTE, testes de verificagio da qualidade de transmis
outdoor, com a supervisdo da CONTRATANTE, ou quem esta designar, de forma a ider
falhas de sincronismo, perdas de ligagdes, perda anormal de sinal, travamentos ou outras situg
influenciar nos niveis de servigo.

pente, a pedido e
do de cobertura
htificar cventuais
¢Oes que possam

i) As interrupgdes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas 8 CONTRATANTE d
¢ somente serdo realizadas com a concordancia da CONTRATANTE conforme Agéng
ANATEL.

om antecedéncia
ia Reguladora -

J) Apo0s o encerramento do contrato. os servigos utilizados. decorrentes da contratagio, deve
em um prazo maximo de 60 (sessenta) e 90 (noventa) dias, para as modalidades: local ¢
nacional, respectivamente.

rao ser cobrados
b longa distancia

k) As linhas deverdo estar adequadas as especificagdes do servigo, no minimo, as seguint
permitir trafego de dados: velocidade de transmissdo de dados valor nominal de 01 (um) M
por segundo); e trafego de download e upload ilimitados, com franquia de 10GB (dez gigah
regulamentados pela ANATEL:

I) A operadora obriga-se a fornecer o servigo de acesso a interniet movel em banda larga nds tecnologias 4%

onde possuir cobertura, EDGE ou GPRS, disponivel na localidade onde estiver o usuirio. em
a fim de atender qualquer necessidade de comunicagio dos usudrios da Assembleia |Legislat

Palacio Manoe! Beckman. Avenida Jeronimo de Albuguerque, sh®, Bairro Calhau. Séo Luis/MA. Telefones: 3269- 737 e {F;n._

§ caracteristicas:
PS (01 mega bit
yies), nos termos

ambito nacional)
va;
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m) A Contratada se obriga a garantir a seguranga dos servigos prestados e inviolabilidade dos dfdos trafegados.
em conformidade com legislagio vigente e com as normas determinadas pela ANATEL;

n) A Contratada devera disponibilizar os servigos de voz ¢ dados em todos os estados da fedetagdo, por meios
proprios ou por convénio com outras operadoras;

CLAUSULA TREZE- DO PERFIL DE TRAFEGO
13.1. O perfil anual de trafego das ligagdes telefonicas efetuadas, estimado na Planilha de Forfago de Pregos
elaborada pela Diretoria Geral, ndo se constitui em qualquer compromisso de cqnsumo para a
CONTRATANTE, podendo ser utilizada conforme a efetiva necessidade.
13.2. O perfil de trafego informado para fins de cotagdo néo deve ser limitador dos servigos dg telefonia movel
a serem prestados 4 CONTATANTE, cabendo @ CONTRATADA atender a demanda dumante o prazo de
vigéncia deste Contrato, mesmo que a quantidade de ligagoes scja superior ou inferior ao perfil informado.

CLAUSULA CATORZE - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
14.1. A CONTRATADA., dentre outras obrigagoes definidas no Termo de Referéncia (Aneko I do Edital) e
neste Contrato, obriga-se a:

a) executar fielmente os servigos deste Contrato, observando as clausulas nele inscritag ¢ as exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia elaborado pela CONTRATANTE;

b) instalar e implantar os sistemas de telefonia movel no prazo maximo 30 (trinta) dias fontados da data
da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado ihediante prévia ¢ cxpressg solicitagdo da
CONTRATADA e autorizagio da CONTRATANTE, conforme Clausula Décima:

¢) realizar o fornecimento e habilitagdo dos chips (sim-cards) para CONTRATANTE, devfendo isto ocorrer
no prazo maximo 15 (quinze) dias contados da data de assinatura deste Contrato, e, efn caso de perda,
roubo ou extravio dos chips seja o resgate efetuado no prazo maximo de 48 horas, ¢ nforme Clausula
Décima. Fornecer, no mesmo prazo assinalado supra, o quantitativo de 20 (vinte) chip (sim-cards) que
serdo mantidos em estoque para que sejam substituidos no caso de perda, roubo ou ex ravio.

d) habilitar novas linhas conforme demanda em aparelhos da CONTRATANTE, medliante Ordem de
Servigo ou documento eletrnico, os quais deverdo ser entregues a CONTRATADA. sendo que. a
habilitagiio serd realizada no prazo maximo de 15 (quinze) dias contados do recebimento da Notificagdo,
conforme Clausula Décima;

e) recuperar as falhas e defeitos nos sistemas, contados da comunicagdo do problenfa pela ALEMA,
conforme estabelecido nos padroes e regras do setor de telecomunicagdes da AN \TEL, conforme
Clausula Décima;

f) comunicar & CONTRATANTE as interrupgdes programadas dos servigos com antecedéncia, conforme
normas da ANATEL;

g) prestar as informagoes e os esclarecimentos que venham a*ser solicitados pela ALEMA, por.intermédio
do preposto designado para acompanhamernito do Contrato, em at¢ 02 (dois) dias Gtejs a contar de sua
solicitagdio, conforme Clausula Décima;

h) possibilitar aos usudrios da CONTRATANTE de telefones moveis, na condigdo de gssinante-viajante,
receber a prestagdo dos servigos de telefonia movel em redes de outras prestagloras de servigo,
sujeitando-se, nessa hipdtese, as condigdes de tarifas e pregos, bem, ainda, as conjdigdes técnicas e
operacionais por elas estabelecidas, de acordo com a regulamentagio vigente, respongabilizando-se por
todas as despesas pelo uso do Sistema de telefonia movel em “roaming”, que serdo |ncluidas na cogta
de servigos que emitir;

i) responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito Federal. Estddual ¢ Municipa
bem, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obripagdes gstabelecidas p
regulamentagiio da ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados na licitagao:

j) prestar os servigos dentro dos pardmetros ¢ rotinas estabelecidos, em obscrvancia fis recogpendagges

7
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aceitas pela boa téenica, normas e legislagio:
correta e eficaz:

funcionamento;

r uma operagao

rfeita ordem ¢

m) disponibilizar 8 CONTRATANTE, atendimento por meio de Consultoria Especializadg e/ou Central de

n) disponibilizar a CONTRATANTE durante a vigéncia deste Contrato, consultor téci
condigdes de comunicagdo com o mesmo, tais como nimeros de telefones para contatd.

0)

p)
Q)
r)
s)

t)

Atendimento;

fornecer nimero telefonico para contato e registro de ocorréncias do funcionam
contratado. com funcionamento 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia ¢ 07 (sete) d
disponibilizando @ CONTRATANTE um atendimento diferenciado  por meio

especializada, ndo excluindo a disponibilizagdo de centralede atendimento estilo “call g

prestar esclarecimentos 8 CONTRATANTE sobre eventuais noticias vinculadas ao
venham repercutir negativamente em sua imagen:, independentemente de solicitagao:
comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade na execugdo dos se
urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios:
fornecer, na forma solicitada pela CONTRATANTE, o demonstrativo de utilizagao
acesso movel;

manter servigo de antifraude, assumindo inteira responsabilidade por clonagens ¢ i

ico informando
énto do servico
fas por semana,
de consultoria
enter’”:

Contrato a que
vigos, de carater

Hos servigos por

hterceptagoes de

chamadas telefonicas que porventura venham a ser identificadas nas linhas homologadas:

garantir sigilo ¢ inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio do servigo
respeitando as hipdteses ¢ condigdes constitucionais e legais de quebra de sipilo de tel

da contratagao,
becomunicagoes:

u) garantir a seguranga dos servigos prestados ¢ inviolabilidade dos dados trafegudos:
v) prestar suporte técnico em caso de falha nos entroncamentos de entrada, nos entroncs
bem como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da CONTI
w) aceitar nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que se fizerem
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, conforme disposto no art
Federal n® 8666/1993: &
X) comunicar imediatamente & contratante qualquer alteragiio no seu estatuto social, raz
dados bancarios, enderego, telefone, fax ¢ outros dados que forem importantes:
y) ndo transferir a terceiros, no todo ou em parte, 0 objeto do presente Contrato:
z) manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, responsavel pelo gerenciamento dos gervigos durante o
periodo de vigéncia deste Contrato;
aa)responsabilizar-se por todas as despesas inerentes a execugdo dos servigos, principalnjente no tocante a
salarios dos seus empregados, uniformes, treinamentos, alimentagdo, transporie, epeargos sociais e
trabalhistas. tributos federais, estaduais e municipais, sem qualquer solidariedade por parte da
CONTRATANTE;
bb) responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados. quand
tudo quanto as leis trabalhistas e previdencidrias lhes assegurem;

mentos de saida.
TADA;

m até 25% (vinte
65, § 1° da Lei

ao social, CNPI,

h em servigo, por

cc)responsabilizar-se civil, administrativa ¢ penalmente, sob as penas da lei. por quaisquer danos ¢ ou
prejuizos materiais ou pessoais causados direta ou indiretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo quando da prestagdo dos servigos, nao excluindo ¢u reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagio ou o acompanhamento pelo Gestor do Contrato dfou Comissio
Fiscalizagdo; $
dd) responsabilizar-se pela adogio das medidas necessarias 4 protegao ambiental e §s precaugdes par:
evitar a ocorréncia de danos ao meio ambiente ¢ a terceiros, observando o disposto na Jegislagio federal,
estadual e municipal em vigor;

Le]
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ee)manter, durante toda a execugdo deste Contrato, em compatibilidade com as obrjgagdes por ele
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo exigidas na licitagao.

CLAUSULA QUINZE — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
15.1. A CONTRATANTE, dentre outras obrigagdes previstas no Termo de Referéncia (Anejo 1 do Edital) ¢
neste Contrato, obriga-se¢ a:
a) acompanhar e fiscalizar a execugao do objeto deste Contrato sob os aspectos quantitatiyo e qualitativo,
anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quatsquer fatos que,

a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA:

b) prestar as informagdcs ¢ os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

¢) fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA inclusive quanto a ndo [interrupgao dos
servigos prestados:

d) designar Gestor do Contrato ¢/ou Comissio de Fiscalizag@io para acompanhar a exceugdo ¢ fiscalizar a
prestagio dos servigos:

e) comunicar 4 CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com os servicos podendo
interromper imediatamente sua prestagio, se for o caso:

f) permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para execyedo de servigos
referentes ao objeto do contrato, quando necessario;

¢) assegurar-se da boa prestagio e do bom desempenho dos servigos:

h) assegurar-se de que os pregos contratados estio compativéis com aqueles praticados np mercado pelas
demais operadoras de forma a garantir que continuem como sendo 0s mais vaptajosos para a

CONTRATANTE;
i) controlar as ligagoes realizadas e documentar as ocorréncias havidas:
j) solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagio do valor vigente das tarifas naldata da emissio
das contas telefonices;
k) emitir pareceres sobre os atos relativos a execugdo deste Contrato, cm espdeial quanto ao
acompanhamento e fiscalizag@o da prestagiio dos servigos;
1) notificar, por escrito, 8 CONTRATADA, a respeito de qualquer irregularidade verificjda na prestagio
dos servigos e interromper imediatamente a execugio, se for o caso:

m) conferir, receber e atestar as Notas Fiscais/Faturas de cobranga emitidas pela CONTR
n) efetuar o pagamento das Faturas/Notas Fiscais de cobranga emitidas pela CONTR
cumprimento das formalidades legais e contratuais:

0) proceder as adverténcias, multas ¢ demais cominagbes legais pelo descumprimentc

ATADA;
A TADA, apos o

das obrigagoes

assumidas pela CONTRATADA.

CLAUSULA DEZESSEIS — DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

16.1. Durante a vigéncia deste Contrato, a execucéio do objeto sera fiscalizada ¢ acompanha
Contrato e/ou Comissao de Fiscalizagio, designado (s) pela CONTRATANTE mediante

documento equivalente, sem prejuizo da plena responsabilidade da CONTRATADA. nos teri
Administrativa n® 788/201 1-ALEMA.

16.2. Ao Gestor do Contrato ¢/ou Comissilo de Fiscalizagiio competira, dentre outras atribuicdes listadas no
artigo 21 da Resolugdo Administrativa n® 788/2011, administrar o reccbimento/entrepa dos sgrvigos/produtos,
atestar as respectivas Notas Fiscais/Faturas para efeito de pagamento, bem como providepciar as medidgs
necessdrias as solugoes de quaisquer contratempos que porventura venham a ocorrer.
16.2.1. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da fiscalizagio devergo ser solicitadas
pelo Gestor do Contrato e/ou Comissdo de Fiscalizagio, em tempo oportuno, a Dirctoria Geral. para a adogdo
das medidas que julgar convenientes.

a pelo Gestor do
ortaria ou outro
os da Resolugido
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16.3. O Gestor do Contrato e/ou Comissio de Fiscalizagdo devera promover o registro flas ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuis, conforme o
disposto no art, 67, §§ 1° ¢ 2°, da Lei Federal n® 8.666/1993.
16.4. A empresa CONTRATADA devera manter Preposto, aceito pela Assembleia |egislatiya do Estado do
Maranhio, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representi-la sempre que for neces sario.

16.5. A agdo de fiscalizagio ndo exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades contrauais ¢ legais.

CLAUSULA DEZESSETE — DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO
17.1. A CONTRATANTE, por intermédio do Gestor do Contrato ¢/ou Comissao de I'iscalizagho, devidamente
designado (s). efetuard o recebimento dos servigos objeto desse Contrato, observando os seguintes
procedimentos: .
I. Recebimento Provisorio: os servigos scrdo executados de forma continua e ferdo recebidos
provisoriamente, mediante verificagdo concomitante quanto a conformidade ¢ qualidade, de acordo com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na Proposta de Pregos da CON IRATADA, bem como
atendimento das obrigagdes estipuladas neste Contrato:
. Recebimento Definitivo: os servigos serdo recebidos definitivamente apés a verificagip pelo Gestor do
Contrato e/ou Comissac de Fiscalizagio, mediante “ateste™ ou Termo de Recebimento Ddfinitivo.
17.2. O Recebimento Definitivo sera realizado pelo Gestor do Contrato e/ou Comissio de Figealizagio em at¢
5 (cinco) dias Gteis apos o recebimento provisorio dos servigos.
17.3. Qualquer erro ou omissdo na execugdo dos servigos obrigara a CONTRATADA a|refazer, as suas
expensas, por sua conta e riscos, no todo ou em parte, 0s servigos impugnados. observadlo o prazo a ser
estabelecido na respectiva Notificagdo.
17.4. O Recebimento Definitivo é condigdo indispensavel para o pagamento dos servigos.
17.5. O aceite/aprovagio do servigo pelo Gestor do Contrato ¢/ou Comissdo de I'iscalizagdo ndo exclui a
responsabilidade civil da CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade do servigg ou disparidades
com as especificagdes estabelecidas, verificadas posteriormente, garantindo-se 4 Al.l’iM‘lA as faculdades
previstas no art. 18 da Lei n°. 8.078/90 — C'ddigo de Defesa do Censumidor.

CLAUSULA DEZOITO — DA CONSULTA AO CADASTRO ESTADUAL DE INAD IMPLENTES —
CEl
18.1. A realizagio dos pagamentos e dos eventuais aditamentos/apostilamentos a este Contrafo feitos em [avor
da CONTRATADA fica condicionada a consulta prévia pela CONTRATANTE ao Cadgstro Estadual de
Inadimplentes — CEI para verificagdio da situagio da CONTRATADA em relagiio as obrigagdes pecunidrias ¢
ndo pagas, consoante determina o art. 6° da Lei Estadual n° 6.690, de 11/07/1996.
18.2. Constatada a existéncia de registro da CONTRATADA no CEI, a CONTRATANTR ndo realizara os
atos previstos nesta Clausula, ressalvadas as hipoteses estabelecidas no art. 7° § 2° dq Lei Estadual n°
6.690/1996.
CLAUSULA DEZENOVE - DO PAGAMENTO
19.1. A CONTRATADA devera protocolar Nota Fiscal no Nuicleo de Protocolo da ALEMA, emitida em via
impressa e em arquivo eletronico, para fins de liquidagdo e pagamento, que serd conferida pelo Gestor do
Contrato e/ou Comissio de Fiscalizagio, acompanhada dos seguintes documentos:

a) Fatura Mensal Totalizadora;

b) Fatura Mensal Individual por Acesso, com a descrigio detalhada dos servigos prestadps:

¢) Certidio Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais ¢ & Divida Ativa da Uni

expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacion:
referente as contribuigdes previdenciarias e as de terceiros;

d) Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econdmica Federal;

¢) Certiddes Negativa de Débitos Fiscais e de Inscricdio na Divida Ativa, emitidas pela Hazenda Lstadual:

f) Certiddes Negativa de Débitos Fiscais ¢ de Inscrigio na Divida Ativa, emitidas pela quzcuda unicipal;
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g) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

h) Certiddo Negativa de Débito junto a Companhia de Aguas ¢ Esgotos do Estado do Mara
consoante determina o Decreto n® 15.394/97, v

19.2. Quanto as Faturas/Contas Telefonicas pertinentes aos servigos prestados pela CONTRA'

de Referéncia estabelece as seguintes exigéncias:
a) devera corresponder aos servigos prestados no més anterior com indicagdo do periodo:
b) devera corresponder aos gastos com o servigo contratado, constando relagdo crescente

acessos e seus respectivos valores, bem como o detalhamento ¢ o valor total de cada

individualmente;
¢) deverd ser fornecida em enderego estipulado pela CONTRATANTE;

nthao - CAEMA,

'ADA. o0 Termo

0s numeros dos
lum dos acessos

(

d) deverd conter todas as informagdes necessarias a conferéncia dos servigos utilizados ¢ e conformidade

com os pregos contratados, ndao podendo incluir servigos relativos a outros contratos o
contratadas.
19.2.1. As Faturas/Contas Telefonicas que ndo contiverem as informagdes minimas que pe
identificagdo dos servigos efetivamente prestados, conforme alineas anteriores, scrido cor
cobrangas indevidas e ndo serdio pagas.

19.3. Os documentos indicados nas alineas do item 19.1 deverdo ser apresentados em copias

| facilidades nao

gmitam a correla
widerados como

utenticadas em

cartorio ou copias simples acompanhadas de originais, excetqg os documentos de regularfdade fiscal que

possam ser autenticados eletronicamente.
19.4. O pagamento sera efetuado mensalmente em moeda corrente nacional, obscrvado o

(trinta) dias consecutivos, contado da data do recebimento definitivo efetuado pelo Gestor ¢
Comissiao de Fiscalizagio, formalizado por meio de ‘ateste’ ou “Termo de Recebimenio Defir
19.5. As Nota Fiscal/Faturas serdo conferidas e atestadas pelo Gestor do Contrato e/c

Fiscalizagio responsavel pela fiscaliza¢do dos servigos, que também devera conferir toda
constante no item 19.1.

19.6. Em caso de equivoco na Nota Fiscal, auséncia, validade expirada ou qualquer out
identificada nos documentos apresentados, o Gestor do Contrato e/ou Comissio de I'iscaliza

prazo de até 30
o Contrato ¢/ou
itivo’,

u Comissdao de
documentagio

a irregularidade
o ird notificar a

Contratada para substituir a Fatura/Conta Telefonica correspondente no prazo maximo de 03 |(trés) dias tteis.
19.6.1. Sendo identificada cobranga indevida apds o pagamento da Nota Fiscal, os fatos seffio informados a

CONTRATADA para que seja feita glosa do valor correspondente no proximo documento dg
19.7. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, emitida em nome da CON’

crédito na conta corrente por ela indicada (meio de pagamento principal). ou por meio do €

cobranga.
‘RATADA para
odigo de Barras

contido na Fatura/Nota Fiscal (meio de pagamento alternativo), uma vez satisfeitas us condigdes estabelecidas

neste Contrato, e ocorrera em até 30 (trinta) dias ap0s a aceitagido e atesto.
.

19.8. A realizagio de pagamento fica condicionada & consulta prévia pela CONTRATANT

Estadual de Inadimplentes — CEL
19.9. A CONTRATANTE se reserva ao direito de recusar o pagamento se, no ato da atestagac
tiverem sido prestados de acordo com as especificagdes estabelecidas ¢ aceitas.
19.10. A CONTRATANTE poderi deduzir do montante a pagar os valores corresponder
indenizagoes devidas pela CONTRATADA.

'L ao Cadastro
, 08 $ervigos nao

tes a multas ou

19.11. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo qualquer

obrigagdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, pelo
das obrigagOes contratuais, sem que isso gere direito ao reajustamento do prego ou a atualiza
19.12. Caso o pagamento seja efetuado em data além do prazo estabelecido ¢ desde qug

Hlescumprimento
Lao monetaria.

ndo tenha sgido

ocasionado direta ou indiretamente pela CONTRATADA ¢ este tenha cumprido integralmente as obrigages

contratuais, a CONTRATANTE fica sujeita ao pagamento do valor devido a CONTRATAD
a data de sua liquidagdo, com base no IGP-DI, definido pela FGV, no percentual de 2% (

d
multa sobre o valor da fatura ¢ 1% ao més de juros moratérios, conforme pratica usual do mIr
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CLAUSULA VINTE- DAS ALTERACOES

20.1. Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei Federal n® 8.666/
haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentagdo das devidas justificativas.

CLAUSULA VINTE E UM - DO REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

21.1. Os pregos iniciais deste Contrato somente poderao ser reajustados apds a periodicidade
(um) ano, consoante dispde Lei Federal n® 10.192, de 14 de fevereiro de 2001
comprovada a varia¢do dos custos deste Contrato.

21.2. Apés decorrido 1 (um) ano os pre¢os contratuais assim como os reajustes das tarifas
pregos relativos ao SMP sejam realizados pelo IST (Indice de Serwws de Telecomunicagd
outro indice que venha substitui-lo, de acordo com a Lei Federal n® 9.472/1997
Telecomunicagdes).

21.3. O reajuste tera como base o més da apresentagiio da Proposta que devera ser o mesm

993, desde que

minima de |

. ¢ desde que dejidamente

referentes AOS
s), ou qualquer
Let Geral das

b do orgamento

preestabelecido no Edital, sendo o indice Inicial (I0) referente a0 més do Orcamento dfi ALEMA. Tal

procedimento somente seréd admitido se. apos prorrogagdo, a vigéncia do ajuste for superior a
21.4. Havendo reajuste do Contrato o reajuste dos pregos iniciais sera calculado pela seguintg

R 1PV
I(I

ONDE:

R = Valor da parcela de reajustamento procurado

I° = indice de prego verificado no més do orgamento da ALEMA e da Proposta

I' = indice de prego referente ao més de reajustamento

V = Valor a pregos iniciais da parcela do contrato de servigo a sér reajustado

21.5. O reajuste seré solicitado pela CONTRATADA mediante apresentagio da latura co
oportuna, de acordo com o Indice de corregiio previsto nesta Clausula,

21.6. Cabera ao Gestor do Contrato receber as faturas corrigidas, conferir a exata incidénc

2 (doze) meses.
formula:

rigida na época

a do percentual

utilizado para verificar se atendidos os pressupostos legais, inclusive quanto a precisjo dos calculos

submetendo a analise da Procuradoria Geral e posterior autoriza¢do da CONTRATANTE.

CLAUSULA VINTE E DOIS — DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

22.1. Os pregos unitarios e o saldo deste Contrato poderdo ser revistos para assegurar o equiliprio econdomico-

financeiro, considerando a relagdio de equivaléneia formada pelo conjunto dos encargo

b impostos pela

Administra¢do e pela remunerag@o proposta pela CONTRATADA, a teor do disposto no firt. 37, XXI., da

Constituigdo Federal.
22.1.1. O pedido de Revisdo podera ser formalizado a qualquer momento durante o prazo d
Contrato.

22.2, Arevisdo tem por finalidade restabelecer a rela¢do que as partes pactuaram inicialmente ¢
da CONTRATADA e a retribui¢do da Administragdo para a justa remuneragdo dos servige
manuten¢do do equilibrio econdmico-financeiro inicial deste Contrato, nas seguintes hipotd
art, 65, inciso 11, alinea **d”, da Lei Federal n° 8.666/1993:
a) sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis
impeditivos da execucio do ajustado;

b) em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmicd extraordinariale

extracontratual.
22.3. A CONTRATADA devera encaminhar ao Gestor do Contrato o pedido de Revisdo

e vigéncia deste
nire 0s encargos
s. objetivando a

SES previstas no

retardadores ou

Palacio Manoel Beckman. Avenida Jeronimo de Albuquerque, sh®, Bairro Calhau. Sao Luis/MA. Telefones: 3263 3737 e (FAX|3269-3445

com as devidas
Jjustificativas, acompanhado de documentag@o que comprove a ocorréncia de uma das hipotdses indicadas n
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item anterior e de Planilha Orgamentaria que demonstre a derasagem de precos enscjadora do desequilibrio

deste Contrato.

22.3.1. A Planilha de Formagao de Pregos devera ser idéntica aquela apresentada na licitagdo.
22.3.2. Os documentos comprobatérios do desequilibrio econdbmico-financeiro do Contrato dey

a época da elaboragdo da Proposta e do momento do pedido de Revisdo.

22.3.3. Na revisao do Prego sera adotado o PLANO BASICO DE SERVICOS da CONTRAT

pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL e vigente na data do pedido. deveng
sua adequagio aos novos pregos de mercado ¢ ao limite maximo estabelecido pela ANATEL,
22.3.4. Cabera 8 CONTRATADA a iniciativa, 0 encargo dos célculos e a apresentagéo do Pl
DE SERVICOS aprovado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL.
22.4. A Administragao devera examinar a situagdo origindria, a ¢poca da apresentagio da Pro
e a situagdo posterior constante no pedido da CONTRATADA, podendo solicitar documento
22.5. A CONTRATANTE recusaré o pedido de Revisdo diante das seguintes situagoes:

a) auséncia de elevagdo dos encargos;

b) ocorréncia do evento anterior a formulagdo da Proposta;

¢) auséncia de nexo causal entre 0 evento ocorrido ¢ a lnajora'\;ﬁu dos encargos;

d) culpa exclusiva da CONTRATADA pela majoragio de seus encargos.

em ser alusivos

A DA, aprovado
o ser observada

LANO BASICO

posta de Pregos,
adicionais,

292 6. A Revisido do Contrato sera formalizada mediante Termo Aditivo e seus efeitos {inanceios serdo devidos

a contar da data da solicitagio da CONTRATADA.

CLAUSULA VINTE E TRES — DA SUBCONTRACAO, SUBROGACAO OU TRA
DOS DIREITOS E OBRIGACOES CONTRATUAIS
23.1. A CONTRATADA niio podera subcontratar total ou parcialmente o objeto deste Con
subroga-lo ou transferi-lo, no todo ou em parte. sob pena de imediata rescisio ¢ aplica
administrativas cabiveis.

CLAUSULA VINTE E QUATRO — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

NSFERENCIA

Lrulu. bem como

Ao das sangdes

24.1. No caso de inexecugio, total ou parcial, dos servigos contratados, a CONTRA'T ANTE podera, garantida

a ampla defesa e o contraditério, aplicar as sangdes administrativas previstas na Lei Federal
na Lei Federal n® 8.666/1993, a saber:
a) adverténcia:
b) multa moratéria com percentuais variaveis confurme a pontuagao:

¢) multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total deste Contrato:
d) suspensio temporaria de participar em licitagdo ¢ impedimento de contratar com a Ad
prazo ndo superior a 02 (dois) anos:

1

©10.520/2002 ¢

ministragio, por

¢) declaragio de inidoncidade para licitar ou contratar com a Administragdio Pablica enqganto perdurarem

o0s motivos determinantes da punig¢do ou até que seja promovida a reabilitag@o
autoridade que aplicou a penalidade;
f) impedimento de licitar ¢ contratar com a Administragéo, pelo prazo de at¢ 5 (cincc
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reab

erante a propria

) anos, enquanto
litagdo perante a

propria autoridade que aplicou a penalidade, consoante previsto no art. 7° da L.ci Federgl n® 10.520/2002.

nas hipdtese da CONTRATADA ensejar o retardamento da execugdo do objeto de

mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo dos servigos, comportar-se de ngodo inidoneo pu

cometer fraude fiscal.
24.2. As sangdes previstas nas alineas ‘a’, ‘d’, ‘e’ e *I", poderdo ser aplicadas conjuntamer
prevista nas alineas ‘b’ ¢ “¢”, conforme o caso.
24.3. Nos casos de inadimplemento na prestagdo dos servitos, as ocorréncias serdo
CONTRATANTE, que notificara a CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias
abaixo:

Palacio Manoel Beckman. Avenida Jeronimo de Albuquerque, s, Bairra Calhau. Sao LuisiMA, Telefones: 3269-3737 e (FA

)3269-Y445

bte Contrato, ndo

te com as multay

registradas pela
scgungo a tabela
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Ocorréncias Pontos
Niao atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para os contatos ¢

registro das ocorréncias %3
Cobranga por servigos ndo prestados N I 0,3
Cobranga fora do prazo estabelecido na regulamentagdo pertinente _ ) | 0.3
Cobranga de valores em desacordo com o contrato ' - | 0.3
Nao apresentar ou apresentar fora dos prazos estabelecidos as c?cHl_das _dt.' regularidade 0.3

fiscal para instrugiio do processo de pagamento das faturas mensais.

Nio apresentar corretamente ¢/ou ndo respeitar o prazo estabelecido entre a data de
entrega ¢ a data de vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos scrvigos
prestados no més, tanto em papel quanto em arquivo eletronico, incluindo detalhamento 0.3
das chamadas ¢ valor total do servi¢o. que deverdo conter todos os tributos e cncargos,
conforme pregos contratados no processo licitatorio.

Atraso na habilitagdo e ativagdo dos servigos. O valor da pontuagdo devera ser acrescido

Atraso na prestagio de informagdes ¢  esclarecimentos  solicitados  pela
CONTRATANTE, para cada 24 horas de atraso além do prazo definido para a prestagio 0,3
de informagdes e esclarecimentos.

Deixar de informar ¢ apresentar o preposto ¢ seu substituto 8 CONTRATANTE cml
carater definitivo ou temporério, para cada 8 horas Gteis de atraso além do prazo 0.3
definido. .

Atraso no atendimento ¢ resolugdo apos notificagao de ocorréncias de interrupgio,
parcial ou totalmente, da prestagiio dos servigos. O valor da pontuagdo devera ser
acrescido a cada 12 (doze) horas de atraso no atendimento ¢ resolugio apos notilicagdo
de ocorréncias de interrupgiio na prestagiio dos servigos.

24.4. A cada registro de ocorréncia sera apurado sempre o somatorio da pontuagiio decorrentg das ocorréncias
acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato gerador. Esta pontuagio servird como base para
que a CONTRATANTE aplique as seguintes san¢des administrativas, de modo que, atingindo o quantum
necessario a configuragdo de uma sangdo, esta sera imediatamente aplicada observpida o processo
administrativo:
24.4.1. No caso de renovagio do Contrato Administrativo para continuidade da prestagag de servigos de
telefonia, a celebragdao do Termo Aditivo implicard no encerramento das pontuagocs verifigadas no periodo
anterior de 12 (doze) meses, iniciando-se nova contagem com eventuais registros de ocorréngias apuradas na
vigéncia do Aditivo.

Sanciio Pontuhgio
[ acumylada
1* Adverténcia I (um) ponto
2" Adverténcia 2 (dois) pontos
Multa correspondente a 2% do valor faturado do més de aplicagdo dessa 3 (trés) pontos
sangao

Multa correspondente a 4% do valor faturado do més de aplicacio dessa
sangdo

4 (quatro) pontos

1 ¢

Palacio Manoel Beckman. Avenida Jerdnimo de Albuquerque, sh®, Bairro Calhau. Séo Lu is/MA. Telefones: 3260.3737 e (FA)W32_59-3445-
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24.5. A quebra ou violagdo do sigilo telefonico e de dados, a qualquer momento, enscjard a Res
do Contrato, sem prejuizo de outras sangoes cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hipoteses
a lei estabelecer para fins de investigagdio criminal ou instrugdo processual penal,

24.6. Cabera ao Gestor do Contrato ¢/ou Comissdo de Fiscalizagdo propor a aplicagio

previstas, mediante relatorio circunstanciado, apresentando provas que justifiquem a pmpusijﬂo
g

24.7. As multas deverao ser recolhidas no prazo de 15 (quinze) dias consecutivos cont
notifica¢do, em conta bancaria a ser informada pela ALEMA,

24.8. O valor da multa podera ser descontado dos pagamentos ou cobrado diretamente da C
amigavel ou judicialmente,

Multa correspondente a 6% do valor faturado do més de aplicagio dessa 3 (cinco) pontos
sancio
Multa correspondente a 8% do valor faturado do més de aplicagio dessa 6 (seis) pontos
sangao
Multa correspondente a 10% do valor faturado do més de aplicagdo dessa 7 (sete) pfontos
san¢ao
Rescisdao Unilateral do Contrato § (oito) fontos

cisdo Unilateral
e na forma que

Has penalidades
los da data da

DNTRATADA,

24.9. Nas hipdtese da CONTRATADA ensejar o retardamento da execugdo do objcto desfe Contrato, nio

mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo dos servigos, comportar-se de modo inidq

neo ou cometer

fraude fiscal, garantido o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, ficard impedida de licitad e contratar com

a Administragdo, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determing

nies da punigdo

ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penaliflade, consoante

previsto no art. 7 da Lei Federal n® 10.520/2002.

24.10. O descumprimento reiterado das disposi¢des acima ¢ a manuten¢do da CONTRATA
irregular perante as obrigagdes fiscais, trabalhistas e previdencidrias implicardo rescisio
prejuizo da aplicag@o das penalidades e demais cominagoes legais.

CLAUSULA VINTE E CINCO - DA RESCISAO

JA em situagio
C{)I]II"EIILIHL sem

25.1. A rescisdo deste Contrato ocorrera nos termos dos artigos 79 e 80 da Lei Federal n° 8.666/1993.

25.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmiente motivados nos autos do process
contraditorio ¢ a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrugdo inicial, « CONT
prazo de 5 (cinco) dias Gteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da
CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.
25.3. A rescisdo deste Contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral ¢ escrito da Administragdo;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo.

conveniéncia para a CONTRATANTE:

¢) judicialmente, nos termos da legislagao.

), assegurado o
ATADA tera o
ossibilidade da

desde que haja

25.4. Quando a rescisao ocorrer sem que haja culpa da CONTRATADA., conforme o caso, scll.'i esta ressarcida

dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda dirc¢ito aos pagamer
execugdo do presente Contrato até a data da rescisao.

25.5. A rescisdo por descumprimento das clausulas contratuais acarretara a retengdo dos crég
deste Contrato, at¢ o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE, além das sangdey
instrumento.

CLAUSULA VINTE E SEIS — DAS COMUNICACOES

26.1. Qualquer comunicagdo entre as partes a respeito deste Contrato, s6 produzira cieitos leggis se processada

por escrito, mediante protocolo ou outro meio de registro, que comprove a sua efetivy

tos devidos pela
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consideradas comunicagdes verbais.

CLAUSULA VINTE E SETE - DA PUBLICACAQ
27.1. O resumo deste Contrato assim como os respectivos aditamentos serio Aublicados  pela

CONTRATANTE, na imprensa oficial, conforme dispde o @t. 61, paragralo Gnico. da|lei Federal n®
8.666/1993.

CLAUSULA VINTE E OITO - DO FORO
28.1. Fica eleito o Foro da Justiga Fstadual, da Comarca da Capital Sao Luis, Estado do Maranlio. para dirimir
toda e qualquer questio que derivar deste Contrato.

Nada mais havendo a tratar, as partes assinam o presente Contrato, na presenca das test¢munhas abaixo
declinadas, em 03 (trés) vias de igual teor, obrigando-se por si e sucessores para que surta m]

direito, o que ddo por bom, firme e valioso,

os os efeitos de

Sao Luis, 02 de janeiro de 2018.

i
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TESTEMUNHAS:

Palacio Manoel Beckman. Avenida Jerdnimo de Albuguerque, h°, Bairro Calhau. Sao Luis/MA. Tebelqr_:e_s: 3260 3#'3?;{FAX] ﬁi«,&_
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