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2 i 2 Fls.:
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
Instalada em 16 de fevereiro de 1835 Rub.:

Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL

EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 009/2023 — CPL/ALEMA
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS - SRP
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2250/2023

Torna-se publico que a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhédo - ALEMA, inscrita no CNPJ n°
05.294.848/0001-94, por meio da Comissdo Permanente de Licitacdo - CPL, sediado(a) Av. Jerdnimo de
Albuquerque - Sitio do Rangedor - Calhau S&o Luis - Maranh&o — Cep. n° 65.074-220, realizaré licitacéo, para
Registro de Precos, na modalidade Pregéo, na forma Eletrbnica, nos termos da Lei Federal n°® 10.520, de
17 de julho de 2002, do Decreto Federal n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto Federal n°
7.892, de 23 de janeiro de 2013, da Lei Estadual n° 10.403, de 29 de dezembro de 2015, da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas alteracdes, aplicando subsidiariamente a Lei
Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

DADOS DO CERTAME
Orgao Licitante: Assembleia Legislativa do Estado do Maranhio — ALEMA.
Setor Requisitante: Diretoria de Tecnologia da Informacao
Objeto: Registro de pregos para locagdo de equipamentos de informatica (desktops, notebooks, no breaks, dentre outros)
com instalacdo, manutencao, suporte e gestdo do ambiente de TI, e execucdo continuada de atividades referentes a
incidentes e solicitagdes de servicos, com suporte, assisténcia técnica e disponibilizacdo de central de servigos, visando
futuras contratacfes pela Assembleia Legislativa do Estado do Maranh3o.
Esclarecimentos e Impugnac@es: Deverdo ser realizadas através do sitio www.portaldecompraspublicas.com.br
Inicio da Sesséo Eletrdnica: 20/06/2023 as 14h30min.
Sistema Eletrdnico Utilizado: Portal de Compras Publicas
Endereco Eletrdnico: www.portaldecompraspublicas.com.br
Endereco para retirada do Edital: www.portaldecompraspublicas.com.br ou www.al.ma.leg.br/licitacoes/

[ Valor Total:
LIEstimado

VALOR ESTIMADO, CIMAximo
MAXIMO, DE A
REFERENCIA ou| UReferéncia
SIGILOSO Orcamento Sigiloso (Conforme art. 15 do Decreto n° 10.024/2019, o valor maximo

aceitavel para a contratagdo serd informado apenas ap0s o encerramento da fase competitiva)
NATUREZA DO DAQUISICAO
OBJETO: XISERVICOS COMUNS

OSERVICOS COMUNS DE ENGENHARIA

U] Licitagdo Exclusiva para MEI / ME / EPP — Art. 48, | da Lei Complementar n° 123/06;
PARTICIPACAO - | [ Licitagdo com itens/grupos cotas de até 25% reservadas para MEI / ME / EPP — Art. 48,
MEI / ME / EPP I11 da Lei Complementar n® 123/06;

Licitacdo de Ampla Participacdo;

Prazo para envio da proposta/documentacdo: até 02 (duas) horas
INFORMACOES
Pregoeiro(a): Lincoln Christian Noléto Costa | e-mail: cplalema@gmail.com
Ato de Designacdo do(a) Pregoeiro(a): Resolucdo Administrativa n® 774/2023
Autoridade Competente/Homologadora: Diretor Geral
Endereco: Palacio Manoel Beckman, localizado na Av. Jerénimo de Albuquerque, sh°, Calhau, Sdo Luis/MA.
Telefone: (98) 3269-3445.

Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera obrigatoriamente o hordrio de Brasilia — DF.

OBS: Na hip6tese de ndo haver expediente na data fixada, ficard a sessdo adiada para o primeiro dia Gtil subseguente,
no mesmo site e hora, salvo as disposicées em contrario.
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PARTE ESPECIFICA
As seguintes Definicbes da Parte Especifica deverdo complementar, suplementar ou modificar as informacdes
constantes na Parte Geral.

Havendo divergéncia entre as informacdes constantes na Parte Geral e as Defini¢Ges da Parte Especifica prevalecerdo
as Ultimas.

Niamero do Item da Parte Geral. Definicdes da Parte Especifica.
[J POR GRUPO ou LOTE, conforme justificativa apresentada pelo Setor
Requisitante.
CRITERIO DE 21 [J POR ITEM
ADJUDICACAO - [J POR GRUPO, para o(s) grupos: LOTE e ITEM, observadas as condi¢des

definidas neste Edital e anexos.

GLOBAL (conforme justificativa — ITEM 3.8 do Termo de Referéncia)
EMPREITADA POR PRECO UNITARIO

] EMPREITADA POR PRECO GLOBAL

REGIME DE
EXECUCAO 2.2. [J EMPREITADA INTEGRAL
] TAREFA
] FORNECIMENTO
CRITERIO DE 3
JULGAMENTO E 31¢26 MENOR PRECO: Intervalo de R$ 0,01 (um centavo)
INTERVALO DE ' ] MAIOR DESCONTO: Intervalo de 0,01 %
LANCES
ADEQUACAO 01101 — Assembleia Legislativa

4.1 000010 — Atuagdo Legislativa No Estado do Maranhdo (INFORMATICA)
33.90.40.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdo - Pessoa
[J Poderdo participar empresas em consorcio, observadas as normas
constantes no item 7.8 e seus subitens da Parte Geral deste Edital.

ORCAMENTARIA

N&o poderdo participar desta licitagdo consorcio de empresas, qualquer que
. seja a sua forma de constituicdo. A vedacdo a participagdo de consércio neste
CONSORCIO 7.8 certame justifica-se diante da natureza do objeto licitado, o qual apresenta
natureza comum, podendo ser ofertado por um nimero amplo de potenciais
participantes, inclusive empresas de pequeno e médio porte que em sua
maioria apresentam o minimo exigido no tocante a qualificagcdo técnica e
econdmico-financeira, ndo implicando em qualquer limitacdo quanto a
competitividade.

[J ABERTO

MODO DE DISPUTA 26 ABERTO E FECHADO

DEMAIS 3 igénci i i e
Além das exigéncias estabelecidas neste instrumento, a proposta da licitante

DOCUMENTOS 294 deverd conter os elementos e informagdes dispostas no item 7.3 do Termo de

EXIGIDOS NA ' Referéncia g p |

PROPOSTA '

[J Comprovante, na forma da lei, de registro ou arquivamento na Junta
Comercial ou no Cartério competente, conforme o caso, do:

I patrimonio liquido minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor
total estimado da contratacdo ou do item/lote pertinente, caso a licitante que
apresentar indice econdmico inferior a 01 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente; ou

CAPITAL SOCIAL
OU PATRIMONIO 39.3.2.
LIQUIDO

capital social minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor total
estimado da contratacdo ou do item/lote pertinente, caso a licitante que
apresentar indice econdmico inferior a 01 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente.
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I patrimonio liquido minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor
total estimado da contratacdo ou do item pertinente.

[J capital social minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor total
estimado da contratacéo ou do item pertinente.

[J Néo havera exigéncia quanto a comprovagdo de capital social minimo ou
patriménio liquido minimo.

Conforme itens 7.1 e 7.2 do Termo de Referéncia.

QpALIFICAC;AO 11 A empresa CLASSIFICADA, em 1° (primeiro) lugar, devera apresentar a
TECNICA - relacdo dos profissionais que prestardo diretamente os servigos, conforme
itens 8.5.1 e 8.6.2. do Termo de Referéncia.

OUTROS
DOCUMENTOS DE 41.2.
HABILITACAO
APRESENTACAO DE NAO ) e
AMOSTRAS: 51 1 SIM — Prazo para entrega da amostra: xx (xxxx dias Uteis, a contar da
convocacdo, conforme item xxx do Termo de Referéncia (Anexo ).
0 NAO
SIM, podendo ser substituido por declaracdo de ciéncia, na forma do item
VISITA TECNICA: 52 50.1. e Termo de Referéncia.

[ SIM. A visita sera obrigatéria, ndo sendo permitido o uso da declaracéo
mencionada do item 50.1. na forma do item XX do Termo de Referéncia.
Integram este Edital, e dele fazem parte, além dos Anexos mencionados na
Parte Geral deste edital, os seguintes documentos:

ANEXOS 95 95.1. Anexo | — Termo de Referéncia;

95.3. Anexo Il — Modelo de Proposta de Precos;
95.6. Anexo Il — Minuta da ARP;

95.7. Anexo IV — Minuta do Contrato;
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PARTE GERAL

SECAO | - DO OBJETO

1. O objeto da presente licitagcdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a aquisicao do objeto descrito no
campo DADOS DO CERTAME deste Edital, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
no Anexo | — Termo de Referéncia.

1.1. Havendo divergéncia entre as especificacdes deste objeto descritas no Portal de Compras PUblicas e
as especificacOes constantes deste Edital, serdo consideradas como validas as do Edital, sendo estas a que
os licitantes deverdo se ater no momento da elaboracéo da proposta.

2. A Parte Especifica determinara:
2.1. o critério de adjudicacao que podera ser da seguinte forma:

2.1.1. MENOR PRECO POR GRUPO ou LOTE (grupo de itens): Para esta forma de apresentacao das
propostas faculta-se ao licitante a participacdo em quantos grupos forem de seu interesse, devendo
oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2.1.2. MENOR PRECO POR ITEM: Para esta forma de apresentagdo de propostas faculta-se ao licitante
a participagdo em quantos itens forem de seu interesse.

2.1.3. MENOR PRECO POR GRUPO e POR ITEM: Para esta forma de apresentagdo de propostas
faculta-se ao licitante a participacdo em quantos grupos e itens forem de seu interesse. Em se tratando
de GRUPOQ, o licitante devera oferecer proposta para todos os itens que 0 comp&em.

2.1.4. MENOR PRECO GLOBAL.
2.2. 0 regime de execucdo, quando a natureza do objeto for contratacdo de servico.

3. A Parte Especifica determinard o critério de julgamento empregado na sele¢éo da proposta mais vantajosa
para a administra¢do, que poderdo ser menor pre¢co ou maior desconto.

3.1. A Parte Especifica também determinara o intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que
cobrir a melhor oferta.

SECAO Il - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
4. No campo Dados do Certame deste Edital consta o valor total estimado da contrataco.

4.1. Na Parte Especifica deste Edital consta as informagdes orcamentarias por onde correrdo as despesas.
SECAO |11 - DA PARTICIPACAO NA LICITACAO
5. Poderdo participar deste Pregdo as interessadas estabelecidas no Pais, que satisfagam as condicGes e
disposicOes contidas neste Edital e nos seus Anexos, inclusive quanto a documentacado, que desempenhem

atividade pertinente e compativel com o objeto deste Pregédo, previamente credenciadas no Portal de Compras
Publicas por meio do sitio eletrdnico a seguir: www.portaldecompraspublicas.com.br.
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5.1. Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar deste Pregdo deverdo dispor de
chave de identificacdo e senha pessoal, informando-se a respeito do funcionamento e regulamento do
sistema.

5.2. licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacfes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgéo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

5.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes a este
Pregéo.

5.4. Informagdes complementares sobre o credenciamento poderé&o ser obtidas pelo telefone: 3003-5455 ou
atraveés do sitio: www.portaldecompraspublicas.br.

6. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 2007, e para 0 microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

7. N&o poderdo participar deste Pregéo:

7.1. proibidos de participar de licitacbes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislacéo
vigente;

7.2. que ndo atendam as condicOes deste Edital e seu(s) anexo(s);

7.3. estrangeiros que ndo tenham representacgdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo
e responder administrativa ou judicialmente;

7.4. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolu¢do ou
liquidacéo;

7.4.1. Nos casos em que 0 empresario esteja em recuperacdo judicial ou extrajudicial, podera participar
desde que apresente o plano de recuperagdo homologado em juizo.

7.5. quaisquer interessados enquadrados nas vedagOes previstas no art. 9° da Lei n° 8.666/93;

7.5.1. Entende-se por “participagdo indireta” a que alude o art. 9° da Lei n° 8.666/93 a participa¢do no
certame de empresa em que uma das pessoas listadas no mencionado dispositivo legal figure como sécia,
pouco importando o seu conhecimento técnico acerca do objeto da licitagdo ou mesmo a atuacao no
processo licitatério.

7.6. sociedades integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidas aquelas que tenham diretores,
sOcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em
comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econdmico em comum;

7.7. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao (Acorddo n°
746/2014-TCU-Plenario).

7.8. Caso a Parte Especifica deste Edital permita a participacdo de empresas em consoércio, deverdo ser
observadas as seguintes normas:
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7.8.1. Deverd ser comprovada a existéncia de compromisso publico ou particular de constituicdo de
consorcio, apds declaracdo do vencedor, com indicacdo da empresa-lider que deverd atender as
condicBes de lideranca estipuladas no edital e serd representante das consorciadas perante a
Administracdo;

7.8.2. Cada empresa consorciada deverad apresentar a documentacdo de habilitacdo exigida no ato
convocatorio;

7.8.3. A capacidade técnica do consorcio serd representada pela soma da capacidade técnica das
empresas consorciadas;

7.8.4. Para fins de qualificacdo econémico-financeira, cada uma das empresas devera atender aos indices
contabeis definidos no edital e quanto ao capital social exigido, devera ser comprovado pelo somatorio
dos capitais das empresas consorciadas, na proporc¢ao de sua respectiva participacao.

7.8.5. O capital do consorcio sera calculado da seguinte forma:
a) Cada percentual de participacdo sera multiplicado pelo capital social minimo;

b) Os resultados assim obtidos serdo comparados com 0s respectivos capitais de cada um dos
membros do consorcio, que deverdo, individualmente, comprovar capital maior ou igual ao valor
obtido no subitem 7.8.4.

7.8.6. As empresas consorciadas ndo poderdo participar, na mesma licitagdo, de mais de um consorcio
ou isoladamente;

7.8.7. As empresas consorciadas serdo solidariamente responsaveis pelas obrigacdes do consorcio nas
fases de licitacdo e durante a vigéncia do contrato;

7.8.8. No consorcio de empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranga caberd, obrigatoriamente, a
empresa brasileira, observado o disposto no item 7.8.1;

7.8.9. Antes da celebracdo do contrato, devera ser promovida a constituigdo e o registro do consorcio.
SECAO IV - DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

8. A licitante devera encaminhar proposta, concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos
neste Edital, exclusivamente por meio do sistema eletronico, até a data e horario marcados para abertura da
sessdo publica, quando entdo encerrar-se-4 automaticamente a fase de recebimento de propostas e dos
documentos de habilitacéo.

8.1. A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrdnico, o valor com no maximo 2 (duas)
casas decimais apés a virgula ou percentual de desconto, ja considerados e inclusos todos os tributos, fretes,
tarifas e demais despesas decorrentes da execucdo do objeto, na forma definida na Parte Especifica deste
Edital.

8.2. A licitante no momento do cadastro da proposta eletrdnica, também registrard em campo proprio do
Portal de Compras as seguintes declaragdes do sistema de acordo com a condi¢do da licitante:

a) Declaracdo ME/EPP, for o caso;
b) Declaracdo de Ciéncia Edital,
c¢) Declaracdo Fato Superveniente;
d) Declaragéo de Menor;

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO | CNPJ n° 05.294.848/0001-94
ENDERECO: Pal4cio Manuel Beckman - Av. Jerdnimo de Albuquerque - Sitio do Rangedor - Calhau S&o Luis - Maranh&o — Cep. n°® 65.074-220.
SITE: https://www.al.ma.leg.br/ | E-mail: cplalema@gmail.com

Pagina 6 de 69


https://www.al.ma.leg.br/
mailto:cplalema@gmail.com

CPL/ALEMA
Processo n°® 2250/2023

A\

Ryflg= Fls.:
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
Instalada em 16 de fevereiro de 1835 Rub.:

Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL

e) Declaracdo de Elaboracéo Independente de Proposta;

f) Declaracdo de Acessibilidade;

g) Declaracdo de Cota de Aprendizagem;

h) Declaracdo de N&o Utilizacdo de Trabalho Degradante ou Forgado.

8.3. A falsidade das DECLARAGCOES prestadas pelo LICITANTE caracteriza crime previsto no artigo 299
do Cdédigo Penal, sujeitando-o ainda as san¢des previstas no Decreto Federal n° 10.024, de 20 de setembro
de 2019 e Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002.

8.4. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo ou a conformidade da proposta
sujeitard a licitante as sangdes previstas neste Edital.

8.5. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

8.6. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacédo de habilitagdo,
ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°
123, de 2006.

8.7. N&o sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas apresentadas,
0 que somente ocorrera apds a realizacdo dos procedimentos de negociacao e julgamento da proposta.

8.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagado do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

9. As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

9.1. Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificacdo da proposta, sem prejuizo
das san¢Ges previstas nesse Edital.

9.2. Até a abertura da sessdo publica, a licitante podera retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitacdo anteriormente encaminhados.

10. As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo publica
estabelecida neste Edital, salvo disposicdo em contrario na Parte Especifica do Edital.

10.1. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagdo para contratagdo, ficam as licitantes
liberadas dos compromissos assumidos.

11. A entrega da proposta e dos documentos de habilitagdo, sem que tenha sido tempestivamente impugnado
o0 presente edital, implicara na plena aceitacdo, por parte dos interessados, das condi¢des nele estabelecidas.

12. Objetivando agilizar a formalizagdo do contrato, o proponente deverd informar na proposta ajustada
enviada apds a fase de lances, 0 nome do representante que assinara o contrato, bem como o n.° do seu RG e
CPF, sendo que no ato da assinatura, devera ser apresentada fotocOpia autenticada de documento habil que
comprove sua legitimidade.

SECAO V - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

13. A abertura da sessdo publica deste Pregédo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na hora indicadas
no predmbulo deste Edital, no sitio www.portalcompraspublicas.com.br
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13.1. Os fornecedores deverdo permanecer logados e aguardando o inicio dos trabalhos por até meia hora
30 (trinta) minutos além do horario estipulado para inicio da sessdo. Ap0s esse prazo ndo havendo inicio
da sessdo a mesma devera ser remarcada com ampla divulgacao.

13.2. Aberta a sessdo publica virtual do certame, as propostas de precos serdo irretrataveis, ndo se admitindo
retificagdes ou alteracbes nos precos ou nas condigdes estabelecidas, salvo quanto aos lances ofertados, na
fase prépria do certame.

13.3. Ap0s a abertura da sessao publica virtual ndo cabera desisténcia da proposta, salvo por motivo justo,
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

13.4. O licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

14. Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrdnico.

15. Cabe a licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregao,
ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem
emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

15.1. E obrigacdo do licitante o retorno aos trabalhos na hora e data designadas ap6s a suspensdo da
sessdo. A suspensdo da sessdo, data e hora de retorno serdo comunicadas a todos através do Chat e quando
possivel também serd realizada a suspensao da sessao via sistema.

SECAO VI - DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

16. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificarad, motivadamente, aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

16.1. O Pregoeiro devera suspender a sessao publica do Pregdo quando constatar que a avaliacdo da
conformidade das propostas, de que trata o art. 28 do Decreto n.° 10.024/2019, ird perdurar por mais de um
dia.

16.1.1. Apo6s a suspensao da sessdo publica, o Pregoeiro enviara, via chat, mensagens as licitantes
informando a data e o horario previstos para o inicio da oferta de lances.

17. Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.
17.1. O Pregoeiro ndo poderd desclassificar propostas em razdo da oferta de valores acima do preco
inicialmente orgado pela Administracdo na etapa anterior a formulacdo de lances (Acorddo TCU n.°
934/2007- 1.2 Camara).

SECAO VII - DA FORMULACAO DE LANCES

18. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos,

exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do horério e valor

consignados no registro de cada lance.

18.1. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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19. A licitante somente podera oferecer lance inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo por ela
ofertado e registrado no sistema. e conforme as regras estabelecidas no edital sobre lances de valores ou de
desconto, bem como os intervalos minimos de diferenca.

20. Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo do ofertante.

21. Em caso de empate, prevalecerd o lance recebido e registrado primeiro.

22. Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragdo.

22.1. Na fase competitiva, o intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser
inferior a 20 (vinte) segundos e o intervalo entre lances de licitantes diferentes ndo podera ser inferior
a 3 (trés) segundos (IN n° 3/2013-SLTI/MP).

23. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja manifestamente
inexequivel.

24. Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrdnico permanecer
acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

25. No caso de a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregéo
sera suspensa automaticamente e tera reinicio somente ap6s comunicagao expressa aos participantes no sistema
de operacionalizacdo do Pregéo Eletronico.

26. A Parte Especifica definird o modo de disputa, que podera ser:
26.1. Modo de Disputa Aberto:

26.1.1. Sera adotado para o envio de lances no pregédo eletrénico quando o modo de disputa for “aberto”,
apresentacdo de lances publicos e sucessivos pelos licitantes, com prorrogagoes.

26.1.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracéo da sessao publica.

26.1.3. A prorrogacgao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutos
e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagéo, inclusive
no caso de lances intermediarios.

26.1.4. N&do havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-
se-a automaticamente.

26.1.5. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de
lances, em prol da consecugédo do melhor preco.

26.2. Modo de Disputa Aberto e Fechado:

26.2.1. Sera adotado para o envio de lances no pregédo eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”,
em que os licitantes apresentarao lances puablicos e sucessivos, com lance final e fechado.
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26.2.2. A etapa de lances da sess@o publica tera duracdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, 0
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de
tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a
recepcdo de lances.

26.2.3. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento superiores aquela possam ofertar
um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

26.2.4. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condic¢des definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances, na ordem de classificacdo, até o méaximo de trés, oferecer um lance final e fechado em
até cinco minutos, o qual seré sigiloso até o encerramento deste prazo.

26.2.5. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o0 sistema ordenara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

26.2.6. Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens anteriores, havera
o0 reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de
classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

26.2.7. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da etapa
fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de
habilitacdo.

27. O intervalo de diferenca entre os lances seré definido na Parte Especifica.
SECAO VIII - DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

28. Apos a fase de lances, se a proposta mais bem classificada néo tiver sido apresentada por microempresa
ou empresa de pequeno porte, e houver proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte que seja igual
ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

28.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no prazo de 5 (cinco)
minutos, contados do envio da mensagem automatica pelo sistema, apresentar uma Ultima oferta,
obrigatoriamente inferior & proposta do primeiro colocado, situacdo em que, atendidas as exigéncias
habilitatérias e observado o valor estimado para a contratacdo, serd adjudicado em seu favor o objeto
deste Pregao;

28.2. Ndo sendo vencedora a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada, na
forma da subcondicédo anterior, o sistema, de forma automatica, convocar as licitantes remanescentes
que porventura se enquadrem na situagdo descrita nesta condi¢do, na ordem classificatoria, para o
exercicio do mesmo direito;

28.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou empresas de pequeno
porte que se encontrem no intervalo estabelecido nesta condicdo, o sistema fard um sorteio eletrénico,
definindo e convocando automaticamente a vencedora para o0 encaminhamento da oferta final do
desempate;

28.4. A convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 05 (cinco) minutos, controlados pelo
Sistema, decaira do direito previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006;
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28.5. Na hipétese de ndo contratacdo nos termos previstos nesta Secdo, o procedimento licitatorio
prossegue com as demais licitantes.

SECAO IX - DA NEGOCIACAO

29. O Pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais
vantajoso, observado o critério de julgamento, o valor estimado para a contratacdo e as demais condi¢des
estabelecidas neste Edital.

29.1. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.
SECAO X - DO JULGAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

30. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar a proposta de prego
adequada ao ultimo lance, em arquivo Unico, no prazo indicado no topico “DADOS DO CERTAME”,
contado da convocacgéo efetuada pelo Pregoeiro por meio de opgéao disponivel no sistema Portal de Compras
Publicas. Nao serd permitido o encaminhamento por e-mail, exceto se expressamente determinado pelo
Pregoeiro.

30.1. A Proposta de Precos devera ser enviada devidamente preenchida, em um Unico arquivo, para leitura,
preferencialmente, em programas de informéatica comuns, tais como, “Word”, “Excel”, “Adobe Reader” ou
“BROffice”, podendo ainda ser compactado a critério do licitante.

30.2. Os documentos remetidos por meio da opcdo “Enviar Anexo” do sistema Portal de Compras
Publicas poderdo ser solicitados em original ou por cépia autenticada a qualquer momento, em prazo a ser
estabelecido pelo Pregoeiro.

30.3. Os originais ou coOpias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados, no prazo
méaximo de 3 (trés) dias Uteis a contar do proximo dia Gtil apds a solicitagdo do Pregoeiro: Comissédo
Permanente de Licitacdo - CPL, situada na Av. Jerdnimo de Albuquerque - Sitio do Rangedor - Calhau
S&o Luis - Maranhdo — Cep. n° 65.074-220 (Palacio Manuel Beckman).

30.4. A Proposta de Precos readequada ao valor final (Anexo Il) devera ser apresentada em até 02
(duas) horas ap6s convocacdo do Pregoeiro, devendo elaborada em papel timbrado da licitante, em lingua
portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem emendas, rasuras ou entrelinhas,
devidamente datada, assinada e rubricadas todas as folhas pelo representante legal da licitante proponente,
com o seguinte contetdo, de apresentacao obrigatoria:

30.4.1. Numero do Pregao, razdo social do proponente, nimero do CNPJ/MF, endereco completo,
telefone, fax e enderego eletronico (e-mail), este Gltimo se houver, para contato, bem como dados
bancarios tais como: nome e nimero do Banco, agéncia e conta corrente para fins de pagamento;

30.4.2. Descricao detalhada do objeto da presente licitagdo, em conformidade com as especificacdes
constantes no Modelo de Proposta de Precos — Anexo Il, com a indicacdo da unidade de
fornecimento, quantidade, marca e fabricante, valor unitario e valor total para todos os itens;

30.4.3. Proposta de precos com indicagdo do preco unitério e total de cada item, em algarismo e total
da proposta, em algarismo e por extenso, em Real (R$), com no méaximo 02 (dois) algarismos apds a
virgula, sendo considerados fixo e irreajustavel, j& incluidos os lucros e todas as despesas incidentes,
essenciais para o fornecimento/prestacdo dos servicos objeto deste Pregéo;

30.4.4. Nome completo do responsavel pela assinatura da Ata de Registro de Precos e/ou Contrato,
numeros do CPF e Carteira de Identidade e cargo na empresa;

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO | CNPJ n° 05.294.848/0001-94
ENDERECO: Pal4cio Manuel Beckman - Av. Jerdnimo de Albuquerque - Sitio do Rangedor - Calhau S&o Luis - Maranh&o — Cep. n°® 65.074-220.
SITE: https://www.al.ma.leg.br/ | E-mail: cplalema@gmail.com

Pagina 11 de 69


https://www.al.ma.leg.br/
mailto:cplalema@gmail.com

CPL/ALEMA
Processo n°® 2250/2023

] 5 Fls.:
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
Instalada em 16 de fevereiro de 1835 Rub.:
Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL

30.4.5. Prazo de validade da proposta: ndo inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data da abertura
do certame;

30.4.7. Prazo de entrega/fornecimento: Conforme subitem 5.1 do Termo de Referéncia (Anexo 1) do
edital.

30.4.8. Local de entrega: Conforme subitem 5.4 do Termo de Referéncia (Anexo 1) do edital.
30.5. Demais documentos e/ou exigéncias estardao dispostos na Parte Especifica deste Edital.

31. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacdo indicada nesta secdo, sera
desclassificada e sujeitar-se-a as san¢des previstas neste Edital.

32. O Pregoeiro examinard a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do prego ofertado com
o0 valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagfes técnicas do objeto, podendo ser
desclassificada as propostas que:

a) Contenham vicios insanaveis;
b) Descumpram especificacOes técnicas constantes do edital e seus anexos;
c) Apresentem pregcos manifestamente inexequiveis;

d) ApoOs esgotada a fase de lances e de negociacdo, se encontrem acima do valor estimado pela
Administragéo;

e) Nao tenham sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracgéo;

32.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios
ou de valor zero, incompativeis com 0s precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragéo.

32.1.1. O Pregoeiro antes de desclassificar a proposta de pregos em razdo de sua inexequibilidade,
solicitara ao licitante que demonstre a exequibilidade do valor ofertado por meios dos seguintes
documentos:

a) Planilhade Custos apresentando preco de venda, margem de lucro, impostos (federais, estaduais
e municipais incidente sobre o fornecimento do objeto), bem como o detalhamento de todos os custos
diretos e indiretos da empresa com base em seu regime de tributagdo (Simples Nacional, Lucro
Presumido ou Lucro Real); e

b) Documentos fiscais ou instrumentos contratuais de objetos idénticos, comercializados pela
futura contratada, emitidos no periodo de até 1 (um) ano anterior a data da abertura da licitagdo.

b.1) Nao serd aceito Documentos fiscais ou instrumentos contratuais de objetos idénticos
emitidos ap6s a abertura do certame.

b.2) Os documentos previstos na alinea “b” deverdo ser apresentados de forma pesquisavel e
legivel.
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32.1.1.1. O licitante tera o prazo 2 (duas) horas ap6s a convocagdo do Pregoeiro para enviar a
documentacdo prevista no subitem anterior.

32.2. O Pregoeiro poderéa solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do Orgéo
Requisitante ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.

32.2.1. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente poderé ser reiniciada mediante aviso
prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada
em ata;

32.3. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, em prazo indicado no Chat, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

32.3.1. O prazo estabelecido poderd ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo justificada do
licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

32.3.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de
outras informac@es pertinentes, a exemplo de catélogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio
eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu
ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

32.4. N&o se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.

32.5. Nao se admitira proposta que apresente valores simbélicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis
com os pregos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalages de propriedade da licitante,
para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragéo.

SECAO XI - DA HABILITAGAO

33. Como condigdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificarda o eventual descumprimento das condicdes de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

c) Para a consulta de licitantes pessoa juridica poderd haver a substitui¢do da consulta da alinea “b”,
acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

33.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio
majoritério, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao
responsavel pela préatica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritério.

33.1.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
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33.1.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

33.1.1.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificacao.

33.1.2. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta de
condig&o de participagao.

33.2.3. No caso de inabilitacdo, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

34. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, a habilitacdo dos licitantes sera verificada por meio do SICAF,
nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a
gualificacdo econdmica-financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018.

34.1. O interessado, para efeitos de habilitac&o prevista na Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018
mediante utilizagdo do sistema, deverd atender as condicOes exigidas no cadastramento no SICAF até o
terceiro dia Gtil anterior & data prevista para recebimento das propostas;

34.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para que estejam
vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentagdo da proposta,
a respectiva documentacéo atualizada.

34.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a consulta aos
sitios eletrénicos oficiais emissores de certides feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s)
certidao(bes) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

34.5. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los,
em formato digital, via sistema, no prazo de designado no campo “DADOS DO CERTAME”, sob pena
de inabilitagdo.

35. Néo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

36. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

36.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas
contribuigdes.

37. Ressalvado o disposto no item 8.4, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentacdo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacdo:

38. Habilitacdo Juridica:

38.1. Documento de Identificacdo (Carteira de Identidade ou CNH) do Empresario Individual e/ou Socio
Administrador;
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38.2. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

38.3. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade
no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

38.4. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus administradores;

38.5. Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde
tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

38.6. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

38.7. No caso de cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971,

38.8. No caso de agricultor familiar: Declaragéo de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P vélida, ou, ainda,
outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento
Agrario, nos termos do art. 4°, 82° do Decreto n. 7.775, de 2012.

38.9. No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a
qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdo Normativa RFB n. 971, de 2009
(arts. 17 a 19 e 165).

38.10. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacao;

38.11. No caso de atividade adstrita a uma legislacdo especifica: ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente.

38.12. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacéo
respectiva;

39. Regularidade Fiscal e Trabalhista:
39.1. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;
39.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributéarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

39.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

39.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;
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39.5. Prova de inscrigdo no cadastro de Contribuinte Estadual ou Municipal, relativo ao domicilio ou
sede da licitante, se houver, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta licitacao;

39.6. Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, mediante a:
39.6.1. Certiddo Negativa de Débitos Fiscais, €;
39.6.2. Certiddo Negativa de Inscrigdo de Débitos na Divida Ativa;

39.6.3. Quando a prova de regularidade de que trata o subitem 39.6 for comprovada mediante a
apresentacao de uma Unica certidao, e dela ndo constar expressamente essa informacéo, deverd a licitante
demonstrar com documentacdo habil essa condic¢éo;

39.7. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante, relativa ao
ISSQN — Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza e relativa a TLF — Taxa de Localizagéo e
Funcionamento, mediante a:

39.7.1. Certiddo Negativa de Débitos Municipais;
39.7.2. Certiddo Negativa quanto a Divida Ativa Municipal;

39.7.3. Quando a prova de regularidade de que trata o subitem 40.7 for comprovada mediante a
apresentacdo de uma Unica certiddo, e dela ndo constar expressamente essa informagéo, devera a licitante
demonstrar com documentacdo habil essa condig&o.

40. Qualificagdo Econdémico-Financeira:

40.1. Certidd@o negativa de faléncia, recuperacéo judicial e extrajudicial expedida pelo distribuidor da
sede do licitante, com data ndo excedente a 60 (sessenta) dias de antecedéncia da data de apresentacdo da
documentagdo de habilitacdo, quando n&o estiver expresso o prazo de validade.

40.1.1. No caso de certiddo positiva de recuperacéo judicial ou extrajudicial, o licitante deverd apresentar
a comprovacao de que o respectivo plano de recuperagdo foi homologado judicialmente, na forma do
art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitagdo, devendo, ainda,
comprovar todos os demais requisitos de habilitacdo.

40.2. Balanco Patrimonial e Demonstragdes Contabeis (Demonstracdo do Resultado do Exercicio —
DRE) do ultimo exercicio social, acompanhados pelos Termos de Abertura e Encerramento do Livro
Diario ou do préprio Livro Diario e Notas Explicativas, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da
data de apresentacéo da proposta;

40.2.1. As empresas obrigadas a elaboracdo das Demonstracdes Contabeis por meio da Escrituracdo
Contabil Digital — ECD, nos termos da IN RFB vigente, terdo que apresentar, até o Gltimo dia Gtil do
més de maio, as Demonstra¢Ges Contabeis do penultimo exercicio (2021) encerrado, apés esta data é
obrigatéria & apresentagdo das Demonstra¢fes Contabeis do ultimo exercicio (2022) encerrado;

40.2.2. As empresas ndo obrigadas a elaboracdo das DemonstracBes Contabeis por meio da
Escrituracdo Contabil Digital — ECD terdo que apresentar, até 30 de abril, as Demonstra¢des Contabeis
do penultimo exercicio (2021) encerrado, apds esta data € obrigat6ria a apresentacdo das Demonstragdes
Contabeis do Ultimo exercicio (2022) encerrado.
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40.2.3. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, a mesma devera apresentar o
Balanco de Abertura ou Balanco Patrimonial e Demonstracdes Contédbeis (Demonstracao do
Resultado do Exercicio — DRE) referentes ao periodo de existéncia da empresa, ou seja, Balanco
Intermediério, observado as formas previstas no subitem 40.4 deste edital;

40.2.4. E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

40.2.5. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da Ultima auditoria
contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n° 5.764, de 1971, ou de uma declaragéo, sob
as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo fiscalizador.

40.2.6. Nas licitacdes destinadas a participacao exclusiva (itens ou lotes exclusivos ou cotas reservadas)
de Microempresas - ME, Empresas de Pequeno Porte - EPP e Microempreendedores Individuais - MEI,
ndo sera exigida apresentacéo de balango patrimonial do Ultimo exercicio social, para fins de habilitagdo,
conforme art. 13 da Lei Estadual n° 10.403/2015.

40.3. O balanco patrimonial disponivel no SICAF ou enviado no lancamento da proposta, devera
comprovar:

40.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) iguais ou
superiores a 1 (um);

40.3.1.1. Para facilitar a analise boa situacdo Econdmica e Financeira da Empresa em poder contratar
com a Administracdo, solicitamos que a empesa apresente memoria de célculo, devidamente
assinado por um Profissional da Contabilidade devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade, aplicando férmulas dos indices dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC) extraidos do ultimo balango do Exercicio Financeiro, da seguinte
forma:

1SC = Ativo Total - 100
~ Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo ~—

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

ILG > 1,00

 Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Circulante
ILC = - - = 1,00
Passivo Circulante

a) O Indice de Solvéncia Geral (ISG) expressa 0 grau de garantia que a empresa dispde em
Ativos (totais), para pagamento do total de suas dividas. Envolve além dos recursos liquidos,
também os permanentes.

b) O Indice de Liquidez Geral (ILG) indica quanto a empresa possui em disponibilidades, bens
e direitos realizaveis no curso do exercicio para liquidar suas obriga¢fes, com vencimento neste
mesmo periodo.

¢) O Indice de Liquidez Corrente (ILC) indica quanto a empresa possui em recursos
disponiveis, bens e direitos realizaveis a curto prazo, para fazer face ao total de suas dividas de
curto prazo.

d) Para os trés indices (ISG, ILG e ILC), o resultado “maior ou igual a 1" é indispensavel a
comprovacdo da boa situacdo financeira, sendo certo que, quanto maior o resultado, melhor sera
a condicdo da empresa.
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e) O atendimento aos indices estabelecidos neste Edital, demonstrard uma situacao
EQUILI BRADA da licitante. Caso contrario, o desatendimento dos indices, revelara uma situagédo
DEFICITARIA da empresa, colocando em risco a execugéo do contrato.

40.3.1.2. A ndo apresentacdo da memoria de célculo ndo leva a empresa a sua inabilitagéo.

40.3.1.3. As empresas que apresentarem resultado menor do que o0 exigido, quando de sua habilitacdo
deverdo comprovar, considerados os riscos para a administracdo, Capital Social ou Patrimonio
Liquido no valor minimo de 10% (dez por cento) do valor maximo da contratagdo, admitida a
atualizacdo para a data de apresentagdo da proposta através de indices oficiais.

40.3.2. A Parte Especifica discriminara a exigéncia ou ndo de Patrimdnio Liquido ou Capital Social;

40.4. As Demonstracdes Contabeis deverao ser “apresentadas na forma da Lei”, nas seguintes situa¢des e
condigdes, de acordo com a legislacéo aplicavel, natureza juridica da licitante e regime tributério a cada
caso, e previsto neste instrumento convocatério, devendo observar e apresentar, nos termos conforme a
seguir:

40.4.1. Publicados na imprensa oficial da Unido, ou do Estado, ou do Distrito Federal, ou outro jornal
de grande circulacdo da sede ou domicilio do licitante, conforme art. 289 da Lei Federal n° 6.404/1976,
ou;

40.4.2. Registrados e arquivados na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante, e;

40.4.3. Registrados no Registro Civil das Pessoas Juridicas da sede ou domicilio do licitante para as
sociedades simples ou;

40.4.4. Na forma do Sistema de Escrituracdo Publica Digital — SPED, instituido pelo Decreto Federal
n° 6.022, de 22 de janeiro de 2007, acompanhado da copia do recibo de entrega da escrituracdo contabil
digital — SPED CONTABIL, nos termos de Instrucdo Normativa editada pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil;

41. Qualificacao Técnica:

41.1. As exigéncias de qualificacdo técnica dos licitantes serdo aquelas discriminadas na Parte
Especifica deste Edital.

41.2. documentos a serem exigidos na Parte Especifica deste Edital, para atendimento de requisitos
previstos em lei especial, quando for o caso, de acordo com a natureza do objeto.

42. A existéncia de restrigdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
gualificada como MEI/ME/EPP/Equiparada seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais
exigéncias do edital.

42.1. A declaracéo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de habilitacéo.

43. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por MEI / ME / EPP ou sociedade cooperativa equiparada, e
uma vez constatada a existéncia de alguma restri¢do no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma
sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apos a declaracdo do vencedor, comprovar a
regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo, quando requerida
pela licitante, mediante apresentacdo de justificativa.
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44. A ndo-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitacdo do
licitante, sem prejuizo das sancbes previstas neste Edital, sendo facultada a convocacdo das licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra
MEI/ME/EPP/Equiparada com alguma restri¢cdo na documentac&o fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo
prazo para regularizacao.

45. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a
sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

47. Sera inabilitado a licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenté-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

48. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitacdo, havera
nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

49. A licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara obrigado
a comprovar o0s requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto €, somando as exigéncias do item em que
venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da
aplicagdo das sangdes cabiveis.

49.1. Nao havendo a comprovacdo cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitacdo recaira

sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es), cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitacdo da
licitante nos remanescentes.

50. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, a licitante serd declarada
vencedora.

SECAO XII - DA AMOSTRA
51. A exigéncia de amostra sera aquela discriminada na Parte Especifica deste Edital.
51.1. Para a presente aquisi¢do ndo seré necesséria a apresentacdo de Catalogo e/ou Amostras.

SECAO XIII - DA VISITA TECNICA

52. A exigéncia de visita técnica sera discriminada na Parte Especifica deste Edital.
52.1. O atestado de vistoria, caso exigido, podera ser substituido por declaracdo emitida pelo licitante em
que conste, alternativamente, que conhece as condicdes locais para execucdo do objeto; ou que tem pleno
conhecimento das condicBes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo total
responsabilidade por este fato e que ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem
desavencas técnicas ou financeiras com a contratante.

SECAO XIV - DO RECURSO ADMINISTRATIVO

53. Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrira prazo de 30 (trinta) minutos, durante o qual qualquer licitante
podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencéo de recurso.

53.1. A falta de manifestacdo no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a adjudicar o objeto & licitante
vencedora.
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53.2. O Pregoeiro examinara a intengdo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo
préprio do sistema.

53.3. A licitante que tiver sua intengdo de recurso aceita devera registrar as razdes do recurso, em campo
préprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a
apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término do prazo
da recorrente.

54. Para efeito do disposto no § 5.° do artigo 109 da Lei n.° 8.666/1993, fica a vista dos autos do processo
administrativo em epigrafe, franqueada aos interessados.

55. As intencBes de recurso ndo admitidas e os recursos rejeitados pelo Pregoeiro serdo apreciados pela
autoridade competente.

56. O acolhimento do recurso implicard a invalidacéo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
SECAO XV - DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
57. A sessdo publica podera ser reaberta:

57.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizacdo da sessao
publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situagdo em que seréo repetidos os atos
anulados e os que dele dependam.

57.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacéo
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

57.3. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

57.4. A convocacdo se dara por meio do sistema eletrdnico (“chat™), e-mail, ou, ainda, fac-simile, de acordo
com a fase do procedimento licitatério.

57.5. A convocacao feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

SECAO XVI - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

58. O objeto da licitagdo seré adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja
interposicédo de recurso, ou pelo Autoridade Competente (Resolu¢do Administrativa n°. 423/2023), ap0ds a
regular decisdo dos recursos apresentados.

59. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade Competente homologara
o procedimento licitatério.

SEGCAO XVII - DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS - ARP

60. Apos a publicacdo do resultado da licitacdo, as licitantes vencedoras, terdo o prazo de 5 (cinco) dias Uteis
de convocacéo, para assinar a Ata de Registro de Precos.

60.1. O prazo para assinar a Ata de Registro de Precos podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
a critério da administracdo ou a pedido do interessado, e desde que ocorra motivo justificado.

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO | CNPJ n° 05.294.848/0001-94
ENDERECO: Pal4cio Manuel Beckman - Av. Jerdnimo de Albuquerque - Sitio do Rangedor - Calhau S&o Luis - Maranh&o — Cep. n°® 65.074-220.
SITE: https://www.al.ma.leg.br/ | E-mail: cplalema@gmail.com

Pagina 20 de 69


https://www.al.ma.leg.br/
mailto:cplalema@gmail.com

CPL/ALEMA

Processo n°® 2250/2023
z}:\isﬁ = 5 Fls.:
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
Instalada em 16 de fevereiro de 1835 Rub.:

Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL

60.2. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante a ALEMA para a assinatura da Ata de
Registro de precos, a Administracdo poderd encaminha-lo para assinatura, mediante meio eletrénico,
para que seja assinado em igual prazo, a contar da data de seu recebimento.

60.3. E facultado & Administracdo, quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo
e condicdes estabelecidos, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-
lo em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pelo primeiro classificado.

61. A recusa injustificada da licitante vencedora em assinar a Ata de Registro de Precos, dentro do prazo
estabelecido, caracterizard o descumprimento total das obriga¢des assumidas, sujeitando-a as san¢des previstas
neste Edital.

62. O prazo de validade improrrogavel da Ata de Registro de Precos é de 12 (doze) meses, contado da datada
sua assinatura, excluido o dia do comego e incluido o do vencimento.

SECAO XVIII - DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

63. Apos a publicacdo da Ata de Registro de Pregos na Imprensa Oficial (DOE/MA e DOA) e sua divulgacéo
no site https://www.al.ma.leg.br/licitacoes/ os 6rgaos publicos poderdo utilizar o Sistema de Registro de
Precos para a contratacdo dos bens/servicos registrados, observadas as normas vigentes.

64. A Ata de Registro de Precos, durante sua validade, poderd ser utilizada por 6rgdos e entidades da

Administragao Publica que ndo tenham participado do certame licitatorio (“Carona”), mediante prévia consulta
a ALEMA para ades&o.

64.1. Caberd ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condigdes nela
estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento decorrente de adesdo, independente dos
guantitativos registrados em Ata, desde que este novo compromisso ndo prejudique as obrigagdes
anteriormente assumidas.

64.2. As contratagdes adicionais ndo poderdo exceder, por érgao ou entidade, a 50% (cinquenta por cento)
dos quantitativos dos itens registrados na ata de registro de precos para o 6rgdo gerenciador e 0rgdo
participantes.

64.3. O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de precos ndo podera exceder, na totalidade,
ao dobro dos quantitativos de cada item registrado na Ata de Registro de Precos para o Orgdo Gerenciador
e 0rgdos participantes, independente do nimero de 6rgdos ndo participantes que aderirem.

65. O fornecedor beneficiario se obriga a manter, durante o prazo de validade da Ata de Registro de Precos,
todas as condicdes de habilitacdo exigidas nesta licitagéo.

66. Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo daqueles praticados no
mercado ou de fato que eleve o custo dos materiais registrados, cabendo a ALEMA promover as necessarias
negociagdes junto aos fornecedores.

66.1. Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao prego
praticado no mercado, o 6rgao gerenciador devera:

a) Convocar o fornecedor que venceu a licitacdo, e na falta deste, aqueles do cadastro de reserva, na
ordem de classificacdo, visando & negociacdo para a redugdo de precos e sua adequacao ao praticado
pelo mercado;

b) Frustrada a negociacéo, os fornecedores serdo liberados do compromisso assumido.
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66.2. Ndo havendo éxito nas negociacdes, a ALEMA deveré proceder o cancelamento da Ata de Registro
de Precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da contratacdo mais vantajosa, respeitada a
legislac&o relativa as licitagBes.

67. Ao 6rgdo ndo participante que aderir a Ata de Registro de Precos, em relacao as suas proprias contratacées,
compete os atos relativos a cobranga do cumprimento pela fornecedora das obrigagdes contratualmente
assumidas e a aplicacdo de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais,
observada a ampla defesa e o contraditério, devendo informar as ocorréncias a ALEMA.

68. Apds a autorizacdo do 6rgdo gerenciador, a aquisicao ou a contratagdo devera ocorrer em até 60 (sessenta)
dias, observado o prazo de vigéncia da Ata.

69. O fornecedor tera seu registro cancelado pela ALEMA, quando:
a) descumprir as condi¢Ges da Ata de Registro de Precos;

b) se recusar a assinar contrato, ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracdo, sem justificativa aceitavel;

) ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles praticados no
mercado; ou;

d) sofrer sancdo prevista nos incisos Il e 1V do caput do art. 87 da Lei Federal n°® 8.666/93 ou no art. 7° da
Lei Federal n° 10.520/2002;

e) ocorrer fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior, que prejudique o cumprimento da
ata, devidamente comprovado e justificado por razdo de interesse publico, nos termos do art. 78, da Lei
federal n° 8.666/93, ou a pedido do fornecedor;

69.1. O cancelamento de registro sera formalizado por despacho da ALEMA assegurados ao beneficiario
da ata, nas hipoteses previstas nas alineas “a”, “b”, “c” e “e” do item 69, o contraditorio e a ampla defesa.

SECAO XIX — DA CONTRATACAO

70. Sendo autorizado a contratagdo o fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Pregos fica obrigado a
retirar as respectivas Notas de Empenho e a celebrar os Contratos ou instrumentos equivalentes, nas condi¢des
estabelecidas neste Edital e na propria Ata, observado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de
recebimento da notificag&o.

70.1. Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacao das condi¢des de habilitacdo consignadas no
edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

70.2. O prazo de convocacgdo podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado
pelo licitante vencedor durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
Administracdo;

70.3. O contrato devera ser assinado por representante do licitante vencedor, devidamente habilitado;

71. O fornecedor e/ou prestador de servigos que vier a ser contratado ficara obrigado a aceitar, nas mesmas
condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, de até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do Contrato, bem como a manter atualizada, durante a execucéo do Contrato,
toda documentacéo de habilitacdo exigida na licitacdo.
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72. A recusa injustificada do fornecedor e/ou prestador de servigos em assinar o Contrato ou instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida,
sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas neste Edital;

73. A contratacdo fica condicionada a consulta prévia pelos 6rgdos participantes ao Cadastro Estadual de
Inadimplentes — CEI, consoante determina o art. 6° da Lei Estadual n® 6.690, de 11 de julho de 1996.

74. No ato da assinatura do contrato, a Administracdo devera consultar o Cadastro de Empregadores que
tenham submetido trabalhadores a condigdes anélogas a de escravo divulgada no sitio eletrdnico do
Ministério do Trabalho e Emprego, certificando nos autos a regularidade ou irregularidade da pessoa juridica
de direito privado interessada em celebrar o contrato, consoante a Lei Estadual n® 10.612 de 03 de julho de
2017, que alterou o paragrafo Unico da Lei Estadual n® 9.752, de 10 de janeiro de 2013.

SECAO XX - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

75. Sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia (Anexo 1) deste edital.

SECAO XXI - DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

76. Até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa, fisica ou
juridica, podera impugnar o ato convocatorio deste Pregdo mediante peticdo a ser enviada exclusivamente para

0 endereco eletrénico indicado no topico “DADOS DO CERTAME?”, até as 23h59min, no horario oficial
de Brasilia-DF.

77. Acolhida a impugnacdo contra este Edital, sera designada nova data para a realizagdo do certame, exceto
guando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacéo das propostas.

78. Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro até 3 (trés) dias teis antes da data fixada
para abertura da sessdo publica, exclusivamente para o endereco eletronico indicado no tépico “DADOS DO
CERTAME?”, até as 23h59min, no horério oficial de Brasilia-DF.

79. Para a resposta dos esclarecimentos e o julgamento das impugnacdes o Pregoeiro sera auxiliado pelo setor
técnico competente.

80. As impugnagcdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

80.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitag&o.

81. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas no site da ALEMA e vinculardo os
participantes e a Administracéo.

SECAO XXII - DA EXECUCAO DO OBJETO

82. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estéo previstos no Termo de Referéncia,
(Anexo 1), do presente Edital.

SEGAO XXIII - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E CONTRATADA

83. As obrigacGes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia (Anexo 1), do
presente Edital.
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SECAO XXIV — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
84. As condicdes de pagamento estdo previstas no Termo de Referéncia (Anexo I) do presente Edital.
SECAO XXV - DISPOSICOES FINAIS

85. A Autoridade Competente podera anular este Pregédo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de
qualquer pessoa, e revogar o certame por considerd-lo inoportuno ou inconveniente diante de fato
superveniente, mediante ato escrito e fundamentado.

85.1. A anulacéo do Pregéo induz a do contrato.

85.2. As licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacéo do procedimento licitatorio,
ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no
cumprimento do contrato.

86. E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase deste Pregéo, promover diligéncia
destinada a esclarecer ou completar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de informacéo ou de
documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacdo e habilitacéo.

87. No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néo
alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
classificagdo e habilitacéo.

87.1. Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, eles serdo
considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregéo.

88. Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizacéo de processo de certificacdo disponibilizada pela
ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n.° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, serdo recebidos e
presumidos verdadeiros em relagdo aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e copias
autenticadas em papel.

89. Aplicam-se as cooperativas enquadradas na situacdo do art. 34 da Lei n.° 11.488, de 15 de junho de 2007,
todas as disposicoes relativas as microempresas € empresas de pequeno porte.

90. Nos casos de divergéncia ou duvida entre o texto do Termo de Referéncia e o texto do Edital, prevalecera,
no julgamento objetivo das propostas e documentos, o texto do Edital.

91. Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia do CPL, sem
prejuizo do disposto no art. 4, inciso V, da Lei n.° 10.520/2002.

92. Este Edital serd fornecido a qualquer interessado, através dos sitios www.compras.gov.br e
www.al.ma.leg.br/licitacoes/.

93. Os licitantes ficam informados sobre os termos da Lei n.° 12.846, de 1.° de agosto de 2013 (Lei
Anticorrupc¢ao), que dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica
de atos lesivos contra a Administracdo Publica, em especial, ao constante no art. 5.°, inciso 1V,
correspondente aos procedimentos licitatorios, indicando que qualquer indicio de conluio, ou de outra forma
de fraude ao certame, implicara aos envolvidos as penalidades previstas no mencionado diploma legal.

94. Em se tratando de certame que seja para aquisi¢do de bens de natureza divisivel, que possua cota de até
vinte e cinco por cento do objeto para a contratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte:
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94.1. Na hipétese de ndo haver vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da
cota principal ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o prego do
primeiro colocado da cota principal.

94.2. Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratacdo das cotas devera ocorrer
pelo menor prego.

94.3. Nas licitacbes por Sistema de Registro de Preco ou por entregas parceladas, o instrumento
convocatorio devera prever a prioridade de aquisicdo dos itens ou lotes das cotas reservadas, ressalvados
0S casos em que a cota reservada for inadequada para atender as quantidades ou as condicfes do pedido,
justificadamente.

SECAO XXVI - DOS ANEXOS

95. Integram este Edital, e dele fazem parte integrante, os seguintes Anexos, além de outros porventura
mencionados na Parte Especifica deste Edital.

SECAO XXVII - DO FORO

96. As questbes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de Sao Luis, Estado do Maranh&o, com
exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Séo Luis - MA, 02 de junho de 2023.

Ricardo Tadeu Matos Sousa
Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2250/2023

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
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1. ORGAO GERENCIADOR

1.1. Assembleia Legislativa do Estado do Maranhéo

2. OBJETO

2.1. Registro de pregos para locacao de equipamentos de informatica (desktops, notebooks,
no breaks, dentre outros) com instalagdo, manutencgéo, suporte e gestdo do ambiente de Tl, e
execucao continuada de atividades referentes & incidentes e solicitagfes de servi¢os, com
suporte, assisténcia técnica e disponibilizacdo de central de servicos, visando futuras contratacées
pela Assembleia Legislativa do Estado do Maranhéo.

3. JUSTIFICATIVAS

3.1. Alocacéo de equipamentos de informética € uma alternativa altamente vantajosa para a
Assembleia Legislativa do Estado do Maranh&o, tendo em vista a hecessidade de manter o efetivo
funcionamento dos servigos dos setores, conforme descrito na justificativa apresentada.

3.2. Ao optar pela locagéo, a ALEMA néo precisa dispor de um grande investimento inicial na
compra dos equipamentos, além de ndo precisar se preocupar com a manutencao e substituicdo
de pecas. Essa responsabilidade fica a cargo da empresa fornecedora, que devera fornecer
assisténcia técnica especializada e pecas de reposi¢do, conforme os termos do contrato de
locagéo.

3.3. Outra vantagem da locacéo é a possibilidade de atualizagdo constante dos
equipamentos, garantindo que a ALEMA sempre tenha a disposicao os equipamentos mais
modernos e eficientes, sem precisar se preocupar com a desvalorizagcdo/ desatualizacéo dos
equipamentos.

3.4. Além disso, a locacéo permite que a ALEMA tenha acesso a um numero suficiente de
equipamentos e servicos de suporte técnico sem precisar contratar mais servidores capacitados
tecnicamente para a manuteng&o dos equipamentos.

3.5. Portanto, a locacdo de equipamentos de informatica € uma opc¢ao altamente vantajosa
para a Assembleia Legislativa do Estado do Maranh&o, garantindo o funcionamento efetivo dos
servicos dos setores e economizando recursos financeiros e humanos.

3.6. Considerando a necessidade de locacdo desses equipamentos, de forma parcelada,
objetivando a adequacgéo com a necessidade técnica da Diretoria de Tecnologia da Informagéo,
considerando ainda que por sua natureza nao é possivel definir previamente o quantitativo a ser
contratado pela ALEMA, devera ser utilizado na licitagdo o instrumento auxiliar do Sistema de
Registro de Precos.

3.7. As quantidades informadas dos itens descritas neste termo, sdo meramente estimativas

para o periodo de 12 (doze) meses, ndo denotando obrigatoriedade da execucao.
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3.8. Neste certame sera utilizado o Menor Preco Global, uma vez que se faz necessério:

o facilitar o planejamento dos participantes, tendo em vista maior organiza¢ao nas
propostas de precos e lances, e na prépria negociacdo com o licitante, sem prejuizo na
competitividade;

o facilitar a logistica, pois, o licitante podera ser requisitado a entregar o item a
gualguer momento, sendo mais atraente e compensatério em termo de logistica ao fornecedor a
entrega do conjunto completo de certos equipamentos;

o facilitar a fiscalizacdo e gestéo contrato, sendo que o responsavel tera maior
controle em conferir e exigir a responsabilidade do contratado, caso contrério, a contratagédo de
varias empresas podera ocasionar confusao, e consequentemente, falta de equipamentos que
atendam a demanda da administragao;

3.8.1. Cumpre mencionar que o TCU ja editou entendimento que é perfeitamente possivel a
adocao de lotes ou grupos com as mesmas caracteristicas, no Acordao 5301/2013 -
Segunda Camara, de relatério do Ministro André Luis, que estabelece:

E legitima a adog&o da licitagc&o por lotes formados com elementos de mesma
caracteristica, quando restar evidenciado que a licitacdo por itens isolados
exigird elevado numero de processos licitatérios, onerando o trabalho da
administragdo publica, sob o ponto de vista do emprego de recursos humanos
e da dificuldade de controle, colocando em risco a economia de escala e a
celeridade processual e comprometendo a selecdo da proposta mais vantajosa
para a administracao.

3.8.2. Por fim, independentemente de a licitagéo ser elaborada por item ou lote, deve sempre
visar a ampliacdo da competitividade, de forma a néo ferir as proibi¢cdes previstas no
artigo 3°, paragrafo 1°, inciso |, da Lei 8.666/93, que veda aos agentes publicos
“admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocacao, clausulas ou condicbes
que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo”. No presente
caso, a competitividade resta ampliada frente as justificativas acima mencionadas.

3.9. A ndo aquisicdo do servico de locagdo aqui mencionado podera ocasionar prejuizos no
gue diz respeito ao andamento dos trabalhos legislativos, administrativos e seguranga patrimonial
feita pelo gabinete militar, tendo em vista que todos os servi¢os prestados s&o informatizados.

3.10. Assim sendo, justifica-se a confeccéo deste termo de referéncia, tornando-se necessaria
a projecéo da contratacdo de locacdo dos equipamentos com base nos contratos de anos

anteriores e com previséo de futuras instalacoes.
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4. FUNDAMENTACAO LEGAL

4.1. Alocagédo de equipamentos de informética para a Assembleia Legislativa do Estado do
Maranh&o é uma modalidade de aquisi¢ao regida pelas leis e normas vigentes no pais. A Lei n°
10.520/2002 instituiu a modalidade de pregéo eletronico como forma de licitag&do para aquisi¢do
de bens e servicos comuns, como é o caso dos equipamentos de informéatica.

4.2. A Lei Complementar n° 123/2006 estabelece o tratamento diferenciado e favorecido a ser
dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte nas licitagcdes publicas. J& a
Resolugdo Administrativa n°® 955/2018 dispde sobre o uso do pregao eletronico para aquisi¢ao de
bens e servigcos comuns no ambito da Assembleia Legislativa do Estado do Maranhéo.

4.3. Por fim, a Lei 8.666/93, também conhecida como Lei de Licita¢cdes e Contratos,
estabelece as normas gerais sobre licitagcdes e contratagfes pela Administragéo Publica. A
referida lei € subsidiariamente aplicavel a locagédo de equipamentos de informatica, naquilo que
nao for regulado pelas leis especificas mencionadas anteriormente.

4.4. Portanto, a locagéo de equipamentos de informatica pela Assembleia Legislativa do
Estado do Maranhéo esta fundamentada nas leis e normas que regem a aquisicao de bens e
servicos pelo poder publico, garantindo transparéncia, legalidade e eficiéncia na contratagdo dos

equipamentos.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO E ACEITACAO DA PROPOSTA

5.1. Para julgamento e classificacdo da Proposta devera ser utilizado o critério de Menor
Preco GLOBAL, observadas as especificagdes técnicas, justificativas, prazos e parametros

minimos de desempenho e qualidade definidos neste Termo.

6. DESCRICAO DO OBJETO

6.1. O objeto deste Termo de Referéncia obedecera as quantidades e especificacdes
descritas no ANEXO I.

ITEM DESCRICAO QTD. ESTIMADO
MENSAL
01 | Computador Desktop — Tipo 1 1000
02 | Computador Desktop — Tipo 2 200
03 | Notebook 300
04 | Monitor de 23 polegadas 500
05 | Nobreak 1200Va 100
06 | Nobreak 700 Va 1100
07 | Scanner de mesa 200
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08 | Servidor 15

6.2. Os custos da presente contratacdo deverdo ser apurados por meio de pesquisa de
precos (Resolucdao Administrativa n® 884/2022/ALEMA), consolidada em um mapa comparativo e
anexado ao processo.

6.3. O Valor estimado para a contratacdo sera apurado através do Nucleo de Compras-
NUCOM, conforme Art. 7° da Resolugédo Administrava n° 955/2018, de 27 de dezembro de 2018
da Assembleia Legislativa do Estado do Maranh&o.

7. QUALIFICACAO TECNICA E FORMALIZACAO DA PROPOSTA

7.1. Para comprovacao da qualificacao técnica a empresa licitante devera apresentar:

a. A licitante devera apresentar um ou mais atestados de capacidade técnica, fornecidos
por pessoa juridica de direito publico ou privado, em papel timbrado, comprovando que
fornece ou forneceu ativos (hardware e software) e presta ou prestou servigo para
orgéo ou entidade da administracdo publica direta ou indireta, federal, estadual ou
municipal, ou ainda, para empresa privadas, compativeis ou objeto licitado.

7.2. Vistoria

a. Alicitante interessada em participar deste processo licitatério podera vistoriar o local
onde seréo instalados os ativos e executados 0s servi¢os até 05 (cinco) dias uteis
anterior a data fixada para a abertura da sesséo publica do Pregéo, no horario das 08h
as 12h e 14h as 18h, com o objetivo de inteirar-se das condi¢fes e grau de dificuldade
existentes, mediante prévio agendamento de horario junto a ALEMA.

b. A vistoria serd acompanhada por representante da ALEMA, designado para esse fim,
o qual visara a declaracdo comprobatéria da vistoria efetuada, que devera ter sido
previamente elaborada pelo licitante em conformidade com o modelo, ANEXO 1l -
VISTORIA deste Termo de Referéncia, em papel timbrado e assinado por
representante legal da licitante, em duas vias, onde uma das vias devera ficar com o
representante da ALEMA.

c. Alicitante deverd solicitar agendamento da vistoria através do e-mail dti@al.ma.leg.br
ou por telefone através dos numeros 983269-3780, falar com o Diretor de Tecnologia
da Informacdo. Seguem as condi¢des de vistoria:

d. A Licitante devera em até 05 (cinco) dias corridos antes da data de abertura das
propostas deste certame realizar a solicitacdo para agendamento de vistoria técnica;

e. O horéario de agendamento de vistoria sera das 8:00 as 12h e 14h as 18:00hs

f. A vistoria sera realizada através agendamento e com a disponibilidade do Analista
responsavel ndo podendo ultrapassar duas horas por cada vistoria a ser realizada;
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g. Os contatos acima fornecidos serdo de uso exclusivo para o agendamento de vistoria.
As davidas referentes ao processo Licitatério devem ser enviadas para o Comissao
Permanente de Licitacoes.

h. A Licitante poderd optar pela dispensa de vistoria conforme modelo descrito no
ANEXO Il — VISTORIA.

i. Tendo em vista a faculdade da realizacao da vistoria, a simples participacdo nesta
licitacdo ja indica que os participantes conhecem as condicfes do local de execucdo
dos servicos e estdo de acordo com todas os termos estabelecidos no Edital, raz&o
pela qual as licitantes ndo poderao alegar o desconhecimento das condi¢Ges e grau de
dificuldade existentes como justificativa para se eximirem das obrigacoes assumidas
ou em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de precos em decorréncia da
execucdo do objeto desta licitacdo, devendo apresentar junto da proposta de precos a
declaracado contida no ANEXO Il — VISTORIA.

7.3. Proposta da empresa licitante devera conter os elementos e informacdes seguintes:

a. Descricdo do objeto da licitacdo em conformidade com as especificagdes constantes
deste Termo de Referéncia, com a indicacdo da marca e modelo dos equipamentos a
serem entregues.

b. Planilha de Precos, contendo os prec¢os unitérios e total mensal de cada item relativo
ao objeto deste Pregéo e preco global da proposta, expressos em moeda corrente
nacional, levando em consideracdo o quantitativo total.

c. O calculo do valor global da Proposta se da pela somatéria do prego unitario totais de

cada item da Proposta, considerando-se a respectiva quantidade;

8. DAS CONDICOES E ESPECIFICACOES TECNICAS DE EXECUCAO

8.1. Assisténcia técnica/manutencao, serd com atendimento nos locais onde os equipamentos
estiverem instalados (IN LOCO), incluindo pegas e troca de insumos. Entendem-se como pecas
TODOS os componentes que compdem o equipamento.

8.2. Em eventos que caracterizem funcionamento inadequado dos equipamentos, o
procedimento a ser adotado pelo usuario sera:

8.2.1. Acionar a central de atendimento ao usuario através de telefone ou via site da
contratada;

8.2.2. Informar o numero de série do equipamento, presente na etiqueta adesiva a ser
fixada pela CONTRATADA na parte frontal do equipamento;

8.2.3. Descrever, com a maior riqgueza de detalhes, as caracteristicas do incidente;

8.2.4. Sugere-se que a central de atendimento ao usuario dé o seguinte encaminhamento
ao incidente, seguinte as normas do modelo ITIL:
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1° Nivel:
RFO01 — Registro do incidente;
RF02 — Roteamento da demanda para a equipe solucionadora;
RF03 — Acompanhamento da Soluc¢éo;
RFO04 — Encerramento do chamado
2° Nivel:
RFO01 — Solucéo on-line (atendimento realizado via ferramenta de acesso remoto a
fim de solucionar problemas reclamados pelo usuéario e pertinentes ao escopo do
projeto);
RFO02 — Direcionamento da demanda para 3° nivel, quando necessario.
3° Nivel

Persistindo as caracteristicas da anormalidade, é feito o atendimento técnico local,
com manutencgao e até mesmo com a substituicdo do equipamento problemético.
8.3. Apods a conclusédo de toda ativacao, cada equipamento ativado estara coberto pela
garantia de funcionamento.
8.3.1. A tabela abaixo sumariza os parametros da garantia de funcionamento para
operacao:

Parametros Objetivos

Regime 8x5: 8 horas por dia em dias uteis
(22 a 6% das 8:00 as 18:00 (horéario

comercial)

Atendimento via central de

atendimento ao usuéario

Acordo de nivel de servico (ANS)
termos de prazo para solugédo i _
o _ Até 4 (quatro) horas uteis.
incidentes de mal funcionamento

dos equipamentos.

8.3.2. Responsabilidades da CONTRATADA na garantia de funcionamento:
Recurso Descricao
Atendimento de 1° e 2° nivel da CONTRATADA para pbr
informatizados novos
A equipe de 1° e 2° nivel da CONTRATADA fard o

direcionamento do chamado, encaminhamento para a

Abertura e incidentes

Roteamento de

incidentes _ _
equipe solucionadora competente.
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O atendimento de 1° nivel fara o acompanhamento de cada
Acompanhamento de i _ _
S chamado aberto. Até que a equipe solucionadora conclua
incidentes ]
o atendimento.

Encerramento de Apbés conclusdo do atendimento o 1° nivel fara o
incidentes encerramento do incidente
_ _ Atendimento realizado através de conversa telefénica com
Atendimento on-line - , _
0 usuario, tentativa de solucionar o problema reclamado.
O atendimento de 2° nivel pertinente as responsabilidades

da CONTRATADA sera em regime 8x5.

Atendimento 8x5

Solugéo de _ )
A solucao sera feita em regime 8x5, conforme ANS.
problemas 8x5
Relatdrios gerenciais | Mensalmente serd enviado a CONTRATANTE um relatério
mensais gerencial, seguindo um modelo padrao solicitado.
O CONTRATANTE podera incrementar o relatério
Relatorios gerencias | gerencial mensal padrdo. Customizacdes baseados nos
customizados recursos disponiveis e que ndo gerem custos e
investimentos poderéo ser atendidos.
Selo que é adicionado em laboratério no momento de
Selo de garantia integracdo do equipamento, ou em intervencbes
continuadas que necessitem de abrir 0 gabinete.
Criacéo, desenho e treinamentos dos procedimentos para
Procedimentos as equipes de 1°, 2° e 3° niveis e suas respectivas areas

solucionadoras descritas neste edital.

8.4. Para a gestao da central de atendimento ao usuéario, a CONTRATANTE podera

acompanhar o desempenho através de relatério de gestao capaz de fornecer informacdes como:

8.4.1. Percentual de resolucao de chamado por nivel;

8.4.2. Tempo médio de solucdo geral;

8.4.3. Desvio padrédo dos tempos de chamados;

8.4.4. Tempo médio de solucado x nivel de priorizacao;

8.4.5. Percentual de disponibilidade dos servigos sendo estas informacgfes baseadas nos

incidentes registrados na central de atendimento ao usuério da CONTRATADA;

8.4.6. Top 10 — usuarios que mais tiveram incidentes;

8.4.7. Top 10 - reclamacgdes por equipamento que mais tiveram incidentes;

8.4.8. Quantidade de chamados por categoria infraestrutura fornecida;
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8.4.9. Quantidade de chamados por classificacao;

8.4.10. Quantidade de chamados por usuarios;

8.4.11. Quantidade de chamados por ambiente/setor.

8.5. Perfil dos profissionais alocados na prestacdo dos servicos:

8.5.1. Os atendimentos realizados durante a prestacéo dos servicos deverdo ser realizados
por profissionais que atendam as qualificacdes especificadas abaixo. A empresa CLASSIFICADA,
em 1° (primeiro) lugar, devera apresentar a relacao dos profissionais que prestaram diretamente
0s servicos, devendo ser constituidos, de no minimo 06 Profissionais: composto por 02 (dois)
técnicos de Informética de nivel médio, 02 (dois) Auxiliar Técnico, 02 (dois) Técnico de Informética
nivel superior com Certificacdo em ITIL Foundation, e 01 (um) Responsavel Técnico Certificado
com nivel superior inscrito e regulamentado junto ao Crea (Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia— CREA). O Orgdo Gerenciador podera a qualquer momento recusar o atendimento
dos servigos por profissionais que nao atendam aos requisitos aqui especificados.

8.5.2. A comprovagao dos requisitos devera ser composta de:

a. Certificados que comprovem a concluséo dos cursos exigidos;

b. Certificados e/ou certiddo na area técnica de informéatica para nivel médio;

c. Certificados de concluséo de curso nivel superior;

d. Certificado em ITIL Foundation;

e. Certificados de concluséo de curso superior (responsavel técnico), na area de
engenharia eletrbnica ou engenharia elétrica;

f. Certiddo de registro e quitagdo (CRQ) — pessoa fisica (conselho regional de
engenharia e agronomia — CREA)

8.5.3. Atendimento de 1° nivel:

a. Técnicos de informatica nivel médio ou superior, técnicos de informatica nivel superior
com certificagcdo em ITIL Foundation, auxiliar técnico, responséavel técnico — certificado
com nivel superior inscrito e regulamentado junto ao CREA;

8.5.4. Atendimento de 2° nivel e 3° nivel;

b. Responsavel técnico: curso superior engenheiro eletricista, eletrénica ou completo;

c. Possuir certificacdo em ITIL Foundation;

d. Certidao de registro de quitacdo (CRQ) — pessoal fisica junto ao CREA.

8.6. Niveis de servicos:

8.6.1. A equipe responsavel pela implementacao da resolucdo, seja da CONTRATADA ou
do ORGAO GERENCIADOR, seré responséavel por suprir as informacdes necessarias, junto a
Central de Atendimento, que atualizara a base de conhecimento/erros conhecidos, com os
procedimentos necessarios para a implementagéo da solugéo (de contorno ou definitiva),
seguindo os niveis de servi¢o descritos abaixo:
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Contratada

Org&o Gerenciador

Microsoft:
a. Windows .
b. Office .

BROffice.org
a. Br-Office

Libre Office
a. Libre Office

Microsoft
a. Windows

server
b. 1IS
c. Active
Directory
d. DHCP ’
e. DNS
f. WINS
0. RRAS
h. Terminal
Server
Servidores
a. Correio
eletrénico
b. Filtro de o
conteudo
File server
d. Proxy

Investigacdo e
diagnostico
Gerenciamento
Resolucéo
Encerramento
Investigacado e
diagnostico
Gerenciamento
Resolucéo
Encerramento
Investigacdo e
diagnostico
Gerenciamento
Resolucao

Encerramento

Acompanhamento

Acompanhamento

Detectacgao e registro
Suporte técnico inicial

Acompanhamento

Detectacéo e registro
Suporte técnico inicial

Acompanhamento

Detectacéo e registro
Suporte técnico inicial

Acompanhamento

Detecao e registro
Suporte técnico inicial
Investigacéo e
diagnostico
Gerenciamento
Resolucgéo

Encerramento

Detecdo e registro
Suporte técnico inicial
Investigacédo e
diagnostico
Gerenciamento

Resolucgéo
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e. Banco de e Encerramento
dados
Windows e
Linux
e Investigagdo e
diagnostico o Detectacao e registro
Equipamentos e Gerenciamento e Suporte técnico inicial

e Resolugéo

Acompanhamento

e Encerramento

8.6.2. A comprovacdao do vinculo profissional indicados ser4 somente da empresa
provisoriamente classificada em primeiro lugar e sera realizada mediamente: coépia
da Carteira Profissional; ou da Ficha de Registro de Empregados (FRE) que
demonstre a identificacéo do profissional, com o visto do Ministério do Trabalho; ou
mediante Certiddo do Conselho de Classe devidamente atualizada, quando for o
caso; ou Contrato de Trabalho; ou Contrato de Prestacdo de Servigcos; ou ainda
Declaracdo de Contratacdo Futura do profissional, desde que acompanhada de
declaracdo de anuéncia expressa do profissional.

Quando o Responséavel Técnico indicado for dirigente ou sécio da licitante, tal
comprovacdo serd feita através do Ato Constitutivo da empresa, devidamente
atualizados

8.7. Manutencéo preventiva:

8.7.1. Sera definido, em conjunto com a CONTRATANTE, um cronograma para 0 processo
de manutencéo preventiva das estacoes de trabalho efetivamente instalados e essa manutencéo
sera realizada pela equipe de técnicos residentes da CONTRATADA, sob a coordenagédo da
CONTRATADA. As preventivas serado realizadas com uma periodicidade de trimestral. Esse
procedimento visa a minimizar e antecipar possiveis problemas que possam ocorrer.

8.7.2. A fim de garantir a eficiéncia e a qualidade no atendimento técnico, a CONTRATADA
adota as melhores praticas do ITIL, alinhando processos de forma que cada incidente é analisado
detalhadamente, sendo uma das solu¢Bes propostas armazenadas em uma base de
conhecimento possibilitando a preciséo e agilidade no atendimento de cada ocorréncia. Seguem
abaixo os processos padrdes adotados pela CONTRATADA:

a. Feita primeira andlise do incidente.
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Tentativa de solucao através do telefone com instru¢do do usuario, utilizando—se
consulta a base de conhecimento e/ou as listas de perguntas mais frequentes
existentes.

Avaliacdo do atendimento realizado a fim de identificar se 0 mesmo foi ou ndo
resolvido.

Quando o atendimento é concluido, a solucdo apresentada € registrada no sistema
como Solucgdo Proposta e permanece neste status por 48 horas a fim de confirmar se
realmente a solucéo foi eficaz.

Status da ocorréncia alterado para concluido de forma automatica pelo sistema.
Pré-diagnéstico realizado.

Caso a solicitacdo ndo possa ser solucionada pelo 1° nivel, ela é encaminhada para o
2° nivel de atendimento,

Ocorréncia é recebida e o histérico do atendimento analisado.

Tentativa de solucdo através do acesso remoto ao equipamento.

Avaliacédo do problema afim de identificador o possivel grupo solucionador.

Caso seja falha de hardware, problema encaminhado para grupo solucionador Suporte
in loco.

Caso néo seja falha de hardware o problema é encaminhado para grupo solucionador
da CONTRATADA ou cliente.

. Suporte a Campo identifica a necessidade de um equipamento reserva e desloca-se
para atendimento presencial.

O grupo solucionador da CONTRATADA recebe a ocorréncia, analisa histérico de
atendimentos anteriores e propde solucao.

Andlise do atendimento para verificar se o problema foi ou ndo corrigido.

Concluido o atendimento, a solucdo apresentada é repassada para a equipe de
Central de Atendimento ao Usuério através de telefone e/ou e-malil, a base de
conhecimento é alimentada e uma nova pergunta na lista de perguntas mais frequente

é criada.

8.7.3. Assisténcia técnica/manutencdo, com atendimento nos locais onde os equipamentos

estiverem instalados, incluindo as pecas. Entendem-se pecas 0s componentes que compdem o

equipamento, excluindo os suprimentos/insumos especificados no subitem anterior.

8.8. Execucdo dos servicos

8.8.1. Os servicos incluem a distribuicdo e instalacdo dos equipamentos locados,

configuracdes, suporte técnico, manutencao preventiva e corretiva, reposicdo de pecas e

componentes in-loco nas diversos Setores da ALEMA.
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8.8.2. A Contratada devera executar o servico utilizando-se dos materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios a perfeita execucao contratuais.

8.8.3. Os servicos deveréo ser iniciados em até 30 (trinta) dias a contar do recebimento da
ordem de servicos.

8.8.4. Os profissionais técnicos que ficardo alocados na ALEMA deveréo ficar disponiveis
para atendimento das demandas de manutencao, inclusive reposicao de insumos e/ou troca de
pecas ou equipamentos, in-loco de segunda a sexta feira, em horario compativel com o
atendimento da ALEMA, com transporte préprio durante toda a vigéncia do contrato/ordem de
servicos;

8.8.5. Entendem-se como pecas todos 0s componentes que compdem o equipamento

8.8.6. Em eventos que caracterizem funcionamento inadequado dos equipamentos, 0
procedimento a ser adotado pelo usuério serg;

8.8.7. Disponibilizar Central de Atendimento ao Usuério através do telefone (0800) e via
site da CONTRATADA,

8.8.8. Informar o niumero de série do equipamento, presente na etiqueta adesiva a ser
fixada pela CONTRATADA no equipamento;

8.8.9. Todos os equipamentos a serem entregues deverao ser idénticos para cada item e
devem manter o padrao;

8.8.10. A contratada deve fornecer drives correspondentes as interfaces do equipamento, de
forma a permitir a perfeita configuracdo do mesmo;

8.8.11. A contratada sera responsavel pelo transporte de entrega e recolhimento dos
equipamentos, assumindo todas as despesas relacionadas com essa operacao, sem que haja
Onus para a contratante;

8.8.12. A contratada sera responsavel também pela seguranca, montagem, instalagéo,
conservacgdo e desmontagem dos equipamentos a serem utilizados, bem como fornecer
adaptadores, extensdes, estabilizadores, ou qualquer outro equipamento necessario para o
funcionamento de todos 0s equipamentos;

8.8.13. Os servicos deverdo ser executados, observando rigorosamente as condicdes
contidas no termo de referéncia, nos anexos desse instrumento e disposi¢cdes constantes de sua
proposta, bem ainda as normas vigentes, assumindo a CONTRATADA a responsabilidade pelo
pagamento de todos os impostos, taxas e quaisquer dnus de origem federal, estadual e municipal,
bem como, quaisquer encargos judiciais ou extrajudiciais, sejam trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucao dos servicos que lhes sejam imputaveis, inclusive
com relacao a terceiros, e ainda:

a. A reparar e/ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, 0s servigos em que se

verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes;
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b. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administracao ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢do dos servicos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo 6rgéo
interessado;

c. Indicar preposto, aceito pela Administracéo, para representa-lo na execucao dos
servicos. As decisfes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
representante deverdo ser comunicadas aos seus superiores em tempo habil para a
adoc¢éao das medidas convenientes;

d. A execucéo dos servicos deve se efetuar de forma a ndo comprometer o
funcionamento dos servigos da ALEMA.

9. DAS CONDIGCOES DE FORNECIMENTO

9.1. O objeto deste Termo de Referéncia seréa fornecido mediante expresso requerimento da
Assembleia Legislativa do Estado do Maranh&o, nos quantitativos que constarem da Ordem de
Fornecimento de Servico.

9.2. Apds emissdo da Ordem de Fornecimento de Servigo e da Nota de Empenho
correspondente, o interessado sera notificado pelo Fiscal do Contrato para a retirada e assinatura
desses documentos no prazo maximo de 05 (cinco) dias (teis, prorrogavel uma vez por igual
periodo mediante requerimento fundamentado aceito pela ALEMA, contados da notificagdo sob
pena de decair o direito a Contratacdo sem prejuizo da aplicacdo das sancdes legais cabiveis.

9.3. O prazo de vigéncia da Ordem de Fornecimento sera de 30 dias a contar da data da sua
assinatura.

9.4. O nado cumprimento dos prazos e condi¢des estipulados sujeitara ao fornecedor,
aplicacdes das penalidades previstas em lei.

9.5. O fornecimento do servigo sera efetuado em dia e horario de expediente da ALEMA,
localizado na Av. Jerénimo de Albuquergue, s/n, Palacio Manoel Bequimao, Sitio Rangedor, Bairro
Calhau, Sao Luis/MA, acompanhado da nota fiscal/fatura e copia da Ordem de Fornecimento
correspondente, devendo o chefe do Nucleo de Almoxarifado ser avisado com 48 (quarenta e 0ito)
horas de antecedéncia por meio do fone (98) 3269-3411, sendo de inteira responsabilidade do
contratada o seu descarregamento.

9.6. O produto adquirido devera ser entregue em embalagens adequadas a sua conservacao,
onde conste a identificagdo do contetdo, da quantidade, da garantia do fabricante de no minimo
1(um) ano.

9.7. Executada a ordem de fornecimento do objeto sera recebido:
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a. Provisoriamente pelo fiscal do contrato, mediante recibo, no prazo maximo de 05
(cinco) dias da comunicacdo escrita do contratado, para efeito de verificacdo das
especificacBes do material com o constante do registro e da ordem de fornecimento;

b. Definitivamente pelo fiscal do contrato, apds verificacdo da sua adequacéo, mediante
recibo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias da comunicac¢éo escrita do contratado ou
do recebimento provisério;

c. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
definitivo no dia do esgotamento do prazo.

9.8. A ALEMA rejeitara, no todo ou em parte o material fornecido em desacordo com as
condi¢cBes estabelecidas na Ordem de Fornecimento, ficando o Contratado sujeito a substituicao,
por sua conta, do objeto rejeitado.

9.9. Em caso de recusa do material sera lavrado o Termo de Recusa, no qual se consignarao
as desconformidades, devendo o material ser substituido pelo Contratado, no prazo méaximo de 20
(vinte) dias da data da devolucéo, quando serdo realizadas novamente as verificacoes antes
referidas.

9.10.A execucéo do objeto sera acompanhada e fiscalizada pelo Fiscal designado nos termos
da Resolucdo Administrativa/ALEMA n°® 955/2018.

9.11.Competira ao Fiscal designado dirimir as duvidas que surgirem no curso da execuc¢ao do

objeto, de tudo dando ciéncia a autoridade competente, para as medidas cabiveis.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1.0 prazo de entrega dos itens devera ser de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data
de assinatura do documento de formalizag&o do objeto pelo fornecedor.

10.2.A distribuicdo dos itens se dara de acordo com o planejamento do setor de Tecnologia da
Informacéo da Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo.

10.3.A CONTRATADA devera fornecer e instalar os equipamentos estabelecidos, nos locais
determinados, obedecendo as especificacdes minimas e demais condicdes estabelecidas,
destinados a operagédo dos mesmos. A CONTRATADA deveré substituir/transferir o equipamento
sempre que a necessidade seja notada pela CONTRATANTE.

10.4.A CONTRATADA deve prover o contato centralizado para registro de chamados e
ocorréncias de quaisquer tipos, fornecendo niumeros de protocolos rastreaveis ao final de
qualquer registro. Tanto solicitacdes de manutencdes de qualquer espécie, quanto registro de
ocorréncias e problemas devem ser feitos a partir desse contato.

10.5.Prazos previstos e locais de entrega, compreendendo que a locacao dos equipamentos €

por demanda conforme necessidades dos setores, ndo sendo a Contratante obrigada a locar o
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total dos equipamentos. A Contratada devera seguir o cronograma de entrega, podendo a
Contratante, flexibilizar a demanda e o prazo de entrega em funcéo da capacidade da equipe
técnica de cada setor no momento para configurar/formatar os equipamentos e espelhar conforme
conteudo atual de cada usuario.

10.6.Cumprir fielmente as condicBes exigidas para o fornecimento do objeto bem como
aguelas constantes deste Termo de Referéncia e da Ordem de Fornecimento.

10.7.Entregar o material no local, prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo.

10.8.Informar & ALEMA a ocorréncia de fatos que possam interferir, direta ou indiretamente,
na regularidade do fornecimento.

10.9.Atender a todos os prazos estabelecidos para o fornecimento de materiais sob pena da
aplicacdo das sancoes previstas na legislacéo.

10.10. Responder, integral e objetivamente, por perdas e danos que vier a causar &
ALEMA ou a terceiros em raz&o de acdo ou omissao, sua ou de seus prepostos,
independentemente de outras cominac¢des contratuais ou legais a que estiver sujeita, bem como
pela qualidade dos materiais fornecidos.

10.11. Nomear um preposto, aceito pela ALEMA, para representa-la durante o periodo de

vigéncia do contrato.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1.Fiscalizar a execugdo ao contrato respeitando todas as condi¢fes estabelecidas.

11.2.Aplicar as penalidades por descumprimento do pactuado na execuc¢éo do ajuste.

11.3.Fiscalizar para que durante a vigéncia do ajuste sejam mantidas as condi¢gfes de
habilitagdo exigidas na Licitacao.

11.4.Proporcionar todas as condi¢cdes necessarias a execucao do ajuste permitindo o acesso
dos empregados do Contratado devidamente identificado, nas dependéncias da ALEMA, para
entrega dos materiais, nos horarios estabelecidos.

11.5.Designar o Fiscal do Contrato.

11.6.Emitir a Ordem de Servico sempre que entender necessario.

11.7.Atestar a execucdo dos servicos e receber a fatura correspondente, quando apresentada
na forma estabelecida no contrato.

11.8.Efetuar o pagamento do material fornecido de acordo com as condi¢cdes de preco e prazo
estabelecidos.

11.9.Promover, por intermédio do Fiscal do Contrato, a fiscalizacdo e 0 acompanhamento da
execucao do objeto.

11.10. Fiscalizar para que sejam mantidas as condi¢cdes de habilitacdo exigidas na

fundamentacéo juridica durante a execucédo do objeto.
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11.11. Pagar o valor da Ordem de Fornecimento em moeda corrente nacional, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias contados do recebimento expresso pela Contratante, mediante
apresentacdo da Fatura/Nota Fiscal e documento de recebimento definitivo, devidamente
atestados pelo Fiscal do Contrato.

11.12. Em caso de irregularidade na emissao dos documentos fiscais, o prazo de
pagamento sera contado a partir da sua reapresentacao, devidamente regularizados.

11.13. Ocorrendo atraso no pagamento por culpa da ALEMA, o valor podera ser atualizado
monetariamente até a data de sua liquidacéo, observada a variacao da SELIC, calculada taxa pro-
rata dia.

12. DO PAGAMENTO

12.1.0 pagamento dos servigos referentes ao objeto contratado seré efetuado mensalmente,
no més subsequente ao da prestacao dos servigos, por crédito em conta corrente, apos a
atestacado dos servicos pelo Fiscal do Contrato.

12.2.0 faturamento mensal serd iniciado 30 dias, apos a efetiva prestacao do servico;

12.3.A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, apresentada pela empresa ou podera ser por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta nos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666. de 1993.

12.4.Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA caso exista pendéncia quanto a
justica do Trabalho e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a regularidade relativa a
Seguridade Social, ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

12.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagéo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagédo da despesa, como, por exemplo,
obrigacéo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, 0 pagamento
ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese,
0 prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizacédo da situacédo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

12.6.Constatando-se, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da CONTRATANTE.

12.7.Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacéo da regularidade

fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a
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ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

12.8.Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessérias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

12.9.Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da

parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX) 1=(6/100) | =0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

13. DO ORGAO GERENCIADOR

13.1.Competira ao Orgéo Gestor do Registro de Preco:

a. Gerenciar a ata de registro de precos;

b. Providenciar, sempre que solicitada, a indicacao do fornecedor detentor de preco
registrado, para atendimento as necessidades da Administracéo, obedecendo a ordem
de classificacéo e aos quantitativos definidos na Ata de Registro de Precos;

c. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes dos precos
registrados;

d. Aplicar as seguintes penalidades por descumprimento do pactuado na Ata de Registro
de Pregos:

I. Adverténcia;

II. Multa, na forma prevista no instrumento convocatorio ou na ata de registro de
precos;

lIl. Suspensédo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com
a administracdo publica, por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos.

IV.Comunicar aos 6rgéos participantes do SRP a aplicagdo de penalidades ao

fornecedor detentor de pregos registrados.
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14. DA VIGENCIA CONTRATUAL

14.1.0 prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos
termos do art. 57, 1V, da Lei 8.66/93, por se tratar de prestacdo de servi¢cos continuados.

14.2.A vigéncia serd iniciada em até 30 (trinta) dias apés a assinatura do Contrato, prazo
estimado para entrega e instalagdo de toda a solugéo contratada.

14.3.A vigéncia sera iniciada apds a emissdo do TAD (Termo de Aceite em Definitivo).

14.4.0 faturamento mensal sera iniciado em até 90 (noventa) dias corridos contados da data
de assinatura do Contrato, observada a emissédo do Termo de Aceite Definitivo (TAD).

14.5.Ap6s a emissao do TAD poderéo ser faturadas 12 (doze) parcelas de valores iguais
durante o periodo previsto em Contrato.

15. DAS SANCOES

15.1.Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n°® 10.520,
de 2002, a Contratada que:

15.1.1. Inexecucdao total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em
decorréncia da contratagéao;

15.1.2. Ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;

15.1.3. Fraudar na execucao do contrato;

15.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

15.1.5. Cometer fraude fiscal;

15.2.A Contratada que cometer qualquer das infragc6es discriminadas no subitem acima ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:

15.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que n&do acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

15.2.2. Multa moratéria de 0,5% por cento por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 dias;

15.2.3. Multa compensatéria de 1,0 % (um por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucao total do objeto;

15.2.4. Em caso de inexecuc¢do parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional & obrigacéo inadimplida;

15.2.5. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o érgéo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

15.2.6. Impedimento de licitar e contratar com a Administra¢éo Publica pelo prazo de até

cinco anos;
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15.2.7. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enguanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
gue a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

15.3. Também ficam sujeitas as penalidades de art. 87, Ill e IV da Lei n°. 8.666, de 1993,
as empresas ou profissionais que:

15.3.1. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

15.3.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licita¢ao;

15.3.3. Demonstrem né&o possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

15.4. A aplicagéo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

15.5.A autoridade competente, na aplicacao das sancoes, levara em consideracgdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracgéo,

observado o principio da proporcionalidade.

16. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1.Para o fornecimento dos bens e servi¢os serdo emitidas ORDENS DE SERVICOS, em
conformidade com o(s) futuros contrato(s) a serem firmado(s);

16.2.A Ata de Registro de Pregos produzira seus juridicos e legais efeitos a partir da data de
assinatura e vigera pelo prazo de 12 (doze) meses, admitindo-se, porém, a prorrogagédo dos
contratos dela decorrentes, nos termos da Lei Federal 8.666/93;

16.3. As obrigacdes decorrentes da presente licitagdo serdo formalizadas mediante lavratura
da respectiva Ata de Registro de Pregos, através da Diretora de Tecnologia da Informagéo,
representada pelo(a) Gestor (a) e o(s) licitante(s) vencedor(es), que observar os termos da Lei n®
8.666/93, da Lei n® 10.520/02, do edital e demais normas pertinentes.

17. DA GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

17.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 8.666/93, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

17.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensédo do contrato, o cronograma
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais

circunstancias mediante simples apostila.
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17.3. As comunicacfes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrdnica para
esse fim.

17.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

17.5. Apoés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacéo do plano
de fiscalizagéo, que contera informac¢fes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execu¢do da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢fes aplicaveis, dentre
outros.

17.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

17.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao.

17.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados.

17.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagBes para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.);

17.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacéo
gue demandar deciséo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

14.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

17.12. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao
contratual.

17.13. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para
gue tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

17.14. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de

gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
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alteracBes e das prorrogaces contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

17.15. O gestor do contrato acompanhara a manutencado das condicbes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

17.16. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

17.17. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

17.18. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacéo de processo administrativo
de responsabilizagéo para fins de aplicacdo de sancgoes.

17.19. O gestor do contrato deverd elaborara relatério final com informagfGes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem

adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo.

18. UNIDADE RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA E PELA
FISCALIZACAO E EXECUCAO DO CONTRATO.

18.1.0 presente Termo de Referéncia foi elaborado pelo Diretor de Tecnologia da Informacéo
o Senhor William Ribeiro Nunes Neto e aprovado pela Diretoria Geral o Senhor Ricardo da Costa
Silva Barbosa consoante dispde a Resolucdo Administrativa n®. 955/2018, da Mesa Diretora da
Assembleia.

18.2.A fiscalizacdo do presente objeto sera feita pela por meio de seu Fiscal a ser designado
oportunamente.

18.3.Nos termos da Resolucdo Administrativa no. 955/2018 submetemaos o presente Termo de

Referéncia a aprovacao do Senhor Diretor Geral da Assembleia Legislativa do Maranhao.

Sao Luis, 20 de abril de 2023
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Visto os autos, no uso de minhas atribuicdes, aprovo o presente Termo de Referéncia.

ESPECIFICACAO

Ricardo da Costa Silva Barbosa

Diretor Geral
ANEXO |

DESCRICAO

QTD.
MENSAL
ESTIMADO

VR VR
TOTAL TOTAL
MENSAL ANUAL

01

02

Micro Tipo |

Micro Tipo Il

Micro Desktop 15 ou AMD Ryzen5 minimo 6° geragdo, memoria
8GB SSD 240GB monitor 19", Windows 11 Profissional ou
superior. Aumento da capacidade do processamento (geragdo
do processador), monitor, memoria, HD ou tipo de HD, inclusdo
Webcam sem o0Onus para o0 contratante. Atengdo: o
CONTRATADO devera dispor de equipamento de backup em
estoque para troca em caso de pane em no maximo 4 (quatro)
horas. Servigos integrados na locagdo do equipamento:
Instalagdo/desinstalagdo de antivirus e softwares do
contratante ou de terceiros, instalacdo e/ou configuragédo de
redes/intranet/internet incluindo cabos (de rede ou fibra 6tica)
e conectores, impressoras, acessorios, estabilizador, placas,
filtros de linha, extensdes de energia sem Onus para o
contratante.

Micro Desktop I5 ou AMD Ryzen5 minimo 6° geragdo, memoria
16GB SSD 240GB monitor duplo de 23" com suporte, Windows
11 Profissional ou superior. Aumento da capacidade do
processamento (geracéo do processador), monitor, memoria,
HD ou tipo de HD, inclusdo Webcam sem ©6nus para o
contratante. Atencdo: o CONTRATADO devera dispor de
equipamento de backup em estoque para troca em caso de
pane em no maximo 4 (quatro) horas. Servigos integrados na

locag&o do equipamento: Instalacéo/desinstalacéo de antivirus

1000

200
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06

07

Notebook Tipo Il

Monitor 23”

Nobreak 1200va

Nobreak 700va

Scanner
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e softwares do contratante ou de terceiros, instalagdo e/ou
configuracdo de redes/intranet/internet incluindo cabos (de
rede ou fibra ética) e conectores, impressoras, acessorios,
estabilizador, placas, filtros de linha, extensdes de energia sem
6nus para o contratante.

Notebook 15 ou AMD Ryzen5 minimo 6° geragdo, memdria 8GB
HD SSD 240GB monitor 14", Windows 11 ou superior,
acompanhado com a bolsa e seguro contra quebra. Aumento
da capacidade do processamento (geragdo do processador),
monitor, memoria, HD ou tipo de SSD, qualidade da Webcam
sem Onus para o contratante. Atencdo: o CONTRATADO
devera dispor de equipamento de backup em estoque para
troca em caso de pane em no maximo 4 (quatro) horas.
Servicos integrados na locagdo do equipamento:
Instalagdo/desinstalacdo de antivirus e softwares do
contratante ou de terceiros, instalagcdo e/ou configuragdo de
redes/intranet/internet incluindo cabos (de rede ou fibra 6tica)
e conectores, impressoras, acessorios, estabilizador, placas,
filtros de linha, extensbes de energia sem Onus para o
contratante.

Monitor minimo 23 polegadas com suporte. Instalagao,
desinstalacéo, estabilizador de energia quando necessario,
cabeamento de rede incluindo fibra ética, suportes,
configuragdo (em maquinas do contratado, de terceiros ou de
propriedade da contratante) sem 0nus para o contratante.
Atengdo: o CONTRATADO devera dispor de equipamento de
backup em estoque para troca em caso de pane em no maximo
4 (quatro) horas.

No break 1200 VA. O CONTRATANTE definira o tipo de
entrada e saida de acordo com sua necessidade. Atengdo: o
CONTRATADO devera dispor de equipamento de backup em
estoque para troca em caso de pane em no maximo 4 (quatro)
horas. Instalagdo, desinstalacdo, filtro de linha quando
necessario, configuragdo (em maquinas do contratado, de
terceiros ou de propriedade da contratante) sem 6nus para o
contratante.

No break 700 VA. O CONTRATANTE definira o tipo de entrada
e saida de acordo com sua necessidade. Atengdo: o
CONTRATADO devera dispor de equipamento de backup em
estoque para troca em caso de pane em no maximo 4 (quatro)
horas. Instalagdo, desinstalacdo, filtro de linha quando
necessario, configuragdo (em maquinas do contratado, de
terceiros ou de propriedade da contratante) sem 6nus para o
contratante.

Scanner de mesa A4 minimo 40PPM duplex. Instalag&o,
desinstalacdo, fornecimento de estabilizador de energia
quando necessario, cabeamento de rede, configuracdo (em
maquinas do contratado, de terceiros ou de propriedade da

contratante) e aumento da capacidade de digitalizagdo sem

300

500

100

1100

200
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onus para o contratante. Atengdo: o0 CONTRATADO devera

dispor de equipamento de backup em estoque para troca em

caso de pane em no maximo 4 (quatro) horas.

Servidor minimo 3.7ghz - 16GB ram - suporte para Raid -
Conexdes SATA - USB - PCI - minimo 2 hd 1TB - rede
10/100/1000 - placa gréafica minimo 2gb - monitor 15". Aumento

da capacidade do processamento (geragdo do processador),

monitor, memoéria, HD ou tipo de HD sem ©6nus para o
contratante. Atencdo: o CONTRATADO devera dispor de
equipamento de backup em estoque para troca em caso de

Servidor pane em no maximo 4 (quatro) horas, 7 (sete) dias por semana 15

24 (vinte e quatro) horas por dia. Servi¢os integrados na

locacéo do equipamento: Instalagdo/desinstalagdo de antivirus

e softwares do contratante ou de terceiros, instalagdo e/ou
configuracdo de redes/intranet/internet incluindo cabos (de

rede ou fibra 6tica) e conectores, impressoras, acessorios,
estabilizador, placas, filtros de linha, extensdes de energia sem

6nus para o contratante.

VALOR TOTAL ANUAL

ANEXO Il - VISTORIA

DECLARAGAO DE VISTORIA OU RENUNCIA
Nome da Empresa:

CNPJ n°:

Endereco:

Telefone:

E-mail:

() Declaro que vistoriei minuciosamente os locais para a prestacdo dos servigos constantes do objeto do
Instrumento Convocatério referente ao Pregdo Eletrdnico n® XXXXXX e tomei conhecimento das reais
condicdes de execugdo dos servigos, bem como coletei informagbes de todos os dados e elementos
necessarios a perfeita elaboracéo da proposta comercial. Decorrente da vistoria realizada, comprometo-me a
manter sigilo e confidencialidade por quaisquer informag¢des da ALEMA obtidas em raz&o da vistoria realizada.

Ou

() Optamos pela ndo realizacdo de vistoria dos locais referente a prestacdo dos servigos contidos no
Instrumento Convocatério referente ao Pregdo Eletrbnico n°® XXXXX, assumindo inteiramente a
responsabilidade ou consequéncias por essa omissao, mantendo as garantias que vincularem nossa proposta
ao presente processo licitatorio, em nome da empresa que represento.

Sao Luis, de de 2023.

Assinatura do representante legal ou procurador da empresa:
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RG:
CPF:

Obs. Anexar junto a proposta de preco assinada e com cépia autenticada.
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Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL
PREGAO ELETRONICO N.° 009/2023 - CPL/ALEMA
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS - SRP
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2250/2023
ANEXO I1
MINUTA - ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° xx/2023 — ALEMA

Processo Administrativo n°® 2.250/2023
Pregdo Eletronico n°® xx/2023 — CPL/ALEMA
Validade da Ata: 12 (doze) meses

Pelo presente instrumento, a ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO, inscrita no
CNPJ n° 05.294.848/0001-94, sediada no Palacio Manuel Beckman - Av. Jerdnimo de Albuguerque - Sitio do
Rangedor - Calhau S@o Luis - Maranhdo — Cep. n°® 65.074-220, Poder Legislativo Estadual, doravante
denominado Orgdo Gerenciador, neste ato representado pelo Diretor Geral XXXXXXXXXXXXX,
RESOLVE registrar os precos da empresa indicada e qualificada nesta ATA, de acordo com a classificagdo
por ela alcangada e nas quantidades previstas no Edital, sujeitando-se as partes as normas estabelecidas na Lei
Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto Federal n® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do
Decreto Federal n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, da Lei Estadual n° 10.403, de 29 de dezembro de
2015, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas alteragdes, aplicando
subsidiariamente a Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteracfes e demais legislacBes
aplicadas a espécie.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO, PRECOS E ESPECIFICACOES

Pardgrafo Primeiro - A presente Ata tem como objeto o Registro de pregos para locagdo de
equipamentos de informética (desktops, notebooks, no breaks, dentre outros) com instalacao,
manutencao, suporte e gestdo do ambiente de TI, e execucdo continuada de atividades referentes a
incidentes e solicitacdes de servicos, com suporte, assisténcia técnica e disponibilizacdo de central de
servicos, visando futuras contratacdes pela Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao, que passa
a fazer parte desta Ata, juntamente com a documentacdo e proposta de pregos apresentadas pela(s)
licitante(s) vencedora(s), conforme consta nos autos do Processo Administrativo n° 2.539/2023.

Paragrafo Segundo - Este instrumento ndo obriga a contratacdo, nem mesmo nas quantidades indicadas
na Ata de Registro de Pregos, podendo a Administracdo promover as aquisi¢cGes de acordo com suas
necessidades.

Paragrafo Terceiro — Os precos registrados, as especificacdes do objeto, fornecedor e demais condigdes
ofertadas na(s) proposta(s) encontram-se elencados abaixo:

DADOS DA EMPRESA BENEFICIARIA

EMPRESA:

CNPJ: Telefone:
Endereco: E-mail:
Representante Legal:

RG:

CPF:

MATERIAL E/OU SERVICOS REGISTRADOS
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QTD. VR VR VR
ITEM | ESPECIFICAGAO DESCRIGAO MENSAL U TOTAL TOTAL
ESTIMADO MENSAL ANUAL

01

CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
Paragrafo Unico. A presente Ata terd validade de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura.
CLAUSULA TERCEIRA — DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Paragrafo Primeiro - O gerenciamento deste instrumento cabera a COMISSAO PERMAMENTE DE
LICITACAO - CPL.

Paragrafo Segundo — A presente Ata de Registro de Precos podera ser aderida por 6rgéo ou entidade ndo
participante, atendidos requisitos legais.

CLAUSULA QUARTA — DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Paragrafo Primeiro — A Contratada fica obrigada a prestar os servicos de acordo com os itens,
guantitativos, prazos e valores dispostos no instrumento contratual decorrente.

Paragrafo Segundo — Os servicos deverdo ser prestados em estrita observancia as rotinas estabelecidas no
Termo de Referéncia, anexo obrigatério a este instrumento.

CLAUSULA QUINTA - DA REVISAO DE PRECOS

Os pregos registrados manter-se-ao inalterados pelo periodo de vigéncia da presente Ata, admitida a revisdo
no caso de desequilibrio da equacdo econdmico-financeira inicial deste instrumento.

Paragrafo Primeiro - Os precos registrados que sofrerem revisao, ndao ultrapassardo os precos praticados
no mercado, mantendo-se a diferenca percentual apurada entre o valor originalmente constante da proposta
e aquele vigente no mercado a época do registro.

Paragrafo Segundo - Caso o prego registrado seja superior & média dos precos de mercado, a
Administracdo solicitara ao Fornecedor, mediante correspondéncia, reducéo do preco registrado, de forma
a adequa-lo ao mercado.

CLAUSULA SEXTA - DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Desde que devidamente justificada a vantagem, a ata de registro de precos, durante sua vigéncia, podera
ser utilizada por qualquer 6rgdo ou entidade da administragdo publica que néo tenha participado do certame
licitatorio, mediante anuéncia do ORGAO GERENCIADOR.

Parégrafo Primeiro - Os 6rgéos e entidades que ndo participaram do registro de precos, quando desejarem
fazer uso da ata de registro de precos, deverdo consultar o fornecedor beneficiario e a ALEMA,
respectivamente, para manifestacdo sobre a possibilidade de ades&o.

Pardgrafo Segundo - Caberd ao fornecedor beneficidrio da ata de registro de pregos, observadas as
condicdes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento decorrente de adesao, desde que
ndo prejudique as obrigacdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o 6rgdo gerenciador e
0rgdos participantes.
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Paragrafo Terceiro - As aquisi¢des ou contratacfes adicionais a que se refere este artigo ndo poderdao
exceder, por 6rgdo ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens registrado em ata
de registro de precos para 0 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes, ndo podendo ainda, exceder na
totalidade, ao dobro dos quantitativos de cada item registrado na ata de registro de precos para o 6rgao
gerenciador e 0Orgdos participantes, independentemente do nimero de 6rgdos ndo participantes que
aderirem.

CLAUSULA SETIMA — DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Paragrafo Primeiro - A presente Ata de Registro de Precos podera ser cancelada de pleno direito, pelo
ORGAO GERENCIADOR, por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou forga maior, e nas
seguintes hipoteses:

a) O Fornecedor descumprir as condi¢Bes desta Ata de Registro de Pregos;

b) Se recusar a assinar contrato, ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracdo, sem justificativa aceitavel

c) Néo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles praticados no
mercado.

d) Sofrer sangdo prevista nos incisos 111 ou IV do caput do art. 87 da Lei n° 8.666/1993, ou no art. 7° da
Lei n° 10.520/2002.

Paragrafo Segundo — Ocorrendo cancelamento do preco registrado, o(s) Fornecedor(es) sera(ao)
comunicado(s) formalmente, através de documento que sera juntado ao processo administrativo da presente
Ata, ap0s sua ciéncia.

Paragrafo Terceiro No caso de recusa do Fornecedor em dar ciéncia da decisdo, a comunicagéo serd feita
através de publicagdo na Imprensa Oficial, considerando-se cancelado o preco registrado a partir dela;

Paragrafo Quarto — A solicitagcdo do Fornecedor para cancelamento dos pregos registrados podera ndo ser
aceita pelo ORGAO GERENCIADOR, facultando-se a este, neste caso, a aplicacdo das penalidades
cabiveis.

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSICOES FINAIS

Parégrafo Primeiro - Todas as alteragdes que se fizerem necessarias serdo registradas por intermédio de
lavratura de Termo Aditivo ou Apostilamento a presente Ata de Registro de Pregos, conforme o caso.

Paragrafo Segundo - Integra esta Ata, o Edital de PREGAO ELETRONICO N° xxx/2023-
CPL/ALEMA, seus anexos e as propostas das empresas registradas nesta Ata.

Paragrafo terceiro - Os casos omissos serao resolvidos de acordo com a Lei Federal n® 10.520, de 17 de
julho de 2002, do Decreto Federal n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto Federal n° 7.892,
de 23 de janeiro de 2013, da Lei Estadual n° 10.403, de 29 de dezembro de 2015, da Lei Complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas alteracdes, aplicando subsidiariamente a Lei Federal n° 8.666,
de 21 de junho de 1993 e suas alteracdes

CLAUSULA DECIMA - DAS ASSINATURAS
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Parégrafo Unico. As Partes reconhecem que a cépia digitalizada e assinada pelas Partes e testemunhas do
Contrato, qualquer tipo de documento relacionando ao objeto do presente instrumento produz 0s mesmos
efeitos legais da via fisica original, nos termos da Lei n° 13.874/2019 e do Decreto n° 10.278/2020, e
acordam ndo contestar sua validade, conteido e integridade. As Partes convencional ainda que o Contrato
poderé ser assinado, inclusive pelas testemunhas, de forma manuscrita ou por meio eletrdnico, ainda que
ndo por certificado emitido pela ICP-Brasil, nos termos ao art. 10, § 2°, da Medida Provisoria n° 2.200-
2/2001. A assinatura eletrnica serd feita, de comum acordo entre as partes, por meio do Assinador
SERPRO ou pelo Adobe Acrobat ou Plataforma Gov.br

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO
Fica eleito o foro da comarca desta cidade de Sao Luis, capital do Estado do Maranhdo, com rendncia
expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer davidas oriundas do
presente instrumento.

E por estarem, assim, justas e contratadas, as partes assinam o presente.

S&o Luis (MA), xx de xxxxxxxxx de 2023.

Ricardo da Costa Silva Barbosa XXXXXXXXXXKX
Diretor Geral da ALEMA Representante Legal da empresa XXXXXXX
Orgdo Gerenciador Beneficiaria
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PREGAO ELETRONICO N.° 009/2023 — CPL/ALEMA
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS - SRP
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2.250/2023

ANEXO I
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N° xx/2023 - ALEMA
PROCESSO N° 2.250/2023

TERMO DE CONTRATO, QUE FAZEM ENTRE SI A
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO MARANHAO E A
EMPRESA XXXXXXXXXXXX.

A Assembleia Legislativa do Maranhao, com sede no Palacio Manuel Beckman - Av. Jerébnimo de Albuquerque
- Sitio do Rangedor - Calhau S&o Luis - Maranhdo — Cep. n° 65.074-220, inscrito(a) no CNPJ sob o n°
05.294.848/0001-94, neste ato representado pelo Diretor Geral, Sr. Ricardo da Costa Silva Barbosa, consoante
delegacdo disposta na Resolugdo Administrativa n® 423/2023, doravante denominada CONTRATANTE, e o(a)

.............................. inscrito(@) no CNPJ/MF sob 0 n° ..........cccccevvvvnens, S€diado(a) Na .ooevevcvevceccecc ey, €M
............................. doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(@) Sr.(a) ........cccoevrrns,
portador(a) da Carteira de Identidade n° ................. , expedida pela (0) ........cceuve.. L@CPFN% i , tendo

em vista 0 que consta no Processo n° 2.539/2023 e em observancia as disposi¢cdes da Lei Federal n® 10.520, de 17
de julho de 2002, do Decreto Federal n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto Federal n° 7.892, de
23 de janeiro de 2013, da Lei Estadual n° 10.403, de 29 de dezembro de 2015, da Lei Complementar n°® 123,
de 14 de dezembro de 2006 e suas alteracOes, aplicando subsidiariamente a Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho
de 1993 e suas alteracfes, na Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor e Resolucao
Administrativa n°® 955/2018, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregédo Eletrdnico
n° 008/2023 — CPL/ALEMA, mediante as clausulas e condi¢@es a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a locacdo de equipamentos de informatica (desktops,
notebooks, no breaks, dentre outros) com instalacio, manutencéo, suporte e gestdo do ambiente de Tl, e
execucdo continuada de atividades referentes a incidentes e solicitacfes de servicos, com suporte,
assisténcia técnica e disponibilizacao de central de servigos, visando futuras contratacdes pela Assembleia
Legislativa do Estado do Maranhao, conforme especificagdes e quantitativos estabelecidos no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, Termo de Referéncia e a proposta vencedora,
independentemente de transcricao.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O contrato teré vigéncia de 12 (dose) meses, a partir data de sua assinatura, que podera ter sua vigéncia
prorrogada por iguais e sucessivos periodos com vistas a obtencdo de precos e condi¢Ges mais vantajosas para a
Administracdo, conforme art. 57, inciso IV da Lei n° 8.666/93.

2.1.1. O presente contrato poderda ser prorrogado, mediante termo aditivo, até o limite disposto em lei, caso sejam
preenchidos os requisitos abaixo enumerados de forma simultanea, e autorizado formalmente pela ALEMA.:

a) Os servicos tenham sido prestados regularmente, comprovado por intermédio de relatério final elaborado pelo
FISCAL DE CONTRATO;

b) A ALEMA tenha interesse na continuidade dos servicos;

¢) O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a ALEMA; e
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d) A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogacao.
3. CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR DO CONTRATO

3.1. O valor do presente Termo de Contrato é de R$ XX, XX (XXXXXXXX), conforme demonstrativo a seguir:

QTD. VR VR VR
ITEM | ESPECIFICAGAO DESCRIGAO MENSAL U TOTAL TOTAL
ESTIMADO MENSAL ANUAL

01

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao
contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacéo.

CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orgamentéria prépria, prevista
no orcamento do ALEMA, para o exercicio de 2023, na classificacdo abaixo:

Unidade gestora: XXXXXXXX
Fonte de Recursos: XXXXXXX
Natureza da despesa: XXXXXX

CLAUSULA QUINTA - DOS CRITERIO DE MEDICAO E PAGAMENTO

5.1. O pagamento dos servigos referentes ao objeto contratado sera efetuado mensalmente, no més subsequente
ao da prestacdo dos servicos, por crédito em conta corrente, ap6s a atestacao dos servicos pelo Fiscal do Contrato.
5.2. O faturamento mensal sera iniciado 30 dias, apés a efetiva prestacdo do servico;

5.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade
fiscal, apresentada pela empresa ou podera ser por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta nos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada
no art. 29 da Lei n® 8.666. de 1993.

5.4.  Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA caso exista pendéncia quanto & justica do Trabalho
e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a regularidade relativa a Seguridade Social, ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

5.5.  Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, como, por exemplo, obrigacao financeira pendente, decorrente
de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipltese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-4 ap6s a comprovacdo da
regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

5.6. Constatando-se, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua notificacéo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo poderé ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

5.7.  N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.8. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE deverd adotar as medidas necessarias & rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.
5.9.  Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO | CNPJ n° 05.294.848/0001-94
ENDERECO: Pal4cio Manuel Beckman - Av. Jerdnimo de Albuquerque - Sitio do Rangedor - Calhau S&o Luis - Maranh&o — Cep. n°® 65.074-220.
SITE: https://www.al.ma.leg.br/ | E-mail: cplalema@gmail.com

Pagina 58 de 69


https://www.al.ma.leg.br/
mailto:cplalema@gmail.com

CPL/ALEMA

Processo n°® 2250/2023
z}:\isﬁ = 5 Fls.:
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
Instalada em 16 de fevereiro de 1835 Rub.:

Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL

CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, € calculada mediante a
aplicacdo da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX) I =(6/100) I = 0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

CLAUSULA SEXTA - GARANTIA DE EXECUCAO
6.1. Nao havera exigéncia de garantia de execucao para a presente contratacao.
CLAUSULA SETIMA — MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

7.1. O objeto serd fornecido mediante expresso requerimento da Assembleia Legislativa do Estado do
Maranh&o, nos quantitativos que constarem da Ordem de Servico.

7.2. Apo6s emissao da Ordem de de Servico e da Nota de Empenho correspondente, o interessado sera notificado
pelo Fiscal do Contrato para a retirada e assinatura desses documentos no prazo maximo de 05 (cinco) dias (teis,
prorrogével uma vez por igual periodo mediante requerimento fundamentado aceito pela ALEMA, contados da
notificacdo sob pena de decair o direito a Contratacdo sem prejuizo da aplicacdo das sancdes legais cabiveis.
7.3. O prazo de vigéncia da Ordem de Fornecimento sera de 30 dias a contar da data da sua assinatura.

7.4. O ndo cumprimento dos prazos e condigdes estipulados sujeitard ao fornecedor, aplicagGes das penalidades
previstas em lei.

7.5. O fornecimento do servico sera efetuado em dia e horario de expediente da ALEMA, localizado na Av.
Jerbnimo de Albuquerque, s/n, Palacio Manoel Bequimdo, Sitio Rangedor, Bairro Calhau, Sdo Luis/MA,
acompanhado da nota fiscal/fatura e copia da Ordem de Fornecimento correspondente, devendo o chefe do
Nucleo de Almoxarifado ser avisado com 48 (quarenta e o0ito) horas de antecedéncia por meio do fone (98) 3269-
3411, sendo de inteira responsabilidade do contratada o seu descarregamento.

7.6. O produto adquirido devera ser entregue em embalagens adequadas & sua conservagdo, onde conste a
identificacdo do contelido, da quantidade, da garantia do fabricante de no minimo 1(um) ano.

7.7. Executada a ordem de fornecimento/servico, o objeto sera recebido:

d. Provisoriamente pelo fiscal do contrato, mediante recibo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias da
comunicacao escrita do contratado, para efeito de verificacdo das especifica¢cdes do material com o constante do
registro e da ordem de fornecimento;

e. Definitivamente pelo fiscal do contrato, apés verificacdo da sua adequagdo, mediante recibo, no prazo
méaximo de 30 (trinta) dias da comunicagdo escrita do contratado ou do recebimento provisorio;

f.  Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-a4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

7.8. A ALEMA rejeitara, no todo ou em parte o material fornecido em desacordo com as condicOes estabelecidas
na Ordem de Fornecimento, ficando o Contratado sujeito a substituicdo, por sua conta, do objeto rejeitado.

7.9. Em caso de recusa do material sera lavrado o Termo de Recusa, no qual se consignardo as
desconformidades, devendo o material ser substituido pelo Contratado, no prazo maximo de 20 (vinte) dias da
data da devoluc¢do, quando seréo realizadas novamente as verificacOes antes referidas.

7.10.A execucdo do objeto serd acompanhada e fiscalizada pelo Fiscal designado nos termos da Resolucdo
Administrativa/ALEMA n° 955/2018.

7.11.Competira ao Fiscal designado dirimir as ddvidas que surgirem no curso da execucdo do objeto, de tudo
dando ciéncia a autoridade competente, para as medidas cabiveis.
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CLAUSULA OITAVA - FISCALIZACAO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as normas
da Lei n° 8.666/93, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢do total ou parcial.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensao do contrato, o cronograma de execucado sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
8.3. As comunicagfes entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

8.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

8.5. Apobs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizacdo, que contera
informac®es acerca das obrigacGes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucao
do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sancGes aplicaveis, dentre outros.

8.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

8.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

8.8. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou
dos defeitos observados.

8.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcdo da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcéo.);

8.10.0 fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso.

8.11.No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

8.12.0 fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas & renovacao tempestiva ou & prorrogacao contratual.

8.13.Caso ocorram descumprimento das obrigagcdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

8.14.0 gestor do contrato coordenara a atualizagéo do processo de acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem
de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com
vistas & verificacdo da necessidade de adequagBes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragao.

8.15.0 gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢@es de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

8.16.0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, & autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.17.0 gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencgéo ao seu
desempenho na execug¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

8.18.0 gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sanc¢des.

8.19.0 gestor do contrato deverd elaborara relatério final com informacdes sobre a consecugdo dos objetivos
que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o0 aprimoramento das atividades
da Administrac&o.
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CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. DA CONTRATADA:
9.1.1. O prazo de entrega dos itens devera ser de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data de
assinatura do documento de formalizacdo do objeto pelo fornecedor.
9.1.2. A distribuicdo dos itens se dara de acordo com o planejamento do setor de Tecnologia da
Informacédo da Assembleia Legislativa do Estado do Maranho.
9.1.3. A CONTRATADA devera fornecer e instalar os equipamentos estabelecidos, nos locais

determinados, obedecendo as especificacbes minimas e demais condicGes estabelecidas, destinados a operacdo
dos mesmos. A CONTRATADA devera substituir/transferir o equipamento sempre que a necessidade seja
notada pela CONTRATANTE.

9.14. A CONTRATADA deve prover o contato centralizado para registro de chamados e ocorréncias de
quaisquer tipos, fornecendo nlmeros de protocolos rastredveis ao final de qualquer registro. Tanto solicitacdes
de manutences de qualquer espécie, quanto registro de ocorréncias e problemas devem ser feitos a partir desse
contato.

9.15. Prazos previstos e locais de entrega, compreendendo que a locagdo dos equipamentos é por
demanda conforme necessidades dos setores, ndo sendo a Contratante obrigada a locar o total dos equipamentos.
A Contratada devera seguir o cronograma de entrega, podendo a Contratante, flexibilizar a demanda e o prazo
de entrega em func¢do da capacidade da equipe técnica de cada setor no momento para configurar/formatar os
equipamentos e espelhar conforme contelido atual de cada usuario.

9.16. Cumprir fielmente as condi¢des exigidas para o fornecimento do objeto bem como aquelas
constantes deste Termo de Referéncia e da Ordem de Fornecimento.

9.1.7. Entregar o material no local, prazo e condi¢es estabelecidas neste Termo.

9.18. Informar a ALEMA a ocorréncia de fatos que possam interferir, direta ou indiretamente, na
regularidade do fornecimento.

9.1.9. Atender a todos os prazos estabelecidos para o fornecimento de materiais sob pena da aplicacdo
das sanc¢0es previstas na legislacéo.

9.1.10. Responder, integral e objetivamente, por perdas e danos que vier a causar 8 ALEMA ou a terceiros

em razdo de agdo ou omissdo, sua ou de seus prepostos, independentemente de outras cominacgdes contratuais
ou legais a que estiver sujeita, bem como pela qualidade dos materiais fornecidos.

9.1.11. Nomear um preposto, aceito pela ALEMA, para representa-la durante o periodo de vigéncia do
contrato.

9.2. DA CONTRATANTE:

9.2.1. Fiscalizar a execucdo ao contrato respeitando todas as condicdes estabelecidas.

9.2.2. Aplicar as penalidades por descumprimento do pactuado na execucao do ajuste.

9.2.3. Fiscalizar para que durante a vigéncia do ajuste sejam mantidas as condi¢cBes de habilitacdo
exigidas na Licitag&o.

9.2.4. Proporcionar todas as condi¢fes necessarias a execucdo do ajuste permitindo o acesso dos

empregados do Contratado devidamente identificado, nas dependéncias da ALEMA, para entrega dos materiais,
nos horéarios estabelecidos.

9.25. Designar o Fiscal do Contrato.

9.2.6. Emitir a Ordem de Servigo sempre que entender necessario.

9.2.7. Atestar a execucdo dos servicos e receber a fatura correspondente, quando apresentada na forma
estabelecida no contrato.

9.2.8. Efetuar o pagamento do material fornecido de acordo com as condi¢des de preco e prazo
estabelecidos.

9.2.9. Promover, por intermédio do Fiscal do Contrato, a fiscalizagdo e 0 acompanhamento da execugéo
do objeto.

9.2.10. Fiscalizar para que sejam mantidas as condices de habilitacdo exigidas na fundamentacéo juridica

durante a execuc¢do do objeto.
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9.2.11. Pagar o valor da Ordem de Fornecimento em moeda corrente nacional, no prazo maximo de 30

(trinta) dias contados do recebimento expresso pela Contratante, mediante apresentagdo da Fatura/Nota Fiscal e
documento de recebimento definitivo, devidamente atestados pelo Fiscal do Contrato.

9.2.12. Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, 0 prazo de pagamento sera contado
a partir da sua reapresentacdo, devidamente regularizados.
9.2.13. Ocorrendo atraso no pagamento por culpa da ALEMA, o valor poderd ser atualizado

monetariamente até a data de sua liquidacdo, observada a variacdo da SELIC, calculada taxa pro-rata dia.

CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1.Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520, de 2002, a

Contratada que:

10.1.1. Inexecucdo total ou parcialmente qualquer das obriga¢fes assumidas em decorréncia da
contratacéo;

10.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

10.1.3. Fraudar na execucdo do contrato;

10.1.4. Comportar-se de modo inid6neo;

10.1.5. Cometer fraude fiscal,

10.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

10.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos
para a Contratante;

10.2.2. Multa moratéria de 0,5% por cento por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 dias;

10.2.3. Multa compensatéria de 1,0 % (um por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucdo total do objeto;

10.2.4. Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem acima,
serd aplicada de forma proporcional & obrigacao inadimplida;

10.2.5. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

10.2.6. Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica pelo prazo de até cinco anos;
10.2.7. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto

perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados;

10.3. Também ficam sujeitas as penalidades de art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

10.3.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

10.3.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

10.3.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos

ilicitos praticados.

10.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666,
de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

10.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sances, levard em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS SERVICOS

11.1.Assisténcia técnica/manutencdo, sera com atendimento nos locais onde 0s equipamentos estiverem
instalados (IN LOCO), incluindo pecas e troca de insumos. Entendem-se como pegas TODOS os componentes
que compdem o equipamento.
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11.2. Em eventos que caracterizem funcionamento inadequado dos equipamentos, o procedimento a ser adotado
pelo usuério seré:
11.2.1. Acionar a central de atendimento ao usuério através de telefone ou via site da contratada;

11.2.2. Informar o nimero de série do equipamento, presente na etiqueta adesiva a ser fixada pela
CONTRATADA na parte frontal do equipamento;
11.2.3. Descrever, com a maior riqueza de detalhes, as caracteristicas do incidente;

11.2.4. Sugere-se que a central de atendimento ao usuario dé o seguinte encaminhamento ao incidente,
seguinte as normas do modelo ITIL:
1° Nivel:

RFO1 — Registro do incidente;

RF02 — Roteamento da demanda para a equipe solucionadora;

RF03 — Acompanhamento da Solugéo;

RFO04 — Encerramento do chamado

2° Nivel:

RF01 — Solucdo on-line (atendimento realizado via ferramenta de acesso remoto a fim de solucionar problemas
reclamados pelo usuéario e pertinentes ao escopo do projeto);

RF02 — Direcionamento da demanda para 3° nivel, quando necessario.

3° Nivel

Persistindo as caracteristicas da anormalidade, ¢ feito o atendimento técnico local, com manutencdo e até mesmo
com a substituicdo do equipamento problematico.

11.3. Ap6s a conclusdo de toda ativacdo, cada equipamento ativado estara coberto pela garantia de
funcionamento.

11.3.1. A tabela abaixo sumariza os parametros da garantia de funcionamento para operacao:

Parametros Objetivos

Atendimento via central de atendimento | Regime 8x5: 8 horas por dia em dias uteis (2% a 6%)
ao usuario das 8:00 as 18:00 (horario comercial)

Acordo de nivel de servico (ANS) termos
de prazo para solucdo incidentes de mal | Até 4 (quatro) horas uteis.
funcionamento dos equipamentos.

11.3.2. Responsabilidades da CONTRATADA na garantia de funcionamento:

Recurso Descricdo

Atendimento de 1° e 2° nivel da CONTRATADA para por
informatizados novos

A equipe de 1° e 2° nivel da CONTRATADA fara o direcionamento
Roteamento de incidentes | do chamado, encaminhamento para a equipe solucionadora

Abertura e incidentes

competente.
Acompanhamento de O atendimento de 1° nivel fara o acompanhamento de cada chamado
incidentes aberto. Até que a equipe solucionadora conclua o atendimento.
Encerramento de Apos conclusdo do atendimento o 1° nivel fard o encerramento do
incidentes incidente

Atendimento realizado através de conversa telefénica com o usuério,

Atendimento on-line . .
tentativa de solucionar o problema reclamado.
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O atendimento de 2° nivel pertinente as responsabilidades da
CONTRATADA serd em regime 8x5.

Solucdo de problemas 8x5 | A solucdo sera feita em regime 8x5, conforme ANS.

Atendimento 8x5

Relatdrios gerenciais Mensalmente sera enviado a CONTRATANTE um relatério
mensais gerencial, seguindo um modelo padréo solicitado.

O CONTRATANTE poderd incrementar o relatdrio gerencial
mensal padrdo. Customizagdes baseados nos recursos disponiveis e
gue ndo gerem custos e investimentos poderdo ser atendidos.

Relatorios gerencias
customizados

Selo que ¢ adicionado em laboratério no momento de integracdo do
Selo de garantia equipamento, ou em intervengdes continuadas que necessitem de
abrir o gabinete.

Criacéo, desenho e treinamentos dos procedimentos para as equipes
Procedimentos de 1°, 2° e 3° niveis e suas respectivas areas solucionadoras descritas
neste edital.

11.4.Para a gestdo da central de atendimento ao usuario, a CONTRATANTE podera acompanhar o desempenho
através de relatdrio de gestao capaz de fornecer informacgdes como:

11.4.1. Percentual de resolucéo de chamado por nivel;

11.4.2. Tempo médio de solugdo geral;

11.4.3. Desvio padrdo dos tempos de chamados;

11.4.4. Tempo médio de solucdo x nivel de priorizag&o;

11.45. Percentual de disponibilidade dos servigcos sendo estas informacGes baseadas nos incidentes
registrados na central de atendimento ao usuario da CONTRATADA,;

11.4.6. Top 10 — usuérios que mais tiveram incidentes;

11.4.7. Top 10 — reclamag@es por equipamento que mais tiveram incidentes;

11.4.8. Quantidade de chamados por categoria infraestrutura fornecida;

11.4.9. Quantidade de chamados por classificacao;

11.4.10. Quantidade de chamados por usuarios;

11.4.11. Quantidade de chamados por ambiente/setor.

11.5.Perfil dos profissionais alocados na prestacdo dos servi¢os:

11.5.1. Os atendimentos realizados durante a prestagdo dos servigos deverdo ser realizados por

profissionais que atendam as qualificacBes especificadas abaixo. A empresa CLASSIFICADA, em 1° (primeiro)
lugar, devera apresentar a relacdo dos profissionais que prestaram diretamente os servigos, devendo ser
constituidos, de no minimo 06 Profissionais: composto por 02 (dois) técnicos de Informatica de nivel médio, 02
(dois) Auxiliar Técnico, 02 (dois) Técnico de Informatica nivel superior com Certificacdo em ITIL Foundation,
e 01 (um) Responsavel Técnico Certificado com nivel superior inscrito e regulamentado junto ao Crea (Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia— CREA). O Orgdo Gerenciador podera a qualgquer momento recusar o
atendimento dos servigos por profissionais que ndo atendam aos requisitos aqui especificados.

11.5.2. A comprovacao dos requisitos devera ser composta de:

g. Certificados que comprovem a conclusdo dos cursos exigidos;

h.  Certificados e/ou certiddo na area técnica de informatica para nivel médio;

i.  Certificados de concluséo de curso nivel superior;

j. Certificado em ITIL Foundation;

k. Certificados de conclusdo de curso superior (responsavel técnico), na &rea de engenharia eletronica ou
engenharia elétrica;

I.  Certiddo de registro e quitacdo (CRQ) — pessoa fisica (conselho regional de engenharia e agronomia —
CREA)

11.5.3. Atendimento de 1° nivel:

b. Técnicos de informatica nivel médio ou superior, técnicos de informatica nivel superior com certificacdo
em ITIL Foundation, auxiliar técnico, responsavel técnico — certificado com nivel superior inscrito e
regulamentado junto ao CREA;

11.5.4. Atendimento de 2° nivel e 3° nivel;
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e. Responsavel técnico: curso superior engenheiro eletricista, eletrébnica ou completo;
f.  Possuir certificagdo em ITIL Foundation;
g. Certiddo de registro de quitacdo (CRQ) — pessoal fisica junto ao CREA.

11.6.Niveis de servicos:
11.6.1.

A equipe responséavel pela implementac&o da resolucéo, seja da CONTRATADA ou do ORGAO

GERENCIADOR, sera responsavel por suprir as informagdes necessarias, junto a Central de Atendimento, que
atualizara a base de conhecimento/erros conhecidos, com 0s procedimentos necessarios para a implementacéao
da solucdo (de contorno ou definitiva), seguindo os niveis de servico descritos abaixo:

Fabricante/Produto

Contratada

Orgéo Gerenciador

Microsoft:
c. Windows
d. Office
BROffice.org
b. Br-Office
Libre Office
b. Libre Office
Microsoft
i.  Windows server
j. 1S
k. Active Directory
I. DHCP
m. DNS
n. WINS
0. RRAS
p. Terminal Server
Servidores
Correio
eletrdnico
g. Filtro de
contelido
h. File server
i. Proxy
j. Banco de dados

Windows e Linux

Equipamentos

11.6.2.

Investigacdo e diagnostico
Gerenciamento

Resolucéo

Encerramento
Investigacdo e diagnostico
Gerenciamento

Resolucéo

Encerramento
Investigacdo e diagnostico
Gerenciamento

Resolucéo

Encerramento

e Acompanhamento

e Acompanhamento

Investigacéo e diagnostico
Gerenciamento

Resolucao

Encerramento

Detectacéo e registro
Suporte técnico inicial
Acompanhamento

Detectacdo e registro
Suporte técnico inicial
Acompanhamento

Detectagdo e registro
Suporte técnico inicial
Acompanhamento

Detecdo e registro
Suporte técnico inicial
Investigacéo e diagnostico
Gerenciamento

Resolucéo

Encerramento

Detecdo e registro
Suporte técnico inicial
Investigacdo e diagnostico
Gerenciamento

Resolucéo

Encerramento

Detectacdo e registro
Suporte técnico inicial
Acompanhamento

A comprovagdo do vinculo profissional indicados serd somente da empresa provisoriamente

classificada em primeiro lugar e sera realizada mediamente: copia da Carteira Profissional; ou da Ficha de
Registro de Empregados (FRE) que demonstre a identificacdo do profissional, com o visto do Ministério do
Trabalho; ou mediante Certiddo do Conselho de Classe devidamente atualizada, quando for o caso; ou Contrato
de Trabalho; ou Contrato de Prestacdo de Servicos; ou ainda Declaracdo de Contratacdo Futura do profissional,
desde que acompanhada de declaracdo de anuéncia expressa do profissional.

Quando o Responsavel Técnico indicado for dirigente ou sécio da licitante, tal comprovacéo sera feita através
do Ato Constitutivo da empresa, devidamente atualizados
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11.7. Manutencdo preventiva:

11.7.1. Serd definido, em conjunto com a CONTRATANTE, um cronograma para 0 processo de
manutencao preventiva das estacdes de trabalho efetivamente instalados e essa manutencéo sera realizada pela
equipe de técnicos residentes da CONTRATADA, sob a coordenacdo da CONTRATADA. As preventivas serdo
realizadas com uma periodicidade de trimestral. Esse procedimento visa a minimizar e antecipar possiveis
problemas que possam ocorrer.

11.7.2. A fim de garantir a eficiéncia e a qualidade no atendimento técnico, a CONTRATADA adota as
melhores praticas do ITIL, alinhando processos de forma que cada incidente € analisado detalhadamente, sendo
uma das solucdes propostas armazenadas em uma base de conhecimento possibilitando a precisao e agilidade
no atendimento de cada ocorréncia. Seguem abaixo os processos padrdes adotados pela CONTRATADA:

g. Feita primeira analise do incidente.

r. Tentativa de solucdo através do telefone com instrucdo do usuério, utilizando—se consulta a base de
conhecimento e/ou as listas de perguntas mais frequentes existentes.

S. Avaliacdo do atendimento realizado a fim de identificar se 0 mesmo foi ou ndo resolvido.

t. Quando o atendimento é concluido, a solucao apresentada é registrada no sistema como Solucao Proposta
e permanece neste status por 48 horas a fim de confirmar se realmente a solucéo foi eficaz.
u. Status da ocorréncia alterado para concluido de forma automatica pelo sistema.

V. Pré-diagndstico realizado.

w.  Caso a solicitacdo ndo possa ser solucionada pelo 1° nivel, ela ¢ encaminhada para o 2° nivel de
atendimento,

X. Ocorréncia é recebida e o histérico do atendimento analisado.

y. Tentativa de solucdo através do acesso remoto ao equipamento.

z. Avaliacdo do problema afim de identificador o possivel grupo solucionador.

aa.  Caso seja falha de hardware, problema encaminhado para grupo solucionador Suporte in loco.

bb.  Caso ndo seja falha de hardware o problema é encaminhado para grupo solucionador da CONTRATADA
ou cliente.

cc.  Suporte a Campo identifica a necessidade de um equipamento reserva e desloca-se para atendimento
presencial.

dd. O grupo solucionador da CONTRATADA recebe a ocorréncia, analisa histérico de atendimentos
anteriores e propde solucéo.

ee.  Analise do atendimento para verificar se o problema foi ou ndo corrigido.

ff. Concluido o atendimento, a solucdo apresentada é repassada para a equipe de Central de Atendimento ao
Usuaério através de telefone e/ou e-mail, a base de conhecimento é alimentada e uma nova pergunta na lista de
perguntas mais frequente é criada.

11.7.3. Assisténcia técnica/manutencdo, com atendimento nos locais onde 0s equipamentos estiverem
instalados, incluindo as pecas. Entendem-se pegas 0s componentes que compdem o equipamento, excluindo os
suprimentos/insumos especificados no subitem anterior.

11.8. Execucdo dos servicos

11.8.1. Os servigos incluem a distribuicdo e instalagdo dos equipamentos locados, configuragdes, suporte
técnico, manutencgdo preventiva e corretiva, reposi¢do de pecas e componentes in-loco nas diversos Setores da
ALEMA.

11.8.2. A Contratada devera executar o servico utilizando-se dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios a perfeita execugdo contratuais.

11.8.3. Os servigos deverdo ser iniciados em até 30 (trinta) dias a contar do recebimento da ordem de
Servigos.

11.8.4. Os profissionais técnicos que ficardo alocados na ALEMA deverdo ficar disponiveis para
atendimento das demandas de manutencao, inclusive reposic¢do de insumos e/ou troca de pegas ou equipamentos,
in-loco de segunda a sexta feira, em horario compativel com o atendimento da ALEMA, com transporte proprio
durante toda a vigéncia do contrato/ordem de servigos;

11.8.5. Entendem-se como pecgas todos 0s componentes que compdem o equipamento

11.8.6. Em eventos que caracterizem funcionamento inadequado dos equipamentos, o procedimento a ser
adotado pelo usuério serg;

11.8.7. Disponibilizar Central de Atendimento ao Usuéario através do telefone (0800) e via site da
CONTRATADA;

11.8.8. Informar o nimero de série do equipamento, presente na etiqueta adesiva a ser fixada pela

CONTRATADA no equipamento;
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11.8.9. Todos 0s equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos para cada item e devem manter o
padro;

11.8.10. A contratada deve fornecer drives correspondentes as interfaces do equipamento, de forma a permitir
a perfeita configuracdo do mesmo;

11.8.11. A contratada sera responsavel pelo transporte de entrega e recolhimento dos equipamentos,
assumindo todas as despesas relacionadas com essa operagdo, sem que haja énus para a contratante;

11.8.12. A contratada sera responsavel também pela seguranca, montagem, instalacdo, conservacdo e
desmontagem dos equipamentos a serem utilizados, bem como fornecer adaptadores, extensdes, estabilizadores,
ou qualquer outro equipamento necessario para o funcionamento de todos os equipamentos;

11.8.13.  Os servicos deverdo ser executados, observando rigorosamente as condic¢Ges contidas no termo de
referéncia, nos anexos desse instrumento e disposi¢cdes constantes de sua proposta, bem ainda as normas
vigentes, assumindo a CONTRATADA a responsabilidade pelo pagamento de todos os impostos, taxas e
quaisquer 6nus de origem federal, estadual e municipal, bem como, quaisquer encargos judiciais ou
extrajudiciais, sejam trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugéo dos servicos que
Ihes sejam imputaveis, inclusive com relagdo a terceiros, e ainda:

e. A reparar e/ou corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, 0s servigos em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecoes;
f. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua

culpa ou dolo na execugdo dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo drgdo interessado;

g. Indicar preposto, aceito pela Administracdo, para representa-lo na execucao dos servicos. As decisdes e
providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser comunicadas aos seus superiores
em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes;

h. A execucdo dos servicos deve se efetuar de forma a ndo comprometer o funcionamento dos servicos da
ALEMA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

12.1.1. por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situac@es previstas nos incisos | a X1l e XVII do art.
78 da Lein®8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagéo
das san¢0es previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

12.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n° 8.666, de 1993.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito
a prévia e ampla defesa.

12.3. ACONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista
no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.4. O termo de rescisdo sera precedido de Relatorio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
12.4.1. Balan¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. Indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VEDACOES

13.1. E vedado 8 CONTRATADA:

13.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo financeira;

13.1.2. interromper a execucao contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo
nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteracGes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.
14.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressoes
que se fizerem necesséarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Lei n°® 8.666,
de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais de licitacdes e contratos administrativos e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor
- e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

16.1. Incumbird @ CONTRATANTE providenciar a publicago deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial
do Estado, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS ASSINATURAS

17.1. As Partes reconhecem que a copia digitalizada e assinada pelas Partes e testemunhas do Contrato, qualquer
tipo de documento relacionando ao objeto do presente instrumento produz os mesmaos efeitos legais da via fisica
original, nos termos da Lei n° 13.874/2019 e do Decreto n° 10.278/2020, e acordam ndo contestar sua validade,
contedo e integridade. As Partes convencional ainda que o Contrato podera ser assinado, inclusive pelas
testemunhas, de forma manuscrita ou por meio eletrénico, ainda que ndo por certificado emitido pela ICP-Brasil,
nos termos ao art. 10, § 2°, da Medida Provisoria n® 2.200-2/2001. A assinatura eletronica sera feita, de comum
acordo entre as partes, por meio do Assinador SERPRO ou pelo Adobe Acrobat ou Plataforma Gov.br.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

18.1. Os contratantes tém direito ao equilibrio econémico-financeiro do contrato, procedendo-se a revisao do
mesmo, a qualquer tempo, em razdo de fato imprevisivel ou previsivel, porém com consequéncias incalculaveis,
que onere ou desonere excessivamente as obrigacfes pactuadas.

18.2. A contratada devera formular a Administracdo requerimento para revisdo do contrato, comprovando a
ocorréncia do aludido fato, acompanhado de planilha de custos comparativa entre a data da formulagdo da
proposta e do momento do pedido de revisdo, demonstrando a repercussdo financeira sobre o valor pactuado.
18.3. A planilha de custos referida no subitem anterior devera vir acompanhada de documentos comprobatorios,
tais como, notas fiscais de matérias-primas, de transporte de mercadorias, lista de precos de fabricantes, alusivas
a época da elaboracdo da proposta e do momento do pedido de revisdo do contrato.

18.4. Sempre que forem atendidas as condicbes do CONTRATO, considera-se mantido seu equilibrio
econdmico-financeiro.

18.5. A andlise da recomposi¢do do equilibrio econdmico-financeiro pressupfe a verificacdo das condigdes
econdmicas globais do CONTRATO, mas restringe-se & neutralizacdo dos efeitos financeiros dos eventos
causadores de desequilibrio contratual, conforme disciplinado neste item.

18.6. Com fundamento no disposto pelo art. 65, II, “d” da Lei 8.666/93, o valor do contrato podera ser alterado
para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a retribuigdo
da administracdo para a justa remuneracdo da obra, servi¢co ou fornecimento, objetivando a manutencdo do
equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na hip6tese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou,
ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e
extracontratual.

18.7. Os pedidos de reequilibrio econémico-financeiro devem ser instruidos com documentos que comprovem
a ocorréncia de algumas das situacGes previstas pelo item anterior.

18.8. Os pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro devem ser apreciados pela administracdo, a qual deve
emitir laudo técnico ou instrumento equivalente, expedido pelo setor competente, por meio do qual é certificado
se o fato ou ato ocorrido repercutiu nos pregos pactuados no contrato;

18.9. Na andlise dos pedidos de reequilibrio econdémico-financeiro ndo deve ser avaliada a margem de lucro da
empresa, mas sim se o fato superveniente é capaz de trazer impactos financeiros que inviabilizem e/ou impecam
a execucao do contrato pelo prego firmado inicialmente.
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CLAUSULA DECIMA NONA — DO REAJUSTE CONTRATUAL

19.1. Os precos dos servigos objeto deste contrato, desde que observado o interregno minimo de 12 (doze) meses,
contado da data limite para apresentacdo da proposta de pregos pela licitante na presente licitagdo/contratacdo
ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste ocorrido,
poderdo ser reajustados utilizando-se a variacdo do IGP-M (Indice Geral de Pre¢os - Mercado), mantido pela
Fundacédo Getulio Vargas - FGV, acumulado em 12 (doze) meses, adotando-se a seguinte formula:

19.1.1. Férmula de calculo: Pr=P + (P x V)

Onde:

Pr = preco reajustado, ou pre¢o novo;

P = preco atual (antes do reajuste);

V =variacao percentual obtida na forma do primeiro item desta clausula, de modo que (P x V) significa
0 acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do reajuste.

19.2. Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitacdo da CONTRATADA.

19.2.1. Caso a CONTRATADA ndo solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem pleitea-lo,
ocorrera a precluséo do direito.

19.3. Também ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de extinto o contrato.
19.4. O reajuste terd seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisicdo do direito da
CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA - FORO

E eleito o Foro de S&o Luis do Maranhdo para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de
Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2° da Lei n° 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual teor,
que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Sdo Luis (MA), XX de XXXX de 2023.

Ricardo da Costa Silva Barbosa XAXXKX XXX XXX
Diretor Geral da ALEMA Representante Legal da Empresa
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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