ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.° 20/2020
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 4005/2019)

A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO MARANHAO, por
intermédio do Pregoeiro, designado pela Resolucao 185/2020, levam ao conhecimento dos interessados que,
na forma da Lei n.° 10.520/2002, do Decreto Federal n® 10.024/2019, da Lei Complementar n.° 123/2006
alterada pela Lei Complementar n® 147/2014, e, subsidiariamente, da Lei n.° 8.666/1993 e de outras normas
aplicaveis ao objeto deste certame, farfo realizar licitagdo na modalidade Preg&o Eletrbnico mediante as
condicdes estabelecidas neste Edital.

DADOS DO CERTAME
Setor Requisitante: Diretoria de Recursos Humanos

Objeto: Aquisi¢do de uma solucéo integrada de gestéo de recursos humanos, incluindo licenca perpétua de
uso de software, servicos de implantacdo, instalacdo, parametrizagdo, customizacdo (adequacdo dos
programas aos processos administrativos do Contratante), conforme condic¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas no Anexo | — Termo de Referéncia.

Inicio da Sess&o Eletrénica: 06/10/2020 as 09:30

Esclarecimentos e Impugnacdes: Até 01/10/2020 as 18:00 hrs para o enderec¢o cplalema@gmail.com

Sistema Eletrdnico Utilizado: COMPRASNET

Endereco Eletronico: https://www.gov.br/compras

UASG: 926840

Endereco para retirada do Edital: https://www.gov.br/compras e https://www.al.ma.leq.br/licitacoes/
Valor Total: R$ 2.826.633,08

VALOR X Estimado
ESTIMADO, OMaximo
MAXIMO,  DE [IReferéncia
REFERENCIA

OU SIGILOSO

[J Orgamento Sigiloso.

NATUREZA DO | XISERVICO
OBJETO:

[J Licitagao Exclusiva para MEI / ME / EPP — Art. 48, | da Lei Complementar n® 123/06
PARTICIPACAO | [ Licitagdo com itens/grupos cotas de até 25% reservadas para MEI / ME / EPP — Art.
— MEI/ME/EPP | 48, Il da Lei Complementar n°® 123/06

Licitacdo de Ampla Participacéo.

Prazo paraenvio da propostaadequada ao Ultimo lance e documentagcao complementar: até 02 (duas)
HORAS
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INFORMACOES

Pregoeiro: André Luis Pinto Maia ‘ e-mail: cplalema@gmail.com

Endereco: Palacio Manoel Beckman. Avenida Jerénimo de Albuquerque, sh°, Calhau, Sdo Luis/MA, 98
3269 3445

Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera obrigatoriamente o horario de Brasilia =
DEF.

OBS: Na hipotese de ndo haver expediente na data fixada, ficara a sessdo adiada para o primeiro dia Util
subsequente, no mesmo site e hora, salvo as disposicdes em contrario.

PARTE ESPECIFICA

As seguintes Defini¢des da Parte Especifica deverdo complementar, suplementar ou modificar as
informagdes constantes na Parte Geral. Havendo divergéncia entre as informag¢fes constantes na
Parte Geral e as Definicdes da Parte Especifica prevalecerdo as ultimas.

Numero do Item da Parte - e
Defini¢cbes da Parte Especifica.

Geral.
0 POR GRUPO
FORMA DE O POR ITEM
APRESENTACAO 51 O POR GRUPO, para o(s) grupos:

e POR ITEM, para os itens: ,
observadas as condicdes definidas neste Edital e anexos.
GLOBAL

DA PROPOSTA

EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
EMPREITADA POR PRECO GLOBAL

REGIME DE
EXECUCAO 2.2. [0 EMPREITADA INTEGRAL
] TAREFA
1 FORNECIMENTO
CRITERIO DE
JULGAMENTO E 3
INTERVALO DE 31e27 XIMENOR PRECO: Intervalo minimo de R$ 100,00 (Cem) Reais
DIFERENCA
ENTRE OS
LANCES
Unidade Orgamentaria: 01101 — Assembleia Legislativa
INFORMACOES Subacdo: 000010 — Atuacdo Legislativa no Estado do Maranhao

4.1 (INFORMATICA)
Fonte de Recursos: 0.1.01.000000 Recursos Ordinarios do Tesouro
Natureza da despesa: 33.90.40.06

ORCAMENTARIAS

[J Poderédo participar empresas em consorcio, observadas as normas
constantes no item 7.8 e seus subitens da Parte Geral deste Edital.
Ndo poderdo participar desta licitagdo consorcio de empresas,

CONSORCIO 7.8

qualquer que seja a sua forma de constituicdo. A vedacgéo a participacao
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de consorcio neste certame justifica-se diante da natureza do objeto
licitado, o qual apresenta natureza comum, podendo ser ofertado por um
namero amplo de potenciais participantes, inclusive empresas de
pequeno e médio porte que em sua maioria apresentam o minimo
exigido no tocante a qualificacdo técnica e econdmico-financeira, nao
implicando em qualquer limitacdo quanto a competitividade.

VALIDADE DA 10 A proposta comercial tera validade minima de 90 (noventa) dias, a
PROPOSTA contar da data da abertura da sessao publica.
XIABERTO

MODO DE 26

DISPUTA
LJABERTO E FECHADO
Comprovante, na forma da lei, de registro ou arquivamento na Junta
Comercial ou no Cartério competente, conforme o caso, do:

CAPITAL SOCIAL

OU PATRIMONIO 41.3.2. capital social minimo equivalente a 10% (dez por cento) do

LiQuIDO valor total estimado da contrata¢do ou do item pertinente.
Comprovacéo de aptiddo para desempenho de atividade, por intermédio
de, pelo menos, 1(um) Atestado fornecido por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, emitido em papel timbrado do atestante,

~ constando o cargo e o nome legivel do signatario, bem como os

QUALIFICACAO .

TECNICA 42.1. respectivos n°s de telefone de contato, para uma eventual consulta;
comprovando-se que a licitante ja tenha prestado servicos compativeis
com o objeto desta licitacdo, ou seja, que a licitante ja tenha prestado
servicos de licenciamento, implantacdo, manutencdo e suporte de
sistema integrado de gestao de Recursos Humanos.

XNAO
APRESENTAGAO 51 OSIM — Prazo para entrega da amostra: ___ dias Uteis, a contar da
DE AMOSTRAS: convocagéo, conforme item ___ do Termo de Referéncia.

CONAO

VISITA TECNICA: 52 SIM, podendo ser substituido por declaracdo de ciéncia, na forma do item
52.1. e demais Clausulas constantes Item 7 do Termo de Referéncia, anexo
| do presente edital.

Integram este Edital, e dele fazem parte, além dos Anexos mencionados
na Parte Geral deste edital, os seguintes documentos:

ANEXOS 85 ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il = MINUTA DO CONTRATO
ANEXO IIl = PLANILHA ORCAMENTARIA
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PARTE GERAL
SECAO | - DO OBJETO

1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a aquisicdo de uma solucéo
integrada de gestdo de recursos humanos, incluindo licenca perpétua de uso de software, servicos de
implantacdo, instalacdo, parametrizacdo, customizacdo (adequacdo dos programas aosS Pprocessos
administrativos do Contratante), conforme condi¢8es, quantidades e exigéncias estabelecidas no Anexo | —
Termo de Referéncia.

1.1. Havendo divergéncia entre as especificacfes deste objeto descritas no COMPRASNET e
as_especificacdes constantes deste Edital, serdo consideradas como validas as do Edital,
sendo estes a que os licitantes deverdo se ater no momento da elaboracdo da proposta.

2. A Parte Especifica determinara:
2.1. aforma de apresentacdo das propostas, que poderéa ser da seguinte forma:

2.1.1. MENOR PRECO POR GRUPO (grupo de itens): Para esta forma de apresentagao das
propostas faculta-se ao licitante a participacdo em quantos grupos forem de seu interesse,
devendo oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2.1.2. MENOR PRECO POR ITEM: Para esta forma de apresentagédo de propostas faculta-
se ao licitante a participagdo em quantos itens forem de seu interesse.

2.1.3. MENOR PRECO POR GRUPO e POR ITEM: Para esta forma de apresentacdo de
propostas faculta-se ao licitante a participagdo em quantos grupos e itens forem de seu
interesse. Em se tratando de GRUPO, o licitante deveréa oferecer proposta para todos os itens
gue o compdem.

2.1.4. MENOR PRECO GLOBAL. Para esta forma de apresentacéo de proposta a licitante
apresenta proposta para todo o objeto ou servico,

2.2. o regime de execuc¢do, quando a natureza do objeto for contratagédo de servico.

3. A Parte Especifica determinara o critério de julgamento empregado na selecdo da proposta mais
vantajosa para a administracdo, que poderdo ser menor pre¢co ou maior desconto.

3.1. A Parte Especifica também determinard o intervalo minimo de diferenca de valores ou de

percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em
relacéo ao lance que cobrir a melhor oferta.

SECAO Il - RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. Na Parte Especifica deste Edital e constam as informag¢des orcamentarias por onde correrdo as
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despesas.
SECAO Il - DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

5. Poderdo participar deste Pregdo as interessadas estabelecidas no Pais, que satisfacam as condi¢cbes e
disposicfes contidas neste Edital e nos seus Anexos, inclusive quanto a documentacéo, que desempenhem
atividade pertinente e compativel com o objeto deste Pregdo, previamente credenciadas no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf e no sitio: https://www.gov.br/compras

5.1. Parater acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar deste Pregéo dever&o dispor
de chave de identificac&do e senha pessoal, informando-se a respeito do funcionamento e regulamento
do sistema.

5.2. licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagfes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

5.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presun¢do de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes
inerentes a este Pregao.

5.4. Informacdes complementares sobre o credenciamento poder&o ser obtidas pelo telefone: 0800
978 9001 ou através do sitio: https://www.gov.br/compras

6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n® 11.488, de 2007, e para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

7. N&o poderéo participar deste Pregao:

7.1. proibidos de participar de licitagBes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislacdo
vigente;

7.2. que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

7.3. estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

7.4. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolugdo ou
liquidacéo;

7.4.1. Nos casos em que 0 empresario esteja em recuperacao judicial ou extrajudicial, podera
participar desde que apresente o plano de recuperacédo homologado em juizo.

7.5. quaisquer interessados enquadrados nas vedaces previstas no art. 9° da Lei n°® 8.666/93;

7.5.1. Entende-se por “participacéo indireta” a que alude o art. 9° da Lei n° 8.666/93 a
participagdo no certame de empresa em que uma das pessoas listadas no mencionado
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dispositivo legal figure como sdcia, pouco importando o seu conhecimento técnico acerca do
objeto da licitagdo ou mesmo a atuagao no processo licitatorio.

7.6. sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que tenham
diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnoldgicos
ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econémico
em comum;

7.7. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao
(Acérdéo n° 746/2014-TCU-Plenario).

7.8. Caso a Parte Especifica deste Edital permita a participacdo de empresas em consorcio, deverdo
ser observadas as seguintes normas:

7.8.1. Devera ser comprovada a existéncia de compromisso publico ou particular de
constituicdo de consorcio, apods declaracéo do vencedor, com indicacdo da empresa-lider que
devera atender as condi¢Bes de lideranca estipuladas no edital e sera representante das
consorciadas perante a Administragéo;

7.8.2. Cada empresa consorciada deverd apresentar a documentacéo de habilitacdo exigida
no ato convocatorio;

7.8.3. A capacidade técnica do consorcio sera representada pela soma da capacidade técnica
das empresas consorciadas;

7.8.4. Para fins de qualificagdo econdmico-financeira, cada uma das empresas devera
atender aos indices contabeis definidos no edital e quanto ao capital social exigido, devera
ser comprovado pelo somatdério dos capitais das empresas consorciadas, na proporcao de
sua respectiva participagao.

7.8.5. O capital do consoércio sera calculado da seguinte forma:

a) Cada percentual de participacé@o sera multiplicado pelo capital social minimo;

b) Os resultados assim obtidos serdo comparados com os respectivos capitais de
cada um dos membros do consorcio, que deverdo, individualmente, comprovar capital
maior ou igual ao valor obtido no subitem 7.8.4.

7.8.6. As empresas consorciadas ndo poderado participar, na mesma licitacdo, de mais de um
consdrcio ou isoladamente;

7.8.7. As empresas consorciadas serdo solidariamente responsaveis pelas obrigagdes do
consoércio nas fases de licitagdo e durante a vigéncia do contrato;

7.8.8. No consorcio de empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranca cabera,
obrigatoriamente, a empresa brasileira, observado o disposto no item 7.8.1;

7.8.9. Antes da celebracao do contrato, devera ser promovida a constituicdo e o registro do
consoércio.
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SECAO IV - DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

8. A licitante devera encaminhar proposta, concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos
neste Edital, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, até a data e horario marcados para abertura da
sessdo publica, quando entdo encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas e dos
documentos de habilitag&o.

8.1. A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, o valor com no maximo 2
(duas) casas decimais ap6s a virgula ou percentual de desconto, ja considerados e inclusos todos os
tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execucdo do objeto, na forma definida na
Parte Especifica deste Edital.

8.2. A licitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade com as exigéncias do Edital.

8.3. A licitante devera declarar, em campo préoprio do Sistema, sob pena de inabilitacdo, que nédo
emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de
dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos.
8.4. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo ou a conformidade da
proposta sujeitara a licitante as san¢fes previstas neste Edital.

8.5. Os licitantes poderé&o deixar de apresentar os documentos de habilitacédo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

8.6. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagcdo de
habilitacéo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, 8 1°da LC n° 123, de 2006.

8.7. Ndo seréa estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerq apos a realizacdo dos procedimentos de negociacdo e
julgamento da proposta.

8.8. Os documentos que comp8em a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do
envio de lances.

9. As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

9.1. Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificacdo da proposta, sem
prejuizo das sancdes previstas nesse Edital.

9.2. Até a abertura da sessdo publica, a licitante podera retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagcdo anteriormente encaminhados.

10. As propostas terdo validade de 90 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessao publica
estabelecida neste Edital, salvo disposi¢cdo em contrario na Parte Especifica do Edital.

10.1. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacéo para contratacéo, ficam as
licitantes liberadas dos compromissos assumidos.
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11. A entrega da proposta e dos documentos de habilitacdo, sem que tenha sido tempestivamente impugnado
o presente edital, implicara na plena aceitacéo, por parte dos interessados, das condi¢des nele estabelecidas.
12. Objetivando agilizar a formalizacdo do contrato, o proponente devera informar na proposta ajustada
enviada apos a fase de lances, 0 nome do representante que assinara o contrato, bem como o n.° do seu RG
e CPF, sendo que no ato da assinatura, devera ser apresentada fotocOpia autenticada de documento habil
que comprove sua legitimidade.

SEGCAO V - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

13. A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na hora
indicadas no preAmbulo deste Edital, no sitio: https://www.gov.br/compras.

13.1. Os fornecedores deverao permanecer logados e aguardando o inicio dos trabalhos por até meia hora
(30 trinta minutos) além do horario estipulado para inicio da sessao. Apds esse prazo ndo havendo inicio
da sessdo a mesma devera ser remarcada com ampla divulgacéo.

13.2. Aberta a sesséo publica virtual do certame, as propostas de pregos seréo irretrataveis, ndo se
admitindo retificacdes ou alteracbes nos precos ou nas condi¢des estabelecidas, salvo quanto aos lances
ofertados, na fase prépria do certame.

13.3. Apoés a abertura da sesséo publica virtual ndo caberd desisténcia da proposta, salvo por motivo justo,
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

13.4. O licitante seréa responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrbnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

14. Durante a sessédo publica, a comunicacédo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrerd exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

15. Cabe a licitante acompanhar as operagfes no sistema eletrénico durante a sessao publica do Pregéo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconex&o.

15.1. E obrigagéo do licitante o retorno aos trabalhos na hora e data designadas apds a suspensao da
sessdo. A suspensao da sessdo, data e hora de retorno serdo comunicadas a todos através do Chat e
quando possivel também sera realizada a suspensao da sessdo via sistema.

SECAO VI - DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

16. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

16.1. O Pregoeiro devera suspender a sesséo publica do Pregdo quando constatar que a avaliagdo
da conformidade das propostas, de que trata o art. 28 do Decreto n.° 10.024/2019, ira perdurar por
mais de um dia.

16.1.1. Apds a suspensao da sessao publica, o Pregoeiro enviara, via chat, mensagens as
licitantes informando a data e o horario previstos para o inicio da oferta de lances.
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17. Somente as licitantes com propostas classificadas participaréo da fase de lances.

17.1. O Pregoeiro ndo podera desclassificar propostas em razao da oferta de valores acima do preco
inicialmente orcado pela Administracdo na etapa anterior a formulacdo de lances (Acérddao TCU n.°
934/2007- 1.2 Camara).

SECAO VIl - DA FORMULAGCAO DE LANCES

18. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do horario e valor
consignados no registro de cada lance.

18.1. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

19. A licitante somente podera oferecer lance inferior ou percentual de desconto superior ao Gltimo por ela
ofertado e registrado no sistema. e conforme as regras estabelecidas no edital sobre lances de valores ou de
desconto, bem como os intervalos minimos de diferenca.

20. Durante o transcurso da sesséo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, mantendo-se em sigilo a identificacado do ofertante.

21. Os lances apresentados e levados em consideragéo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragao.

22. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

23. Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrénico permanecer
acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

24. No caso de a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessédo do
Pregdo sera suspensa automaticamente e terd reinicio somente apds comunicacdo expressa aos
participantes no sitio : https://www.gov.br/compras

25. A Parte Especifica definird o0 modo de disputa, que podera ser:

25.1. Modo de Disputa Aberto:

25.1.1. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico quando o modo de disputa
for “aberto”, apresentacao de lances publicos e sucessivos pelos licitantes, com prorrogagdes.
25.1.2. A etapa de lances da sesséo publica tera duracao de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracdo da sesséo publica.

25.1.3. A prorrogagdo automética da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

25.1.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-a4 automaticamente.
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25.1.5. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagédo automatica pelo sistema,
poderd o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessao publica de lances, em prol da consecucao do melhor preco.

25.2. Modo de Disputa Aberto e Fechado:

25.2.1. Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto
e fechado”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final
e fechado.

25.2.2. A etapa de lances da sesséo publica tera duracéo inicial de quinze minutos. Apos esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que
transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
serd automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

25.2.3. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que
0 autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento superiores
aguela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até
0 encerramento deste prazo.

25.2.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste
prazo.

25.2.5. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o0 sistema ordenara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

25.2.6. N&o havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo
de trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco
minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

25.2.7. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio
da etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as
exigéncias de habilitac&o.

26. O intervalo de diferenca entre os lances sera definido na Parte Especifica.
SECAO VIl - DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

28. Apés a fase de lances, se a proposta mais bem classificada néo tiver sido apresentada por microempresa
ou empresa de pequeno porte, e houver proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte que seja
igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

28.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no prazo de 5
(cinco) minutos, contados do envio da mensagem automatica pelo sistema, apresentar uma tltima oferta,
obrigatoriamente inferior a proposta do primeiro colocado, situacdo em que, atendidas as exigéncias
habilitatorias e observado o valor estimado para a contratacdo, sera adjudicado em seu favor o objeto
deste Pregéo;
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28.2. N&o sendo vencedora a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada, na
forma da subcondicao anterior, o sistema, de forma automatica, convocara as licitantes remanescentes
que porventura se enquadrem na situacdo descrita nesta condicdo, na ordem classificatéria, para o
exercicio do mesmo direito;

28.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou empresas de pequeno
porte que se encontrem no intervalo estabelecido nesta condicdo, o sistema fara um sorteio eletrdnico,
definindo e convocando automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final do
desempate;

28.4. A convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 05 (cinco) minutos, controlados pelo
Sistema, decaira do direito previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006;

28.5. Na hipo6tese de ndo contratacdo nos termos previstos nesta Secdo, o procedimento licitatorio
prossegue com as demais licitantes.

SECAO IX - DA NEGOCIACAO

29. O Pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance
mais vantajoso, observado o critério de julgamento, o valor estimado para a contratacdo e as demais
condicdes estabelecidas neste Edital.

29.1. A negociacd@o sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes.

SECAO X — DO JULGAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

30. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar a proposta de prego
adequada ao ultimo lance, em arquivo Unico, no prazo indicado no tépico “DADOS DO CERTAME”,
contado da convocacéao efetuada pelo Pregoeiro por meio da opgao “Enviar Anexo” no sistema Comprasnet.
N&o sera permitido o encaminhamento por e-mail, exceto se expressamente determinado pelo Pregoeiro.

30.1. A Proposta de Precos devera ser enviada devidamente preenchida, em um Unico arquivo, para
leitura, preferencialmente, em programas de informatica comuns, tais como, “Word”, “Excel’, “Adobe
Reader” ou “BROffice”, podendo ainda ser compactado a critério do licitante.

30.2. Os documentos remetidos por meio da opgao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet poderao ser
solicitados em original ou por copia autenticada a qualquer momento, em prazo a ser estabelecido pelo
Pregoeiro.

30.3. Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados: Palacio
Manuel Beckman - Av. Jer6nimo de Albuquerque - Sitio do Rangedor - Calhau S&o Luis - Maranh&o -
CEP: 65071-75030.

30.4. Demais documentos e/ou exigéncias estardo dispostos na Parte Especifica deste Edital.

31. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacao indicada nesta secéo, sera
desclassificada e sujeitar-se-a as san¢des previstas neste Edital.

32. O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto & compatibilidade do pre¢o ofertado com
o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificacdes técnicas do objeto.
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32.1. Seréa desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar preco final superior ao preco
maximo fixado (Acérdao n°® 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar preco manifestamente
inexequivel.

32.1.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios
simbodlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com o0s precos dos insumos e salarios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagao
nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacées
de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

32.2. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do Orgéo
Requisitante ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.

32.2.1. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagcao de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

32.3. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, em prazo indicado no Chat, sob pena de ndo aceitagdo da
proposta.

32.3.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagéo justificada
do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

32.3.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante
e procedéncia, além de outras informacdes pertinentes, a exemplo de catéalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo
indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena
de ndo aceitacdo da proposta.

32.4. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.

32.5. Nao se admitird proposta que apresente valores simbolicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de
propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracéo.

SECAO XI - DA HABILITACAO

33. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢cbes de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacao no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
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33.1. SICAF;

33.2. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

33.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdécio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢cdes impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

33.3.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

33.3.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.

33.3.1.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificagédo.

33.3.2. Constatada a existéncia de sanc¢éo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por
falta de condicéo de participacao.

33.3.3. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-
se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

34. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitagcdo dos licitantes sera verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal, a
qualificagcdo econdmica financeira e habilitagdo técnica, conforme o disposto na Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018.

34.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de
2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no cadastramento no
SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas;

34.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacao da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

34.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante, exceto se a consulta
aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(6es) valida(s), conforme art. 43, 83°, do Decreto 10.024, de 2019.

33.5. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagcdo complementares, necessarios a
confirmacédo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-
los, em formato digital, via sistema, no prazo de designado no campo “DADOS DO CERTAME”, sob
pena de inabilitagéo.

35. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacao
dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacdo a integridade do documento digital.
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35.1. Os originais ou cépias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados para o
Palacio Manuel Beckman - Av. Jerdnimo de Albuquerque - Sitio do Rangedor - Calhau Sao Luis -
Maranhéo - CEP: 65071-75030.

36. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

37. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

37.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuigcdes.

38. Ressalvado o disposto no item 8.5, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitac&o:

39. Habilitagdo juridica:

39.1. No caso de empresario individual: inscrigcdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

39.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

39.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

39.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

39.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

39.6. No caso de cooperativa: ata de fundacgéo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que
0 aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971,
39.7. No caso de agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou,
ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agréario, nos termos do art. 4°, 82° do Decreto n. 7.775, de 2012.

39.8. No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEIl, que comprove a
gualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdo Normativa RFB n. 971, de 2009
(arts. 17 a 19 e 165).

39.9. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

39.10. No caso de atividade adstrita a uma legislacao especifica: ato de registro ou autorizacéo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente.
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39.11. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagéo
respectiva,;

40. Regularidade fiscal e trabalhista:

40.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

40.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

40.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

40.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

40.5. prova de inscrigcdo no cadastro de Contribuinte Estadual ou Municipal, relativo ao domicilio ou
sede da licitante, se houver, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta
licitagao;

40.6. prova de Regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, emitida até 120
(cento e vinte) dias antes da data de entrega da proposta, quando nao vier expresso o prazo de
validade, mediante apresentacdo da Certidao Negativa de Débitos e da Divida Ativa;

40.7. prova de Regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante, emitida até 90
(noventa) dias antes da data de entrega da proposta, quando n&o vier expresso o prazo de validade,
mediante a Certiddo Negativa de Débitos Municipais relativos a Certiddo Negativa de Débitos
Municipais e a Divida Ativa relativo ao ISS/TLF.

40.8. quando se tratar da subcontratacdo prevista no art. 48, 1, da Lei Complementar n. 123, de 2006,
a licitante melhor classificada devera, também, apresentar a documentacdo de regularidade fiscal e
trabalhista das microempresas e/ou empresas de pequeno porte que serdo subcontratadas no decorrer
da execuc¢do do contrato, ainda que exista alguma restricao.

41. Qualificacédo Econdmico-Financeira:

41.1. certiddo negativa de faléncia, recuperacéo judicial e extrajudicial expedida pelo distribuidor da
sede do licitante, com data ndo excedente a 90 (noventa) dias de antecedéncia da data de
apresentacéo da documentacdo de habilitacdo, quando néo estiver expresso o prazo de validade.

41.1.1. No caso de certiddo positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovacao de que o respectivo plano de recuperacdo foi homologado
judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de
inabilitacdo, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitagéo.

41.2. balango patrimonial e demonstragbes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da empresa, vedada a sua
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substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
guando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacéo da proposta;

41.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacao
de balanco patrimonial e demonstracfes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

41.2.2. é admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.
41.2.3. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da
Gltima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n® 5.764, de 1971, ou
de uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo
fiscalizador.

41.3. O balanco patrimonial disponivel no SICAF ou enviado no langamento da proposta, devera
comprovar:

41.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1;

41.3.1.1. Para facilitar a analise boa situacdo Econdmica e Financeira da Empresa
em poder contratar com a Administracdo, solicitamos que a empesa apresente
memoéria de calculo, devidamente assinado por um Profissional da Contabilidade
devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade, aplicando féormulas
dos indices dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC) extraidos do ultimo balanco do Exercicio Financeiro, da seguinte forma:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo / Passivo Circulante + Passivo N&o
Circulante

SG = Ativo Total / Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante / Passivo Circulante

41.3.1.2. A ndo apresentacdo da memodria de calculo ndo leva a empresa a sua
inabilitacéo;

41.3.1.3. Caso a licitante apresente algum dos indicies supra igual ou inferior a 1,
podera ser solicitado documentacdo complementar com vistas a comprovar a sua

gualificacdo econdmico-financeira para fins de habilitacdo no certame

41.3.2. A Parte Especifica discriminara a exigéncia ou ndo de Patriménio Liquido ou Capital
Social;

42. Qualificagdo Técnica:

42.1. As exigéncias de qualificagdo técnica dos licitantes serdo aquelas discriminadas na Parte
Especifica deste Edital.
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42.2. documentos a serem exigidos na Parte Especifica deste Edital, para atendimento de requisitos
previstos em lei especial, quando for o caso, de acordo com a natureza do objeto.

43. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda
a todas as demais exigéncias do edital.

43.1. A declaracdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacéo.

44. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade
fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaracdo do
vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a critério da
administragdo publica, quando requerida pela licitante, mediante apresentacao de justificativa.

45. A ndo-regularizacgdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitacao do
licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, sendo facultada a convocacdo das licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacdo fiscal e
trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizagéo.

46. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a
sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

47. Serd inabilitado a licitante que ndo comprovar sua habilitagédo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

48. Nos itens néo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitagéo, havera
nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

49. A licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara obrigado
a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do item em que
venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da
aplicacéo das sanc¢des cabiveis.

49.1. Nao havendo a comprovac¢do cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitacdo recaira
sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es), cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitacéo da

licitante nos remanescentes.

50. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, a licitante sera declarada
vencedora.

SECAO XIl - DA AMOSTRA

51. A exigéncia de amostra sera aquela discriminada na Parte Especifica deste Edital.
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SECAO XIII - DA VISITA TECNICA
52. A exigéncia de visita técnica sera discriminada na Parte Especifica deste Edital.

52.1. O atestado de vistoria, caso exigido, podera ser substituido por declaracdo emitida pelo licitante
em que conste, alternativamente, que conhece as condi¢fes locais para execu¢do do objeto; ou que
tem pleno conhecimento das condicdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo
total responsabilidade por este fato e que néo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros
gue ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a contratante.

SECAO XIV - DO RECURSO

53. Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrira prazo de 30 minutos, durante o qual qualquer licitante podera,
de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencdo de recurso.

53.1. A falta de manifestacéo no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a adjudicar o objeto a licitante
vencedora.

53.2. O Pregoeiro examinara a intencdo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em
campo préprio do sistema.

53.3. A licitante que tiver sua intencao de recurso aceita devera registrar as razées do recurso, em
campo préprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ficando as demais licitantes, desde logo,
intimadas a apresentar contrarrazfes, também via sistema, em igual prazo, que comecgara a correr do
término do prazo da recorrente.

54. Para efeito do disposto no § 5.° do artigo 109 da Lei n.° 8.666/1993, fica a vista dos autos do processo
administrativo em epigrafe, franqueada aos interessados.

55. As inten¢des de recurso ndo admitidas e os recursos rejeitados pelo Pregoeiro serdo apreciados pela
autoridade competente.

56. O acolhimento do recurso implicara a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

SECAO XV - DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
57. A sessao publica poderé ser reaberta:

57.1. Nas hip6teses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizacao da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessao publica, situacdo em que serdo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

57.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagédo
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

57.3. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.
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57.4. A convocacgao se dara por meio do sistema eletrdnico (“chat”), e-mail de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

57.5. A convocacéo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

SECAO XVI - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

58. O objeto deste Pregéo sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso, hipétese em que a
adjudicacao cabera a autoridade competente para homologacao.
59. A homologacéo deste Pregdo compete a Autoridade Competente do Orgéo Requisitante.

SECAO XVII - DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

61. O vencedor do certame sera convocado para assinatura do contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, contado da data do recebimento do documento oficial de convocacgéo, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.

61.1. Poder4 ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada pelo
fornecedor registrado em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os termos deste
Edital.

62. O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma anica vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo interessado durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo 6rgao
Contratante.

63. Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a por meio do SICAF e de outros meios se a licitante
vencedora mantém as condi¢des de habilitagcdo.

SECAO XVIII - DAS SANCOES

64. A licitante sera sancionada com o impedimento de licitar e contratar com a Assembleia Legislativa do
Maranhdao e sera descredenciado no cadastro de fornecedores da Assembleia Legislativa do Maranhéo, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de até 30% do valor estimado para a contratacéo e demais
cominacdes legais, nos seguintes casos:

64.1. Cometer fraude fiscal;

64.2. Apresentar documento falso;

64.3. Fizer declaracéo falsa;

64.4. Comportar-se de modo inidéneo;

64.5. Nao assinar o contrato no prazo estabelecido;

64.6. Deixar de entregar a documentacédo exigida no certame;
64.7. Ndo mantiver a proposta.

65. Para os fins da Subcondic&o 64.4, reputar-se-8o iniddbneos atos como os descritos nos artigos 90, 92, 93,
94, 95 e 97, da Lei n.° 8.666/93 e a apresentacdo de amostra falsificada ou deteriorada.



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

SEGAO XIX - DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL

66. Até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer pessoa, fisica ou
juridica, podera impugnar o ato convocatério deste Pregdo mediante peticdo a ser enviada exclusivamente
para o endereco eletrdnico indicado no tépico “DADOS DO CERTAME”, até as 18 horas, no horario oficial
de Brasilia-DF.

67. Acolhida a impugnacao contra este Edital, sera designada nova data para a realizacdo do certame, exceto
guando, inquestionavelmente, a altera¢éo ndo afetar a formulagédo das propostas.

68. Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro até 3 (trés) dias Uteis antes da data
fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente para o endereco eletrdnico indicado no tépico
“DADOS DO CERTAME”, até as 18 horas, no horario oficial de Brasilia-DF.

69. Para a resposta dos esclarecimentos e o julgamento das impugnacdes o Pregoeiro sera auxiliado pelo
setor técnico competente.

70. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

70.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacgdo é medida excepcional e devera ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

71. As respostas aos pedidos de esclarecimentos seréo divulgadas no mural do Comprasnet e no site da CPL
e vinculardo os participantes e a Administracéo.

SECAO XX - DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DOS PRODUTOS

72. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de
Referéncia, Anexo |, do presente Edital.

SECAO XXI - DAS OBRIGACOES

73. As obrigacfes da Contratante e da Contratada sé@o as estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo I, do
presente Edital.

SECAO XXII - DO PAGAMENTO

74. As condi¢Bes de pagamento estdo previstas no Termo de Referéncia, Anexo |, do presente Edital.
SECAO XXIII - DISPOSICOES FINAIS

75. A Autoridade Competente do Orgdo Requisitante compete anular este Preg&o por ilegalidade, de oficio

ou por provocacao de qualquer pessoa, e revogar o certame por considera-lo inoportuno ou inconveniente
diante de fato superveniente, mediante ato escrito e fundamentado.

75.1. A anulagdo do Pregéo induz a do contrato.

75.2. As licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagdo do procedimento
licitatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do contrato.
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76. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase deste Preg&o, promover diligéncia
destinada a esclarecer ou completar a instrucdo do processo, vedada a inclusao posterior de informacéo ou
de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacdo e habilitacao.

77. No julgamento das propostas e na fase de habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néao
alterem a substéncia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
classificagdo e habilitag&o.

77.1. Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, eles
serdo considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregao.

78. Os documentos eletrdnicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificacéo disponibilizada pela
ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n.° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, serdo recebidos e
presumidos verdadeiros em relagdo aos signatarios, dispensando-se 0 envio de documentos originais e
copias autenticadas em papel.

79. Aplicam-se as cooperativas enquadradas na situacdo do art. 34 da Lein.® 11.488, de 15 de junho de 2007,
todas as disposicdes relativas as microempresas e empresas de pequeno porte.

80. Nos casos de divergéncia ou davida entre o texto do TERMO DE REFERENCIA e o texto do Edital,
prevalecerd, no julgamento objetivo das propostas e documentos, o texto do Edital.

81. Este Pregéo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia do CPL, sem
prejuizo do disposto no art. 4, inciso V, da Lei n.° 10.520/2002.

82. Este Edital sera fornecido a qualquer interessado, através dos sitios www.comprasgovernamentais.gov.br
e https://www.al.ma.leg.br/licitacoes/.

83. Os licitantes ficam informados sobre os termos da Lei n.° 12.846, de 1.° de agosto de 2013 (Lei
Anticorrupcdo), que dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica
de atos lesivos contra a Administragdo Publica, em especial, ao constante no art. 5.°, inciso 1V,
correspondente aos procedimentos licitatorios, indicando que qualquer indicio de conluio, ou de outra forma
de fraude ao certame, implicara aos envolvidos as penalidades previstas no mencionado diploma legal.

84. Em se tratando de certame que seja para aquisi¢cdo de bens de natureza divisivel, que possua cota de até
vinte e cinco por cento do objeto para a contratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte:

84.1. Na hipotese de ndo haver vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao
vencedor da cota principal ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que
pratiquem o preco do primeiro colocado da cota principal.

84.2. Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratacdo das cotas
devera ocorrer pelo menor preco.

84.3. Nas licitagcBes por Sistema de Registro de Pre¢o ou por entregas parceladas, o instrumento
convocatério deverd prever a prioridade de aquisicdo dos produtos das cotas reservadas,
ressalvados os casos em que a cota reservada for inadequada para atender as quantidades ou
as condic¢des do pedido, justificadamente.

SECAO XXIV - DOS ANEXOS
85. Integram este Edital, e dele fazem parte integrante, os seguintes Anexos, além de outros porventura
mencionados na Parte Especifica deste Edital:


https://www.al.ma.leg.br/licitacoes/
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85.1. Anexo | - Termo de Referéncia;
85.2. Anexo Il - Minuta do Contrato;

85.3. Anexo lll — Planilha Orcamentaria.

SEGCAO XXV - DO FORO

86. As questbes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de S&o Luis, Estado do Maranh&o,
com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Sao Luis - MA, de de 2020.

Fernando Fillipe Santos Marques
Assistente Legislativo Administrativo
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

1- OBJETO

A presente licitagdo tem por objeto a aquisi¢cdo de uma Solucéo Integrada de Gestado de Recursos
Humanos, incluindo licenca perpétua de uso de software, servicos de implantacdo, instalacao,
parametrizacdo, customizacdo (adequacdo dos programas aos processos administrativos do
CONTRATANTE) , integracdo com os sistemas legados, migracdo de dados, testes, implantacdo em
producdo, operagdo inicial assistida, treinamento, suporte técnico e manutencdo do software com
fornecimento de licenca de banco de dados para Gestéo de até 3000 (trés mil) servidores, devendo o sistema
estar estruturado de forma a permitir a administragdo de pessoal, recursos humanos, folha de pagamento,
seguranca e medicina do trabalho, com modulos de gesté@o e envio de todas as informacdes exigidas no e-
Social/lEFD-Reinf, gestdo de frequéncia, gestdo de tempo de servico e com geracdo de contracheques,
informe de rendimentos, fichas financeiras em ambiente web para acesso dos servidores. Segue abaixo o

detalhamento do objeto:

e Licencgas perpétuas de uso dos mddulos funcionais nas quantidades definidas;

e Servicos de manutencéo e atualizagéo permanente dos sistemas;

e Instalagdo, Implementacéo, customizacdo e parametrizagdo dos maédulos funcionais dos sistemas
descritos;

e Migracdo de dados do Sistema atual para os modulos funcionais fornecidos;

e Desenvolvimento e aprimoramento de funcionalidades;

e Treinamento da equipe técnica para passagem de tecnologia;

e Treinamento de equipes de usuérios chaves e analistas de sistemas, para habilitagdo ao uso dos
modulos funcionais e ambiente de desenvolvimento fornecido;

e Servigos de Assessoria e Consultoria Técnica para implementacdes e melhorias ndo previstas neste

Termo de Referéncia do sistema em questao.

2- JUSTIFICATIVA
Justifica-se essa contratagéo tendo em vista a necessidade da Assembleia Legislativa em dispor de
uma solucéo integrada de Recursos Humanos para fazer gestdo do quadro funcional desta casa Legislativa
com maior rapidez, precisao, redugdo de custos e diminui¢cdo do retrabalho, levando-se em conta também o
término do contrato atual de locacéo de Sistema de Gestdo de Recursos previsto para 0 més de dezembro
de 2019 e em cumprimento ao parecer n°® 735/2018 da PGA constante no processo n° 4192/2018 (folhas n°
30 a 35) e manifestacdo da AGE constante na folha n° 80, que teve como recomendacdo a abertura de

processo licitatdrio para a contratacédo do referido Sistema.
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3- FUNDAMENTACAO LEGAL
O procedimento licitatério para o objeto deste termo serd disciplinado pela Lei n° 10.520, de 17 de
julho de 2002 e subsidiariamente pela Lei n° 8.666, 21 de junho de 1993, Lei Complementar n® 123 de 14 de
dezembro de 2006, alterada pela lei complementar n° 147, 07 de agosto de 2014 e Resolucdo Administrativa

n° 955 de 27 de dezembro de 2018 e demais legisla¢des aplicadas a matéria.

4- DESCRICAO E ESPECIFICACOES DO OBJETO
4.1. O Objeto da contratacdo abrange os itens apresentados na tabela abaixo:

Planilha de quantitativos e pre¢os unitarios (valores em R$)

Item Descricédo Und. Qtde Valor Valor
Unitario(R$) Total(R$)

1 Licencas de uso de softwares

1.1 Licencas perpétuas de uso de | Funcionarios 3000

software

2 Servigcos de Implantacéo, Customizacdo e Migracdo da Base de Dados do Sistema Legado

21 Implantacéo da Solugéo Unit 1
3 Treinamentos 50

3.1 Usuario Final Pessoas 50

3.2 Usuario Master Pessoas

3.3 Equipe Técnica Pessoas

4 Servicos de Suporte técnico e atualizagéo

4.1 Servico Técnico de Manutencao Meses Até 24
5 Customizacbes
5.1 | Banco de Horas Hora 500

4.2. Detalhamento do Objeto:

4.2.1 Fornecimento de Licenca Perpetua de uso de Software de Gestdo de Recursos Humanos,
incluindo Subscricdo de Atualizacdo Técnica e Suporte Técnico, Migracdo de base de dados, Instalacéo,
Implantacéo, ativacdo, parametrizacdo, configuragédo, garantia de funcionamento, fornecimento de licenca de
banco de dados, transferéncia de conhecimento, além de Servicos de Apoio a Operacéo- SATS, para atender
demandas de manutencéo, alteracdo, parametrizacdes, customizagdes, instalacdo de novas funcionalizadas,

para uso limitado a até 3000 (trés mil servidores) e usuarios ilimitados, devendo o sistema estar estruturado



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

de forma a permitir a administracdo de pessoal, recursos humanos, folha de pagamento, seguranca e
medicina do trabalho, com modulos de gestéo e envio de todas as informacdes exigidas no e-Social, EFD-
REINF, gestdo de frequéncia, gestdo do tempo de servico e com geracdo de contracheque, informe de
rendimentos, fichas financeiras em ambiente web online (autoatendimento) para acesso dos servidores;

4.2.2. O sistema deve ser capaz de gerir e acompanhar o desenvolvimento funcional de até 3000 (trés
mil servidores) e usuarios ilimitados, desde a sua captacao até o fim do seu vinculo ativo na Assembleia, o
gue compreende deste o registro e acompanhamento histdrico de sua nomeacao, posse, exercicio, cadastro,
direitos, deveres, inclusdo em folha de pagamento das verbas especificas do Poder Legislativo, como
vencimentos, gratificacdes, adicionais, previdéncia prépria, regime geral, gestdo de beneficios, gestdo da
seguranca e medicina do trabalho, capacitagdo e desenvolvimento funcional, tempo de servi¢o, gestéo e
controle de frequéncia, incluindo a comunicacdo do sistema com os principais hardwares do mercado de
coleta e registro de ponto eletrdnico biométrico;

4.2.3. O sistema deve ser parametrizavel e multi-plataforma;

4.2.4. Possuir gestao de cadastro, pagamento, seguranca e medicina do trabalho, autoatendimento e
gerar as informacdes em ambiente especifico para envio do eSocial e EFD-REINF;

4.2.5. Estar Integrado com o sistema de mensageria eSocial, com todas as informacdes dos
modulos/fungbes do sistema contratado, sendo alimentadas de forma automatica no médulo eSocial
fornecido;

4.2.6. Trabalhar com grupos de empresas;

4.2.7. Gerar multi-relatérios, além de relatérios de auditoria de folha de pagamento;

4.2.8. Permitir a criagdo de WebServices — fornecimento e consumo para integracdo com o Sistema
Financeiro e Contébil do Estado do Maranh&@o — SIGEF e outros sistemas legados;

4.2.9. Possuir gestao de cadastro, pagamento, seguranca e medicina do trabalho, autoatendimento e
preparado para o eSocial;

4.2.8. A empresa fornecedora da solugéo, deverd em até 180 dias ap@s a contratacao, entregar todo
0 sistema, instalado, parametrizado, customizado, com os servidores treinados, funcionando perfeitamente,
incluindo a migracéo da base de dados do atual sistema para 0 novo sistema, com geracédo de multiplas folhas
de pagamentos, (servidores, pensionistas, deputados, exonerados e 13° salario), incluindo a gestao de
informacdes exigidas pelo eSocial e demais funcionalidades descritas neste Termo de Referéncia;

4.2.9. O sistema de Gestdo de Recursos Humanos deve possuir em sua estrutura as seguintes
fungdes, podendo ser subdividido por modulos e sub-modulos e devera ter, inclusive, as seguintes

caracteristicas e funcionalidades:

MODULO TIPO CARACTERISCTICA/FUNCAO

Controle de Atividades;

Alteracéo de Periodo de Competéncia;

Manutencdo de Procedimentos;
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Administracdo de Pessoal

Funcdes basicas

Execucédo de Processos e geracao de relatorios;
Monitoracdo de Processamentos;
Campos do usuario;

Manual online;

Gestéo de pessoas

Parametrizacdo da Estrutura Organizacional e
Operacional;

inclusdes, atualizacdes e consulta dos dados
pessoais e funcionais dos funcionérios; Controle
Unico de pessoas por CPF, RG, PIS ou PASEP;
Cadastro amplo e com todos as informactes
para o eSocial,

Agrupamento por tipo de dados (dados
pessoais, documentos, dados da empresa,
dependentes, pensionistas, verbas fixas);
Definicdo de campos adicionais;

Cadastro de dependentes;

Cadastro de pensionistas;

Varios grupos de telas; Definicdo de categoria
funcional; Admissédo em 2 fases (Incluséo e
confirmacéo);

Cadastro Unico de Pessoas; Cadastro de
Multiplos Vinculos funcionais;

Tratamentos diferenciados por Categorias
Funcionais;

Tratamento de Dependentes e Pensionistas
Parlamentares;

Calendarios;

Apontamentos de Frequéncia,

Apontamentos de Afastamento e licencgas;
Mapeamento de Frequéncia;

Promoc®es, Progressdes Funcionais e
Transferéncias;

Embasamento Legal; Registro de A¢des
Administrativas;

Histérico Funcional;

Controle de Periodos Aquisitivos de Férias;

Solicitacdes de Férias;
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Programacéo de Férias individuais e coletivas;

Tratamento de Sindicatos;

Licenca Prémio;

Gratificacao de Funcao;

Gratificacdes Legislativas; Controle de
Substituicdes;

Controle de Estabilidade;

Relatorio para verbas rescisorias (Resciséo de
contrato);

Gestédo do Tempo de Servigo;

Seguranca e Medicina do

Saude do Servidor,

Riscos ambientais e

Gestéo Registro de Acidentes e Doencas
Ocupacionais;
Exames Médicos obrigatorios;

Convocacéo e Agendamento de Exames;

Trabalho Prevencéo de Gestdo de Atendimento Ambulatorial,
acidentes Gestdo de Resultados de Exames;
Gestdo de Atestados Médicos ASO;
MODULO TIPO CARACTERISCTICA/FUNCAO
Configuragéo de Cargos e Func¢des (com
tratamento de requisitos);
Cargos e Analise de adequacéo de servidores a cargos

Folha de Pagamento

Vencimentos

ocupados ou previstos;
Tabela de Vencimentos;

Reajustes Salariais;

Pagamentos

Célculos Parametrizaveis (Folha de Pagamento,
Adiantamento, Férias, 13° salario, Prémios,
Comissodes, Provisdes, Pagamentos retroativos,
Pensdes, Reajustes, Simulacdes, Rescisdes,
etc.);

Tabela de Verbas (parametrizavel pelo usuario);
Importacdo de Langamentos Externos e de
comunicacao entre Célculos;

Tratamento particularizado de Verbas para
funcionérios e respectivos reajustes; Execucao

de Calculos com abrangéncia total ou parcial;
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Historico Financeiro e Ficha Financeira
Demonstrativos de Pagamento;

Provisionamentos;

Controle de

Beneficios

Convénios parametrizaveis;
Beneficios Indiretos;
Vale Transporte;

Gestao de beneficios parametrizaveis

Integracao Contabil

Tabela de conversdo dindmica de verbas em
cédigos contabeis;

Definicao de layout das transacdes financeiras;
Geracado de arquivo sumarizado com movimento

financeiro;

Documentos e

relatérios legais

Relatérios Legais: GFIP / SEFIP
CAGED

RAIS

DIRF / Informe de Rendimentos
GRRF

PPP

TRCT

Arquivos Digitais (MANAD)

Controle de Frequéncia

Ponto e Frequéncia

Atendimento da Portaria n° 1510 do TEM,;
Cadastro de Pessoal unificado com CHR-
Administracdo de Pessoal;

Registro dos dados do Coletor;

Horérios rigidos e flexiveis;

Escalas de Revezamento;

Apontamento de Divergéncias;

Aprovacéo de Frequéncia;
Banco de Horas;
Controle de crachas provisorios; Mapeamento e

apontamento de frequéncia;

MODULO

TIPO

CARACTERISCTICA/FUNCAO

Recursos Humanos

Controle de vagas

Definicao das vagas (lotacdo / cargo); Controle

de ocupacdo das vagas;
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Controle de "empréstimo" de funcionarios
Integragdo automatica com movimentagéo de

pessoal;

Requisicdo de

Pessoal

Solicitacédo de pessoal manual ou automatica
(na movimentacao de pessoal);

Controle de Requisicdes;

Aprovacdes de requisicdes com varios niveis;
Registro de atendimento de requisi¢cdes
Integracdo com funcdes de movimentagdo de
pessoal;

Solicitagdo de pessoal manual ou automatica
(na movimentagéo de pessoal);

Recrutamento e

selecao

Curriculos de Candidatos Externos; Candidatos
Internos e Ex-funcionarios;

Perfil de Competéncias e Certificagcbes;
Pesquisa de candidatos;

Controle de Processos Seletivos;

Gestéo de estagiarios;

Treinamento e

Desenvolvimento

Levantamento de Necessidades de Treinamento
(LNT);

Cadastro de Entidades fornecedoras e
Instrutores;

Planejamento de Eventos ;

Definicdo de Turmas e critérios de aprovacéo;
Agendamento de Participantes;
Acompanhamento de execucéo de eventos;

Acompanhamento de Custos dos; eventos;

Avaliacéo de

Desempenho

Definicdo de Avaliacdes (por pontos); Definicdo
de Avaliadores;

Definicdo de pesos para os fatores;

Entrada de dados;

Célculo de resultados;

Parecer Final / Indicac8es / Encerramento;

Tempo de Servico

Contagem de tempo

Parametrizacdo por funcionario;
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Contagem de tempo para: Aposentadoria,
Licenca-prémio, Adicional por tempo de servigo
e Progresséo Funcional;

Averbacdes - registro, critica e controle de
sobreposicdes;

Certiddo de Tempo de Servico - aposentadoria
e licenga-prémio Integrado com Frequéncia,

Afastamentos, Licencas, Férias e Calculos;

] Cadastro de informacdes, integracdo dos dados
Planejamento, ) L L
L trabalhistas, consolidacdo e organizacdo
organizagao,

E-SOCIAL integracéo e

execucao de

automética das informagfes no sistema, envio
dos eventos e tabelas, contemplando todos os

requisitos do eSocial, incluindo informactes

informacdes
EFD-REINF
Portal RH Web com disponibilizagéo de App na
Apple Store e na Google Play;
Consultar os seus dados pessoais;
Consultar os dados de seus Dependentes;
Consultar os seus dados Curriculares;
) Consultar e/ou imprimir 0 seu demonstrativo de
Autoatendimento com Contracheque,
. ] pagamento mensal;
acesso online do informe de o o
. ) . Consultar e/ou imprimir o seu Histérico
servidor/parlamentar as rendimentos, fichas ] ]
. . . . Financeiro;
suas informagdes financeiras.

Consultar e/ou imprimir o seu Informe de
Rendimentos;

Solicitar sua data de inicio de férias, mediante a
confirmacgéo posterior pelo gestor responsavel;
Consultar Aviso de Férias;

Alteracdo de Endereco Residencial;

4.2.10. O sistema devera também ser capaz de, no minimo:

4.2.10.1. Gerir as promocdes e transferéncias, permitindo atualizacdes de cargos e salarios e transferéncias
de funcionéarios de um estabelecimento para outro, de uma empresa para outra ou ainda de uma categoria
funcional para outra;

4.2.10. 2. Transferéncia dentro da empresa, entre empresas, entre categorias;
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4.2.10.3. Fazer a gestdo de frequéncia, permitindo o lancamento de todas as ocorréncias que afetem a
Frequéncia do funcionario (atrasos, faltas, horas extras), Incluséo, excluséo, consulta e mapa de frequéncia;
4.2.10.4. Permitir um completo gerenciamento das férias dos funcionarios, individuais ou coletivas, desde o
controle de periodos aquisitivos e concessivos, programacdes de férias em geral, até calculos e quitacdes;
4.2.10.5. Realizar a administracdo e manutencao dos periodos aquisitivos de férias dos funcionarios;
4.2.10.6. Programar férias dos funcionarios, programacdes de pagamento e programacdes de gozo, desde a
solicitagdo até a emissdo dos relatérios legais, sendo permitido: programar, reprogramar, calcular, quitar,
selecionar, estornar, emitir Aviso de Férias e Demonstrativo de Pagamento e consultar;

4.2.10.7. Permitir a manutencéo de solicitacdes de férias, do cadastramento a confirmacéo, para pagamento
e gozo;

4.2.10.8. Permitir o ajuste salarial dos funcionarios que tem o salario definido em valor préprio em cadastro
(Salario base/ e ou salério funcdo), sendo uma ferramenta a disposicao do usuério para gerar langamentos
em uma determinada verba, calculados com base no salario base ou no salario de funcdo. Nesse caso, 0
sistema deve calcular o processo, gerar os langamentos, mas néo altera o salario dos funcionarios;

4.2.10.9. O sistema devera permitir o cadastramento do historico dos afastamentos e licengas de funcionérios,
permitindo ao usuério controlar os afastamentos (Inclusdo, alteracdo, consulta, excluséo, extorno, selecdo e
encerramento), permitindo a gestéo das licengas pendentes relacionadas a seguranca e medicina do trabalho
—SMT;

4.2.10.10. O sistema deve permitir a gestdo das funcdes relativas ao desligamento de um servidor funcionario,
como a inclusdo de uma exoneracgédo (resciséo), o estorno de uma resciséo e a reintegracdo para controle do
eSocial;

4.2.10.11. Deve permitir a alteracdo de alguns dados cadastrais de funcionarios demitidos ou transferidos
para a correta emissao dos relatérios legais (DIRF, RAIS, Informe de Rendimentos, CAGED, etc.);
4.2.10.12. O sistema deve permitir o célculo de resciséo (verbas rescisorias), a consulta, o0 demonstrativo de
pagamento da resciséo e reintegra¢do — eSocial;

4.2.10.13. Permitir gerenciar e prever a concessdo de beneficios decorrentes da contagem do tempo de
servigo de qualquer funcionério servidor através de averbacdes de tempo de servigo prestado em outros
drgaos publicos, eventos de frequéncia, licengas, afastamentos ou férias;

4.2.10.14. Permitir a definicAo dos parametros utilizados na apuracdo do tempo de servico (regras de
contagem), que deve ser feita por empresa e ndo sendo permitida a exclusédo de um registro ja informado,
mas quando necessario, o registro pode ser inativado e/ou pode ser criado um novo com as respectivas regras
de funcionamento;

4.2.10.15. O sistema deve permitir a manutencdo da tabela de regras de contagem, definindo o
comportamento de cada elemento da tabela em cada tipo de contagem (aposentadoria, aposentadoria
especial, adicional de tempo de servigo, licenca prémio, progressdo funcional, ascensdo funcional,

incorporagdo, disponibilidade e estagio probatério);
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4.2.10.16. O sistema deve permitir a Averbacdo de Tempo de Servico, com a manuten¢cdo dos tempos de
servico efetivamente comprovados, se ndo trabalhados na empresa, podendo ser anteriores a data de
admissao do funcionario na empresa atual ou coincidentes com algum periodo de afastamento, desde que a
averbacao permita periodos posteriores a data de admissao;

4.2.10.17. O sistema deve permitir a gestao de periodos aquisitivos por tempo de servico, com a definicdo
dos parametros para aquisicéo e premiacao de periodos de Anuénio, Quingquénio etc, controlando os periodos
ja adquiridos pelos servidores funcionarios e executando funcdes de apuracdo na aquisicdo de novos
periodos;

4.2.10.18. Permitir o espelho dos dados pessoais e funcionais por competéncia (MM/AAAA); 4.2.10.19.
Permitir a geracdo de pagamento de gratificagBes por Nivel Hierarquico, por Cargo/Funcédo e/ou para um
prontuario especifico;

4.2.10.20. Permitir o pagamento de Gratificagado de Substituicdo nos casos de substituicdo de funcionéarios
em férias ou afastados que ocupam cargo/fun¢do que necessitem de substituicdo imediata;

4.2.10.21. O sistema deverd ser estruturado de forma que todas as suas fun¢des ou modulos sejam integrados
e interconectados, inclusive com o médulo eSocial e EFD-Reinf que compde o Sistema de Gestdo de RH,
onde todas as informacgfes e layouts necessérios exigidos pela tltima versdo do manual do eSocial, sejam
extraidas de forma automatica dos demais médulos do Sistema Contratado e alimentadas ho médulo eSocial
e EFD-Reinf fornecido;

4.2.10.22. O sistema a ser contratado deve permitir o controle de estabilidade do funcionario mediante as
parametrizacdes definidas quanto a férias, afastamentos e participagdo em CIPA (Comissdo Interna de
Prevencéo de Acidentes) e deve ser capaz de realizar todos os apontamentos do tipo férias ou licenga, que
geram periodos de estabilidade para o funcionario/ servidor, cujas caracteristicas destes apontamentos
podem variar por sindicato;

4.2.10.23. Permitir o registro da informacao servidores/funcionarios que possuem estabilidade por motivos
especificos, diferentes dos gerados por férias, afastamentos ou CIPA,;

4.2.10.24. Permitir o cancelamento por Prontudrio;

4.2.10.25. O sistema contratado devera permitir a Gestdo de Pagamentos, permitindo o tratamento de varias
empresas de forma independente e completamente parametrizavel, seja do ponto de vista de pagamentos,
convénios, adiantamentos, beneficios, vale transporte, férias, provisdes, simulagdes, contabilizacdo de
resultados, recolhimentos legais, demonstrativos de pagamentos ou de extracao de relatérios e consultas;
4.2.10.26. Deve permitir o gerenciamento dos varios tipos de calculo definidos pelo usuario nos Pardmetros
do Sistema, como folha de pagamento, adiantamentos, 13° Saléario, férias, rescisdo, provisées, simulacdes,
retroativos e outros, além de informacao e consulta de langamentos;

4.2.10.27. Deve permitir o demonstrativo de pagamento mensal, com a consulta on-line dos demonstrativos

de pagamentos dos varios célculos cuja base de historico seja mensal;
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4.2.10.28. Deve permitir o acesso ao histérico financeiro dos varios calculos, tanto para inclusdo como para
alteragdo e consulta, além de emissao online em impressora remota, do relatério de ficha financeira de algum
exercicio existente nos arquivos do sistema,;

4.2.10.29. Deve permitir o adiantamento de salario, com a execucdo dos calculos destinados aos
adiantamentos salariais conforme parametrizacéo do usuario;

4.2.10.30. Deve permitir a execucéo dos calculos de pagamentos ou outros calculos mensais, como especifico
de encargos, provisdes, conforme parametrizagdo do usuario;

4.2.10.31. Deve permitir a execucao dos célculos destinados ao pagamento do 13° Salario ou outros calculos
com base de histérico anual conforme parametrizacdo do usuario;

4.2.10.32. Deve permitir a consulta on-line dos demonstrativos de pagamentos dos varios calculos cuja base
de histérico seja anual;

4.2.10.33. Deve permitir reajustar os valores/referéncias prefixados por funcionario/servidor, sindicato ou
estabelecimento;

4.2.10.34. Deve permitir a definicdo de pardmetros para o reajuste, determinando -se o grupo de empregados
para 0s quais serd valida a alteracdo de uma determinada verba, as excecdes, as faixas de valores ou
referéncias e 0s percentuais de reajuste, além da execucédo do célculo do reajuste;

4.2.10.35. Deve permitir o tratamento de varias empresas simultaneamente, em uma Unica instalacdo e em
uma unica base de dados, permitindo a geréncia de situagdes distintas, inclusive a alteracdo do més de
competéncia e recolhimentos separadamente para cada empresa;

4.2.10.36. Deve permitir a total operagdo de todas as suas fungbes através da Intranet / Internet com
atualizacao e consulta dos dados de forma online e em tempo real através da Web, sem a necessidade de
instalacao, direta ou indireta, de componentes de software nas estacdes de trabalho dos usuarios;
4.2.10.37. O Sistema de Gestdo de Recursos Humanos a ser contratado, deve ser totalmente baseado em
tabelas de definicdo, parametrizadas pelos usuarios, através de instru¢cdes e pardmetros em portugués do
Brasil, sem obrigatoriedade de conhecimentos e uso de técnicas ou linguagens de desenvolvimento de
sistemas ou quaisquer tipos de necessidades de alteracbes em seus programas e arquivos de dados;
4.2.10.38. Deve possuir rotinas e mecanismos de seguranca garantida para cada usuario, de acordo com o
perfil estabelecido e em tempo real, permitindo um controle efetivo e permanente da autoriza¢éo ou bloqueio
do acesso a todas as funcgdes;

4.2.10.39. Possibilidade de utilizacdo de cadastro Unico de pessoas e seus respectivos vinculos funcionais
(funcionérios, dependentes, pensionistas parlamentares, candidatos internos, candidatos externos e
candidatos ex-funcionarios);

4.2.10.40. Deve permitir que todas as validacdes e consisténcias sejam realizadas online e em tempo real
para todas as fungBes onde o usuéario realize opera¢des de manutencao das informagdes (incluséo, alteragao

e excluséo);
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4.2.10.41. Deve permitir a defini¢gdo, controle e tratamento de diversas categorias funcionais com cadastros
independentes, dados diferenciados, regras de seguranca de acesso, regras de pagamento especificas e
extracdo de informacdes de forma diferenciada e controlada;

4.2.10.42. Deve permitir o tratamento de funcionarios CLT, estatutarios regidos pela Lei n° 6.107/94 (Estatuto
dos Servidores Publicos do Estado do Maranh&o), estagiarios, menores aprendizes, mensalistas, servidores
comissionados, parlamentares, pensionistas parlamentares, pensionistas de alimentos, aposentados, etc;
4.2.10.43. Deve permitir a possibilidade de criagdo de campos adicionais para varias fungdes do sistema, feita
através de parametrizacdo pelos préprios usuérios, sem a necessidade de alteracdo de programas e bases
de dados;

4.2.10.44. Deve permitir o langamento de movimentos financeiros para o més corrente, para datas futuras ou
de langamentos em parcelas para varios meses, com controle automatico;

4.2.10.45. Deve permitir o cadastro ilimitado, edic&o e parametrizagédo de verbas;

4.2.10.46. Deve permitir o tratamento de execugdes de procedimentos e extracdo de relatdrios e consultas
para toda a empresa ou parcialmente, conforme hierarquias definidas, ou ainda, individualmente para cada
funcionério servidor;

4.2.10.47. Deve permitir consulta online e extragdo de relatorios de resultados historicos e calculos de
pagamento de forma integral;

4.2.10.48. Deve permitir consultas online dos histéricos de dados funcionais e financeiros, sem limite de
tempo;

4.2.10.49. Deve permitir integragdo nativa entre seus diversos médulos e sub - moédulos, sem a necessidade
de execucdo de rotinas ou processos (automdticos ou ndo) para compatibilizagdo de dados e sem a
necessidade de redundancia de processos ou informacdes, nem aquisicdo de quaisquer outros produtos
adicionais;

4.2.10.50. O Sistema a ser contratado deve permitir o desenvolvimento de novas fungbes especificas e
integracao a outros sistemas da instalacéo do cliente, permitindo facil intercambio de informacgfes, que podem
ser ativadas a partir dos menus do préprio sistema e podem estar contempladas para a definicdo dos perfis
de seguranga de acesso dos USUArios;

4.2.10.51. Deve permitir o acionamento de rotinas especificas, desenvolvidas pela CONTRATADA, para que
seja possivel a validagdo de dados cadastrais dos funcionarios, dados cadastrais dos dependentes, dados
cadastrais dos pensionistas parlamentares e movimentacao de pessoal (promocgdes, progressoes, frequéncia,
férias, afastamentos, disposicdo a outros Orgéos, rescisdo de contrato e lancamentos de valores para
célculos), tela a tela, de forma independente;

4.2.10.52. Deve permitir a centralizacdo e/ou descentralizacdo dos pagamentos, permitindo a execuc¢éo dos
célculos para partes da empresa (filiais e demais folhas de Deputados, Pensionistas, departamentos, setores,

etc.), cuja movimentagédo ja esteja encerrada;
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4.2.10.53. Deve permitir a centralizacdo e/ou descentralizacdo da entrada de dados do sistema,
disponibilizando as func¢des do sistema onde as informagGes tém origem (departamentos, areas ou locais
fisicos) e com garantia de seguranca;

4.2.10.54. Deve permitir a execucdo imediata de correcdes (calculos online);

4.2.10.55. Identificacdo de atividades e respectivos responsaveis através de suas trilhas de auditoria e
informacdes histéricas;

4.2.10.56. Deve permitir acesso as informacdes atuais e historicas a qualquer instante;

4.2.10.57. Deve poder funcionar, operar e ser acessado totalmente por meio de rede local (Intranet) e/ou pela
Web (Internet);

4.2.10.58. O Sistema de Gestédo de Recursos Humanos a ser contratado, deve ser estruturado de forma a
garantir da confidencialidade dos dados e a seguranca do processamento, utilizando de mecanismos de
garantia e controle de acesso;

4.2.10.59. Deve permitir a emissédo de relatérios operacionais, gerenciais e de controle;

4.2.10.60. Deve permitir o acesso aos historicos de dados funcionais, curriculares e financeiros dos
empregados através de relatérios e consultas via terminal;

4.2.10.61. Deve permitir a realizacdo estudos e andlises de impacto e simulacdes de reajustes salariais;
4.2.10.62. Deve permitir a realizacdo de estudos e anélises de impacto e simulagdes de rescisdes; 4.2.10.63.
Devera manter atualizadas as rotinas e relatdrios legais como: documentos admissionais e de movimentacéo,
documentos de férias, documentos de desligamento, DIRF, RAIS, GFIP, Informe de Rendimentos, PIS,
PASEP, CAGED, IN86, MANAD, E-Social e outros;

4.2.10.64. Deve possuir ajuda On-line, através de telas auxiliares explicativas, as dlvidas dos usuarios podem
ser imediatamente esclarecidas na prépria tela com informagfes sobre o campo ou sobre a funcdo em
questao;

4.2.10.65. O sistema devera fornecer a sugestdo de preenchimento do campo selecionado, apresentando ao
usuario a relacédo de valores ja armazenados para a escolha no campo em manutencao;

4.2.10.66. O sistema devera possuir Processamento Simultaneo Batch e Online, permitindo o processamento
simultaneo de suas fungBes em ambiente batch (segundo plano), minimizando a interferéncia do uso das
fungbes online e permitindo ao usudrio administrar o uso dos recursos computacionais, conforme suas
necessidades, em funcéo da urgéncia e do volume de dados envolvidos;

4.2.10.67. O sistema devera permitir ao usuario processar as fungdes em batch, bem como monitorar suas
execucdes sem, no entanto, interferir no ambiente de producéao;

4.2.10.68. O sistema devera permitir que a usuarios esporadicos ou ndo treinados, um perfeito dominio e
entendimento das fungbes do sistema;

4.2.10.69. Cada usuario podera ajustar, temporaria ou definitivamente, botdes de navegacéo para acessar as
funcBes mais utilizadas frequentemente;

4.2.10.70. O sistema devera registrar qualquer erro de execucdo de programas e de ambiente ocorrido

durante sua utilizacdo, permitindo a andlise e determinacdo de causas a qualquer instante; 4.2.10.71. O
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sistema deverd permitir a utilizagdo simultdnea de suas fungbes por mais de um usuario, mesclando a
modalidade de processamento (batch / online) sem que seja comprometida a integridade das informacdes,
com seguranga,;

4.2.10.72. O sistema devera ser provido de uma funcédo de definicdo e controle de seguranca que permite ao
usuario acessar determinadas empresas, estabelecimentos, funcées, relatérios, programas do usuario, dentre
outros, conforme seu perfil de autorizacao;

4.2.10.73. O Sistema de Gestao de Recursos Humanos, devera ser entregue a CONTRATANTE instalado,
incluindo os bancos de dados necessérios, em pleno funcionamento, no prazo definido neste Termo de
Referéncia;

4.2.10.74. O Sistema deve ser fornecido com o banco de dados necesséario a seu funcionamento e
armazenamento das informacdes cadastrais;

4.2.10.75. N&o sera aceito fornecimento de partes/moédulos do sistema subcontratados de outras empresas,
nem sua separagdo em lotes. Todos os mddulos/funcionalidades devem fazer parte do mesmo sistema

contratado;

5. ESCOPO DA SOLUCAO

Para total aderéncia entre as funcionalidades mapeadas neste Termo de Referéncia a Assembleia
Legislativa do Estado do Maranhdo necessitara de um ambiente de desenvolvimento adequadamente
configurado, customizado e parametrizado na formatacdo de um Sistema Integrado de Gestédo de Recursos
Humanos, que atenda a suas demandas imediatas em conformidade com as legislagfes vigentes e com as
demais caracteristicas técnicas definidas neste termo de referéncia.

Tal ambiente de desenvolvimento e respectivas ferramentas complementares necessérias a
composicdo do sistema integrado de Gestdo de Recursos Humanos deverdo ser fornecidos devidamente
licenciados em nome da ALEMA, instalados e configurados nos seus servidores, customizados e
parametrizados para atender em sua totalidade as funcionalidades e caracteristicas minimas aqui elencadas,
com toda a documentacgéo pronta e formatada nos diversos niveis estabelecidos em capitulo especifico deste
termo de referéncia, com todos os dados oriundos dos sistemas legados devidamente importados e
formatados para populacdo de suas tabelas, de tal forma que o resultado final obtido seja um sistema pronto
para entrada em producéo (“go-live”) e qualificado a substituir os sistemas legados e planilhas existentes com
0 minimo de esfor¢co e com 0s menores impactos para a administracao.

Subentende-se que esse processo implique no fornecimento do treinamento técnico e operacional
necessarios aos usuarios, analistas e responséaveis definidos pela Assembleia Legislativa do Estado do
Maranh&o.

Entenda-se, também, que tais atividades deverdo ser realizadas por empresa qualificada como
especializada na implantacdo de sistemas integrados de Gestdo de Recursos Humanos e devidamente

autorizada/certificada pela desenvolvedora dos sistemas que serdo fornecidos, tratando-se de requisito de
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qualificagcdo a comprovacdo de tais capacidades, conforme definicbes contidas nos termos do edital da
licitag&o.

O sistema deve contar ainda, em seu ambiente de desenvolvimento, com as funcionalidades
necessarias para implementacao de alteracdes e melhorias tanto pela CONTRATADA como pela area técnica
da ALEMA, possuindo uma linguagem proprietaria de programacao, que integre com elementos visuais toda
a parte sistémica e permita criacdo de telas, consultas, relacdes, operadores légicos e uma total integracéo
com o banco de dados, facilitando a criagdo de novos médulos ou customizagdo dos ja existentes.

Importante salientar que a solugdo contratada, devera possibilitar que as futuras atualizagbes
oferecidas pelo fabricante e pelo proprio fornecedor possam ser aplicadas sem que haja necessidade de
realizar grandes manutengbes (mais de 5% do cddigo total) nas customizagbes e novas
funcionalidades/médulos criados o minimo de interferéncias dessas novas funcgdes.

Deve também possuir médulo gerador de manuais operacionais destinados ao usuario final de tal
forma que permita a area técnica da ALEMA cria-los da maneira mais automatizada possivel, indicando

automaticamente a havegacao e o preenchimento de telas de exemplo.
6. REQUISITOS TECNICOS

a) O ambiente de desenvolvimento devera permitir que novas aplicagcdes especificas e novas
funcionalidades das aplicacdes ja existentes sejam desenvolvidas pelo pessoal técnico interno da ALEMA
utilizando apenas as ferramentas desenvolvimento nativas da solucéo.

Entendemos que a construcdo e/ou modificagcdo das ferramentas de desenvolvimento que compdem
o “core” do ambiente sdo de codificagdo exclusiva da fabricante dos softwares e sistemas que compdem tal
ambiente, nada cabendo & ALEMA e/ou CONTRATADA além da aplicacdo de suas atualiza¢des, quando
disponibilizadas pela fabricante de software.

O uso do ambiente de desenvolvimento, outrossim, constitui o ferramental necessério para que a
ALEMA e a CONTRATADA operem suas customizacdes, codificando todas as novas funcionalidades que o
sistema exigir, sem a necessidade de recorrer as linguagens de programacéao utilizadas pela fabricante, ou
seja, trabalhando em um nivel superior das camadas de abstragcédo de software através das ferramentas que
a fabricante codificou para esse fim.

b) Possuir linguagem de programacéo proprietaria, integrada ao ambiente de desenvolvimento,
permitindo a criacdo e customizacéo de novos médulos funcionais, bem como a edi¢cao dos ja existentes, sem
a necessidade de recorrer a ferramentas externas e/ou outras linguagens de programacéo.

Por tratar-se de ambiente de desenvolvimento criado pela fabricante de software especificamente
para construcdo da Solucdo Integrada de Gestdo de Recursos Humanos, essa linguagem devera ser
suportada diretamente pela fabricante que necessariamente deve manter uma estrutura de treinamentos e

certificacbes para capacitar empresas integradoras e representantes oficiais a operarem corretamente seus
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sistemas. Os treinamentos técnicos de que trata o paragrafo anterior poderdo ser ministrados diretamente
pela fabricante e/ou por instituicdo devidamente credenciada pela mesma.

c¢) O sistema de controle de acesso deve permitir a definicdo de varios perfis de utilizacado individuais
ou de grupos. Cada usuario ou grupo de usuarios cadastrados podera ou nao ter acesso a determinadas
funcdes dentro de cada mddulo funcional, sendo que cada pagina ou tela do sistema é uma funcao autorizavel
ou ndo, bem como os elementos que comp8em essas paginas/telas poderdo exigir permissfes especiais que
também serdo atribuidas aos usuarios/grupos de usuarios de acordo com o nivel de acesso que se deseja
atribuir.

d) Possuir auditoria customizavel, ou seja, permitir a definicdo de quais funcbes/operacdes serdo
auditadas dentro do sistema.

e) Gravar automaticamente “trilhas” de auditoria e registros de controle predefinidos/customizados em
todos os médulos do sistema, sem limite de tempo, de registros, bem como das operacdes realizadas.

f) Permitir a visualizacéo das tabelas e campos do sistema, seus atributos, campos chave, indices e
relacionamentos com outras tabelas do sistema, com respectivas descricdes dentro da ferramenta de
desenvolvimento (para os usuérios técnicos) e também dentro das interfaces do Sistema Integrado de Gestao
de Recursos Humanos (pelos usuarios avancados do sistema).

g) Permitir a visualizagdo das stored procedures, views e triggers associadas as tabelas do sistema,
através do ambiente de desenvolvimento (pelos usuarios técnicos).

h) Possibilitar que os usuérios avancados e técnicos, criem novos atributos numéricos e
alfanuméricos, para quaisquer tabelas do sistema, sem a necessidade de alteracdes nos objetos ou demais
componentes da estrutura do sistema, aplicando essas alteragfes diretamente em sua estrutura de dados
personalizavel, sem a necessidade de escrever os comandos em SQL para aplicar as modificagées no banco
de dados.

Trata-se de uma interagdo visual para um nivel de usuario avancado através da qual este podera
realizar pequenas customizac¢des adicionais no sistema para atender as necessidades imediatas e de pouco
impacto nas demais funcionalidades do todo.

i) Permitir que sejam associadas tabelas de validagéo de conteldo aos novos atributos definidos pelo
usuario para quaisquer tabelas do sistema.

j) Permitir a geracdo de coOpia de seguranca integral ou parcial da base de dados, com todas as
definicdes necessérias (estrutura das tabelas, formato dos dados, triggers, stored procedures, etc.) que
permitam sua reconstru¢éo noutra estrutura fisica.

Esta funcionalidade destina-se a resguardar os dados e ambiente customizados da ALEMA,
permitindo que possam ser restabelecidos rapidamente em procedimento de recuperacdo de desastres
(“Disaster Recovery”).

k) Permitir o retorno de cépia de seguranca integral ou parcial da base de dados, bem como a
recriacao da base de dados noutra estrutura fisica a partir das definigées (estrutura das tabelas, formato dos

dados, triggers, stored procedures) gravadas por ele.



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

[) Como no item anterior este requisito se enquadra nos procedimentos de “Disaster Recovery”’ que
poderdo ser aplicados nos casos de falhas graves do sistema, permitindo seu restabelecimento a condicédo
de normalidade no menor tempo possivel.

m) Permitir a criacdo automatica de uma nova estrutura de dados para o sistema, sem dados, a partir
das definicbes (estrutura das tabelas, formato dos dados, triggers, stored procedures) armazenadas, incluindo

0s objetos criados pelos usuarios e armazenados pelo sistema.

A finalidade deste procedimento consiste em permitir a criagdo de diversos ambientes, como os de
producgéo e testes por exemplo, que trabalhardo de forma independente néo interferindo entre si em suas
operacgdes e permitindo a realizag&o de testes laboratoriais de novas funcionalidades antes de sua replicacdo

para o ambiente de producéo.

n) Possibilitar, a partir da prépria ferramenta, a obten¢éo do modelo de dados do sistema, contendo
Entidades/Relacionamentos e dicionério de dados, permitindo a consulta ao modelo atualizado a qualquer
tempo.

Entenda-se por “modelo de dados” a representagao grafica e textual das tabelas, stored procedures,
triggers e views do banco de dados do sistema, incluindo sua representagéo através do diagrama de entidade
e relacionamentos (DER) para facilitar sua analise.

0) Possibilitar a pesquisa e alteracdo de contetdo dos dados do sistema através da execucéo de
comandos em linguagem SQL. Isso devera ser viabilizado através de interface grafica simples que permite a
digitacéo de cddigos na linguagem SQL (“Structured Query Language”) e a visualizagéo de resultados em
“datagrids” com a possibilidade de exportagdo de dados.

p) Garantir a preservacéo de forma automética dos objetos, campos e tabelas criados pelos usuérios
quando da migracdo do sistema para novas versdes ou da aplicagdo de pacotes (“patches”) de atualizagéao
fornecidos pela empresa fabricante dos softwares.

Aqui estamos falando novamente na divisdo em camadas onde o “core” ou coragédo do sistema
representa as camadas mais baixas, de tal forma que a aplicacdo de atualiza¢des ou substituicdo desse core
ndo ocasione maiores impactos nas camadas superiores do sistema, onde se encontram as customizacoes,
parametrizacdes e novas constru¢des de atributos definidas pelos usuarios. Trata-se de pratica comum no
mercado e que resguarda o usuério final (ALEMA) dos custos de manutencao oriundos dessas atualizacdes.

g) Dispor de telas, menus de navegacao, relatérios, documentagéo e demais interfaces de usuario
em idioma portugués da forma como é falado no Brasil.

Trata-se das customizac¢des ou configuragfes regionais que o sistema deve contemplar, de forma
nativa em sua plataforma, ou através de pacotes (“patches”) de linguagem aplicados ao sistema no idioma
Portugués Brasil (pt-BR).

r) Possuir ferramenta de criagdo de Relatorios que utilize os dados diretamente das tabelas do sistema

sem a necessidade de criacdo de uma base de dados paralela.
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s) A ferramenta de geracéo de relatérios e extracéo de informacdes devera possuir interface grafica,
ser amigavel, de facil utilizacéo e que possa ser utilizada por usuarios leigos em informatica.

t) Na interface de geracdo de relatérios devem existir filtros intercambiaveis e uma ferramenta de
visual para permitir a construcao e utilizacdo de férmulas matematicas, totalizadores de campos de dados,
formatacao de layouts, consultas e extracdo de informacdes em relatérios.

u) Permitir que o usuario defina os critérios de selecéo e classificacdo das informacdes constantes de
cada relatorio, e que essas opcdes de filtro e classificacdo fiquem disponiveis na tela de entrada do relatério
para que o usuario possa escolhé-las no momento da geracdo do relatério.

v) Permitir a criacdo de interfaces para os relatérios contendo filtros e dados relevantes para que o
usuério informe no momento da execucao do relatério. Possibilitar ainda a inclusdo de mensagens de texto
personalizadas explicando esses campos disponiveis para 0s usuarios.

w) Permitir a definicdo e formatacéo de gréficos relativos as informagdes de cada relatério.

x) Permitir a criagcdo de relatérios com quebras por grupos em varios niveis.

y) Os relatérios devem ter acesso e poder utilizar conteddo de qualquer tabela do sistema, inclusive
0s campos e tabelas criados pelos usuarios como atributos personalizados.

z) Os relatérios gerados pelo sistema devem permitir sua gravacdo para impressdo posterior. O
sistema deve permitir a gravacdo dos relatérios gerados no minimo nos formatos HTML e PDF (Adobe
Reader).

aa) Contemplar integracdo com componente SMTP (interno ou externo) para permitir o envio de
relatorios por e-mail a partir da ferramenta de visualizacao de relatérios ou de forma pré-agendada no sistema
de envios com a possibilidade do uso de recursividade, ou seja, 0 agendamento de envio de um determinado
relatério com configuragdes predefinidas em intervalos regulares de tempo (exemplo. a cada 30 dias).

ab) Possuir ferramenta de criacdo de Telas de Entrada de Dados compativeis com Microsoft Windows
(por tratar-se do ambiente operacional padrdo no parque de informética da ALEMA) e em interface WEB (via
browser de internet) com valida¢do do contetdo dos campos para utilizar diretamente das tabelas do sistema
(inclusive dos campos eventualmente criados por usuarios) sem a necessidade de criagdo de uma base de
dados paralela.

Nos casos das interfaces web, deve-se utilizar webservice (camada intermediaria entre o banco de
dados e a web) ou outra tecnologia similar, pelos motivos de seguranca da informagdo conhecidos através
das melhores praticas, garantindo a inviolabilidade dos sistemas internos da ALEMA.

ac) Disponibilizar ferramenta para criar rotinas de Importacdo e Exportacdo de Dados, e utilizar
diretamente as tabelas do sistema para gravacgao e leitura, sem a necessidade de criacdo de uma base de
dados paralela.

ad) A ferramenta de importagcdo deve permitir a inclus@o/exibi¢cdo de criticas e mensagens de erro,
gerando um LOG do processo de importagéo ou exportacao realizado, evitando a geracao de dados invalidos

ou inconsistentes.
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ae) Possuir ferramenta para promover a integracdo com outros sistemas, de uso da equipe de TI
interna, com interface grafica amigavel e de facil utilizagdo, que permita a configuragdo e definicdo de quais
dados serao integrados bem como a programacéo da periodicidade de sua execucao.

af) As rotinas de importacao/integracdo devem gravar LOG das integracdes realizadas e enviar
automaticamente e-mail para o responsavel no caso de ocorréncia de erros no processo de integracéo entre
0s sistemas.

ag) Permitir que os dados armazenados sejam facilmente acessados por outras aplicacdes, com base
nos recursos de hardware e software disponiveis. Oferecendo mecanismos de controle que garantam a
integridade dos dados em ambientes de somente leitura.

ah) Permitir a integragcéo direta com outros sistemas existentes na ALEMA, enviando e recebendo
dados. Como por exemplo, ressalta-se a possibilidade de integracdo com outras interfaces internas como as
existentes no SIGEF(Sistema Financeiro e Contabil do Estado do Maranh&o).

ai) Possibilitar o desenvolvimento de novas fungdes especificas, integradas ao sistema e que estas
novas fungdes possam ser ativadas a partir dos “menus” do préprio sistema, da mesma forma como ocorre
com as fungBes nativas. Importante salientar que o uso dessas novas funcionalidades também deve ser
administravel pelo sistema de permiss@es individuais ou dos grupos.

aj) Permitir o armazenamento de dados relativo a eventos ocorridos anteriormente a data de
implementacéo do sistema, o que equivale a dizer que no sistema devem estar contempladas as importagdes
de todos os dados histéricos disponiveis nos sistemas legados da ALEMA para cada divisdo funcional
implementada.

ak) Permitir que todas as validacbes e checagens de consisténcia de informacbes inseridas
manualmente através das interfaces e formularios do sistema sejam feitas imediatamente (antes de serem
gravadas no banco de dados) contemplando a exibicdo de mensagens que apontem 0s respectivos erros
encontrados, no idioma portugués conforme falado no Brasil (PT-br), para que possam ser tratados pelo
usuario em tempo real de operacéo. Isso vale para todas as telas e interfaces do sistema que dependam de
alguma interagdo por parte dos usuarios.

al) Validar automaticamente o digito verificador de PIS, PASEP, CPF, CNPJ e outros identificadores
publicamente conhecidos nos diversos pontos do sistema onde estas informagfes sejam tratadas.

am) Aderir absolutamente a todas as legislagGes federais, estaduais e municipais, exigindo-se da
CONTRATADA o compromisso de imediata adequac¢éo as mudancas impostas pelo novo texto legal, quando
ocorrerem.

am) Permitir a criagcdo/desenvolvimento, pelo pessoal de Tl interno da ALEMA, de interfaces para
insercdo e exibicdo de dados via web, integrados diretamente ao banco de dados principal da aplicagéo por
mecanismo de controle que resguarde a integridade e inviolabilidade dos dados.

ao) Possibilitar a disponibilizagdo de informacgdes/resultados em interface web customizavel inserida
nos diversos sites e portais mantidos pela ALEMA, como no caso especifico do portal de transparéncia onde

devem aparecer dados sobre lancamentos contébeis, contratos, licitacGes e fornecedores.
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7. VISTORIA TECNICA

7.1. Considerando a complexidade e as peculiaridades para customizacdo da Solucdo, a
CONTRATADA podera realizar uma vistoria técnica, em conformidade com o art. 30, inciso Ill da Lei 8.666/93.
Feita a vistoria, ndo declarar desconhecimento como elemento impeditivo da formulacdo da proposta ou do
cumprimento do contrato, haja vista que tal vistoria proporcionara a licitante dimensionar 0s custos com
precisdo e tomar conhecimento das caracteristicas e necessidades especificas da ALEMA, bem como
levantar melhor o tempo para adequacdo da Solucdo para atender as necessidades exigidas no Termo de
Referéncia.

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte a publicagéo do Aviso do Edital da licitagcao
estendendo-se até o dia Gtil anterior & data da Sessao Publica de abertura do certame, determinada no
predmbulo do edital.

7.3. O interessado para realizar a vistoria devera proceder a prévio agendamento na Diretoria de
Tecnologia da Informacdao, localizado no 1° andar do prédio sede da ALEMA no horéario de expediente das 8
horas as 18 horas, pelos telefones (98) 3269-3780/ 3781 / 3782 ou contatar com a Comissdo Permanente de
Licitacdo pelos telefones (98) 3269-3737 / 3738.

7.4. A CONTRATADA pode optar por ndo efetuar a vistoria técnica nas dependéncias da ALEMA,

mas devera apresentar uma Declaracao de Responsabilidade.

8. MIGRACAO DE DADOS E POPULAGCAO DE TABELAS

O processo de importacdo de dados e populacdo das tabelas do novo sistema pressupde a
existéncia de atividade preliminar de mapeamento das informa¢des contidas nos sistemas legados da
ALEMA, atividade essa que deverd ser realizada em conjunto e sob orientagdo da CONTRATADA de maneira
a possibilitar a realiza¢@o da carga inicial do sistema para continuidade das atividades que estes, 0s sistemas

legados, ora realizam.
8.1. Importacéo de dados dos sistemas legados

Todo o processo de importagdo e carga inicial sera de responsabilidade da CONTRATADA, que
devera providenciar o tratamento desses dados fornecidos pela ALEMA junto com a empresa do sistema
legado atualmente em uso em planilha eletrénica (formato xIs, csv, txt ou similar) ou através da ferramenta

para migracao direta da Base de Dados

Na existéncia de lacunas e/ou necessidades adicionais originadas pelo novo sistema, essas
pendéncias devem ser tratadas e serdo de total responsabilidade da CONTRATADA, que deve providenciar
para que todo o mapeamento do esforgo necessério para esse fim esteja contido em sua proposta comercial,

servindo a presente tabela apenas como referéncia para essa atividade.

8.1.1. Cargade dados Iniciais
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Esta etapa consiste em desenvolvimento de programa para a migracdo dos dados, hoje
existentes na ALEMA, para o ambiente de desenvolvimento e producéo.

Para o efetivo desenvolvimento desta etapa é necessario a atencao aos seguintes itens:

e Definicao de um formato de arquivos que servirdo de base para a Carga dos Dados Iniciais,
com a anuéncia e validacao da equipe da Tl da ALEMA.

e Desenvolvimento de programa para a migracdo de dados a partir do formato definido.

e Fornecimento dos dados a carregar através das planilhas definidas. Estes dados seréo de
responsabilidade dos usuéarios chave da ALEMA e a efetiva manipulacdo, adequacéo e
migracao dos dados sera de responsabilidade da empresa a ser CONTRATADA.

e A validacdo dos dados e saldos iniciais, apos migrados pela empresa CONTRATADA para
os ambientes de desenvolvimento e producéo, serd de responsabilidade da equipe de TI
ALEMA que realizara essa atividade em conjunto com as respectivas areas de negdcio com

as quais estes estejam vinculados.

8.1.2. Interfaces de importacédo de dados

N&o obstante a tarefa de importacdo de dados dos sistemas legados imputada a
CONTRATADA, esta devera providenciar para que seja disponibilizada uma interface amigavel
(preferencialmente web) através da qual a prépria ALEMA possa realizar atividades de importagédo
e/ou exportacdo de dados futuras, os corrigidos e os criticados pelo sistema, de forma a garantir sua
integridade. Trata-se de um subterfigio necessério a aquisicdo de dados de outras fontes nao
mapeadas e que possibilite, através da definicdo de mascaras customizaveis, a importacdo para as
tabelas temporarias da Solugao implantada.

Essa interface deverd possibilitar que os usuérios chave da ALEMA que receberdo o
treinamento avancado no sistema, em conjunto com a &rea de tecnologia da informacéo, realizem
novas customizac¢des para integracdo com novos sistemas que venham a ser incorporados ao

portfélio da ALEMA futuramente, sem a necessidade de recorrer ao auxilio de consultoria externa.

Vislumbra-se que essa interface deva possibilitar o trabalho com arquivos de dados nos
formatos xml, xIs, mdb e csv nativamente. A opcéo pela utilizagdo de outros formatos pode estar
contemplada na ferramenta visando a integracdo com outros softwares e/ou sistemas ERP de

mercado, ndo sendo, porém, um requisito essencial neste primeiro momento.

Preferencialmente, a ferramenta de desenvolvimento sobre a qual a contextualizacdo da
Solugéo foi construida, deve oferecer condicBes para que essa interface seja adequada a outras

necessidades por qualquer profissional treinado para esse fim, seja através de recursos internos da
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ALEMA, ou através de profissional e/ou empresa futuramente CONTRATADA no mercado para esse

fim.

9. ETAPAS DE IMPLANTACAO/CRONOGRAMA

As etapas para integralizacédo do projeto seréo:

a)
b)
<)
d)
e)
f)
9)
h)

Definicdo de equipes;

Elaboracéo de plano de implantacéo;

Montagem e aprovagéo do cronograma de atividades;

Instalacdo dos sistemas que compdem o ambiente de desenvolvimento e infraestrutura;
Levantamento de requisitos e entrega de documentacdes relacionadas a atividade;
Parametrizacédo e Customizagéo do sistema;

Testes;

Definicdo de requisitos de seguranca;

ValidagBes dos processos;

Capacitacdo dos envolvidos;

Importacdo de dados e populagéo das tabelas do sistema;

Execucdo paralela (testes funcionais);

Oficializagao do sistema (“go-live” — lavratura de termo de recebimento provisorio);
Acompanhamento de uso do sistema apos entrada em producéo;

Entrega final do projeto (emisséo do termo de recebimento definitivo pela ALEMA).

10. CAPACITACAO e DOCUMENTACAO

Esta etapa consiste em capacitar os usuérios da ALEMA, na utilizagdo dos modulos e funcionalidades

do Sistema Integrado de Gestédo de Recursos Humanos, seguindo o escopo do presente projeto.

10.1. Sobre a documentacdo a ser entregue

O sistema oferecido deve conter no minimo a seguinte documentacgédo, em papel e meio eletrénico, e

escrito no idioma portugués:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Manual de instalacéo,

Manual técnico,

Manual de implantacgéo,

Manual de referéncia,

Manuais de liberacdo de versao

Apostilas de treinamento.
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O manual técnico deve incluir a documentacéo da base de dados do sistema. E toda documentacao
fornecida em papel devera ser impressa em papel de boa qualidade e estar encadernada. Todos os manuais
que forem fornecidos em papel deverdo contemplar no minimo 3 cépias de cada.

A cada liberacdo de nova verséo do sistema a CONTRATADA devera entregar, adicionalmente as
midias de produtos, documentacédo que identifique claramente no minimo os seguintes itens: descricdo das
funcionalidades incluidas e/ou alteradas e/ou excluidas, roteiro para instalacdo e migracdo para a nova

versdo, arquivos fisicos e l6gicos modificados e objetos incluidos, alterados e excluidos.

Toda a documentacgédo fornecida relativa ao sistema aplicativo objeto desta licitagdo deve estar no

idioma portugués.

A documentacgdo deve possuir manual descritivo das fun¢des do sistema (manual de referéncia)
que, além de ser entregue em versao impressa, seja entregue na versao eletrbnica e possa ser acessado
pelos usuarios através do préprio sistema mostrando o capitulo do manual relativo a fungdo em que o usuario

se encontra posicionado no momento da ativacdo do manual.

10.2. Sobre os treinamentos

A CONTRATADA devera prover o treinamento adequado a utilizacdo de cada um dos mddulos e
sistemas implantados, de tal forma que os usuarios chave e demais usuérios comuns possam ter fluéncia na

utiliza¢é@o de todas as funcionalidades do sistema colocado em produg&o.

N&o sendo possivel precisar a quantidade de horas necessérias para realizagdo desses treinamentos,
fica estabelecido que o prazo maximo para se atingir a meta estabelecida deve estar contido no periodo de

acompanhamento pds-implantagdo de 8 semanas.

Durante todo o periodo de implantagao devera ocorrer o treinamento “hands on” das equipes técnicas
de Tl da ALEMA, de tal forma que a transferéncia de conhecimento possa ocorrer de forma fluida e possibilite
a capacitacdo da ALEMA para compreensdo de todas as nuances do sistema implementado, incluindo as
customizacbes e parametrizacdes que ndo facam parte nativamente do sistema. Quanto ao ambiente de
desenvolvimento, fica estabelecido que a CONTRATADA devera fornecer, em entidade devidamente
certificada pela fabricante do software, os treinamentos de certificagcdo necesséarios a qualificacdo de 03
analistas da area de Tl da ALEMA, que lhes garanta, no minimo, uma compreensao global da ferramenta
utilizada e do modelo de dados adotado, um nivel de codificagdo basico na linguagem proprietaria, de seus
mecanismos de integracao através do banco de dados unificado, dos processos de trabalho nos padrdes
estabelecidos pela ferramenta para integracdo entre as plataformas de cliente, servidor e webservice, dos
procedimentos para instalacdo, configuragdo, customizacao, recuperacao e disaster recovery nos padrdes do

ambiente de desenvolvimento da ferramenta fornecida.
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Os treinamentos da equipe técnica deverdo ser agendados pela ALEMA diretamente com a entidade
escolhida pela CONTRATADA para esse fim, de forma a compatibilizar sua disponibilidade com as ofertas de
turmas da referida entidade. A carga horaria minima de tais treinamentos técnicos sera de 40 horas e deve
ser compativel com a aquisicdo dos conhecimentos elencados acima, necessarios para criacdo de novas
funcionalidades e/ou customizacdo das ja existentes no ambiente de desenvolvimento da ferramenta de

Gestéo integrada de Recursos Humanos fornecida.

11. INSTALAGAO DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Esta etapa consiste em realizar a instalacdo técnica do Sistema Integrado de Gestdo de Recursos
Humanos no Data Center da ALEMA. A empresa a ser CONTRATADA executard o desenvolvimento e a

instalacdo das solugbes em ambientes de homologacéo e de produgéo.

12. CRIACAO DOS PERFIS DE ACESSO

Quando da criacdo dos perfis de acesso do Sistema Integrado de Gestéo de Recursos Humanos para
os funcionarios da ALEMA, os mesmos deveréao estar de acordo com a funcdo a ser desempenhada por estes
usuarios. A definicdo destas fungBes e seus respectivos perfis serdo de responsabilidade das Diretorias de
Recursos Humanos e de Tecnologia da Informacdo, com o suporte técnico-funcional da empresa
CONTRATADA.

A implementagédo destes perfis nos ambientes de homologacéo e producgédo sera de responsabilidade
da equipe da ALEMA com o suporte técnico-funcional da empresa CONTRATADA.

A homologagéo destes perfis nos ambientes de Desenvolvimento, Qualidade e Producgéo do Sistema
Integrado de Gestdo de Recursos Humanos sera de responsabilidade das Diretorias de Recursos Humanos
e de Tecnologia da Informagéo ALEMA.

13. TESTES PONTUAIS

Consiste em testar todas as funcionalidades do sistema, de forma unitaria, no ambiente de
homologacao do Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos e sera de responsabilidade da empresa
CONTRATADA que devera providenciar a elaboracao de um roteiro de testes necessario a essa validagao

em conjunto com a ALEMA.
14. TESTES GLOBAIS
Consiste em testar todas as funcionalidades do sistema de forma integrada, ou seja, certificando-se

de atestar o funcionamento dos “workflows” no ambiente de homologagédo do Sistema Integrado de Gestao

de Recursos Humanos e sera de responsabilidade da empresa CONTRATADA. Esta atividade também
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devera ser precedida da elaboracéo de um roteiro de testes elaborado pela CONTRATADA, em conjunto com
a ALEMA.

15. ACOMPANHAMENTO DA ENTRADA EM PRODUGAO

Consiste em acompanhar a entrada em producdo do Sistema Integrado de Gestdo de Recursos
Humanos no ambiente de producdo da ALEMA, com a finalidade de garantir que qualquer duvida seja
atendida imediatamente e que qualquer falha que venha eventualmente a se apresentar seja sanada com a
maior agilidade possivel. Esta atividade da empresa CONTRATADA deverd ocorrer por, no minimo, 8
semanas apoés a oficializagdo do sistema em produgéo (“go-live”), periodo durante o qual deverdo ser

ministrados os treinamentos dos usuarios chave e demais usuarios do sistema.

Na eventual necessidade de correcbes de falhas que forem detectadas pela ALEMA, os periodos
necessérios a execucao e implementacdo de suas corre¢Bes serd debitado desse periodo, ou seja, sera
contabilizado em dias Uteis que deverdo ser acrescidos ao final do periodo inicialmente programado como
compensagao.

Exemplo: ApGs a oficializagdo do sistema, foi detectada uma falha na geracéo de relatdrios contabeis.
A ALEMA formalizard essa irregularidade através de notificacdo oficial a CONTRATADA (devera compor a
documentacéo final do sistema). Para correcdo do problema relatado a ALEMA demandou 05 dias corridos
apos o recebimento da notificagdo. Assim sendo, ao término do periodo de 8 semanas estimado serao
computados 05 dias Uteis adicionais como compensacao para conclusao desta Ultima etapa do projeto, antes
de sua homologacéo.

16. MANUTENCAO E SUPORTE

Consiste em dar o suporte necessario aos usudrios da ALEMA, a partir do dia emissao do termo de
aceite, ou homologacéo, do Sistema Integrado de Gestdo de Recursos Humanos, pelo periodo de até 24

meses.

A CONTRATADA também devera fornecer suporte aos usuéarios da ALEMA nos dois primeiros

fechamentos mensais e no primeiro fechamento anual que deveréo ocorrer nas instalacdes da ALEMA.

16.1. Acordo de Niveis de Servico (ANS)

Para garantir o pleno atendimento das necessidades da ALEMA, a CONTRATADA devera garantir o
funcionamento dos sistemas fornecidos em conformidade com os niveis de servico e classificacdo de

ocorréncias descritos abaixo:
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e Emergencial: nivel classificado como critico ao funcionamento do Sistema Integrado de Gestéo de
Recursos Humanos e ao desenvolvimento das atividades da ALEMA, caracterizado por falhas que
impactam em alto risco aos negécios. Prazo de atendimento: em até 06 (seis) horas corridas apés a

comunicacao formal do incidente;

e Prioritario: nivel classificado como importante ao funcionamento do Sistema Integrado de Gestéo de
Recursos Humanos, mas sem comprometer imediatamente a atividade da ALEMA, caracterizado por
parametrizacdes do sistema e outras mudangas necessérias para adequacdes de novas
necessidades. Prazo de atendimento: em até 96 (noventa e seis) horas corridas ap6s a comunicacao

formal do incidente;

e Normal: nivel classificado como normal que ndo compromete o funcionamento do Sistema Integrado
de Gestdo de Recursos Humanos nem das atividades da ALEMA, caracterizado por altera¢des de
layout, atualizacdo de versdes, backup. Prazo de atendimento: em até 07 (sete) dias Uteis apds a

comunicacao formal do incidente.

A comunicagéo dos incidentes entre a ALEMA e a CONTRATADA se dard por meio de correio

eletrdnico (e-mail) e deverd ser feito pelo responsavel pela Diretoria de Tecnologia — DTl da ALEMA.

O ndo cumprimento do ANS (Acordo de Niveis de Servico) por parte da CONTRATADA acarretara

punic¢des definidas pelo contrato.

17. QUALIFICAGCAO TECNICA

Comprovacgdo de aptiddo para desempenho de atividade, por intermédio de, pelo menos, 1(um)
Atestado fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, emitido em papel timbrado do
atestante, constando o cargo e o nome legivel do signatario, bem como os respectivos n°s de telefone de
contato, para uma eventual consulta; comprovando-se que a licitante ja tenha prestado servicos compativeis
com o objeto desta licitagdo, ou seja, que a licitante ja tenha prestado servigos de licenciamento, implantagéo,

manutencéo e suporte de sistema integrado de gestdo de Recursos Humanos.

18. OBRIGACOES DA CONTRATADA

18.1. Executar o objeto contratado no prazo de 180 dias a contar do recebimento da Ordem de Servico e
em conformidade com as exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, responsabilizando-se pela
garantia legal durante a vigéncia do contrato.

18.2. Prestar a ALEMA, sempre que necessario, esclarecimentos sobre os servicos prestados, fornecendo

toda e qualquer orientacao necesséria para a perfeita utilizacdo dos mesmos.
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18.3. Manter, durante a execuc¢do do contrato, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas e
apresentar, juntamente com a fatura, as provas de quitacdo com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal
do seu domicilio ou de sua sede, os Comprovantes de Regularidade do FGTS e CND do INSS, além de
outros documentos que se fizerem necessarios para a comprovacdo de cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, fiscais e previdenciarias e certiddao de quitacdo de débitos com a CAEMA, esta Ultima para
empresa do Maranhé&o.

18.4. Responder, independentemente da fiscalizacdo e do acompanhamento pela CONTRATANTE, por
guaisquer danos pessoais e/ou materiais causados, direta ou indiretamente, a ALEMA, ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execug¢do dos servicos objeto do Contrato.

18.5. Responsabilizar-se, integralmente, pelo objeto da contratacdo, nos termos da legislagdo vigente,
prestando-os de acordo com as especificacdes e 0s prazos constantes deste Termo de Referéncia.

18.6. Designar, dentre os funcionérios destacados para a prestacdo de servigos, aquele(s) que agira(ao)
como preposto(s), apto(s) a representar a CONTRATADA, com poderes suficientes para prestar e receber
esclarecimentos.

18.7. Instruir seus profissionais envolvidos na execucdo do objeto contratado quanto a necessidade de
acatar as orientagfes do representante da CONTRATANTE;

18.8. Fornecer todos os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), e coletivos quando for o caso, aos
seus empregados alocados na execucéo do objeto do contrato, fiscalizando o uso.

18.9. Designar para a execuc¢ao dos servigcos somente profissionais tecnicamente qualificados, nos termos
da legislagdo vigente, prestando-lhes socorro e assisténcia, as suas expensas, em caso de acidente ou
sinistro;

18.10. Nao armazenar os produtos, equipamentos, ferramentas e instrumentos nas instalacdes da
CONTRATANTE;

18.11. A CONTRATADA obriga-se a retirar, as suas expensas, todo e qualquer material resultante da
execucao do contrato, devendo, ainda, repor os locais, moéveis e objetos que tenha movimentado na forma
€como 0s encontrou.

18.12. E vedado, 8 CONTRATADA, transferir, no todo ou em parte, as obrigacdes do presente contrato.
18.13. Comunicar a Contratante, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, quaisquer altera¢gfes havidas
no contrato social, durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como apresentar os documentos
comprobatorios da nova situagéo.

18.14. Arcar com todos os 6nus referentes a salarios, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios,
seguros, uniformes, instrumentos, materiais e equipamentos concernentes a execuc¢ao dos servicos, além
dos impostos, taxas e seguros, devendo apresentar, sempre que solicitada pela Contratante, a
documentacéo comprobatéria dos recolhimentos devidos.

18.15. Arcar com os dnus de indenizar todo e qualquer dano material ou pessoal que possa advir, direta ou
indiretamente, a Contratante ou a terceiros, do exercicio de sua atividade, ficando obrigada a promover o

ressarcimento a precos atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados da ocorréncia do fato
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danoso, de forma, que o ndo ressarcimento legitimara o desconto do valor respectivo dos créditos a que
porventura tenha direito junto a Contratante.

18.16. Acatar as decis@es e observacdes feitas pela Contratante, relativamente a execucao dos servicos e
prestar os esclarecimentos, quando solicitados pela Contratante, atendendo de imediato as reclamacdes;
18.17. Nao transferir a outrem, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, qualquer dano causado pelos
seus funcionarios ou subcontratados.

18.18. Manter seu pessoal devidamente uniformizado e identificado, bem como substituir dentro de 48h,
mediante solicitacdo, qualquer empregado ou preposto cuja conduta seja julgada inconveniente ou
insatisfatoria pelo gestor do contrato.

18.19. Levar imediatamente ao conhecimento do Contratante qualquer fato extraordinario ou anormal que
ocorra durante a execucdo dos servicos, com a indicacdo das medidas a serem adotadas, visando a
imediata reparacéo do fato ocorrido.

18.20. Diligenciar para que seus empregados tratem os servidores e prestadores de servi¢cos da Contratante
com atencao e urbanidade.

18.21. Manter em perfeito estado ou reconstituir imediatamente todas as instalagées que forem prejudicadas
em decorréncia da realizacdo dos trabalhos, realizando-se, inclusive, limpezas periddicas e ao final da
prestacdo dos servicos, com materiais adequados, a fim de deixar os locais prontos para utilizacao.

18.22. Cumprir rigorosamente o cronograma de execucgao anexo;

18.23. Realizar a prestagéo do servico sem prejuizo das atividades normais da ALEMA;

18.24. Fornecer equipamentos de protecdo individual aos servidores publicos da ALEMA que estiverem
acompanhando a execucao dos servigos.

18.25. A CONTRATADA deveréa prover, toda e qualquer atualizacéo pertinente aos produtos de software
durante a vigéncia do contrato. Para fins desta especificacdo técnica, entende-se como atualizacdo o
provimento de toda e qualquer evolugéo, incluindo-se: patches, fixes, correcdes, updates, services pack;
novas releases, builds e funcionalidades; e o provimento de upgrades englobando, inclusive, versbes nao
sucessivas, caso a disponibilizagéo de tais versdes ocorra durante o periodo da vigéncia do contrato;

19. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
19.1. Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os trabalhos objetos do Contrato.
Permitir acesso ao local de realizagdo dos servicos somente a funcionarios constantes do rol apresentado
pela Contratada.
19.2. Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa desempenhar os seus servigos dentro
das normas vigentes.
19.3. Supervisionar a execucdo dos servicos, promovendo o acompanhamento e a fiscalizacdo sob os
aspectos quantitativos e qualitativos.
19.4. Fornecer a Contratada o nome dos funcionarios da Contratante que irdo acompanhar os servigos e

fiscalizar a execucdo do Contrato.
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19.5. Comunicar prontamente a Contratada sobre qualquer anormalidade evidenciada na execucao do
contrato para a devida corre¢éo e/ou adequacéo.

19.6. Notificar a Contratada, por escrito, sobre multas, penalidades e quaisquer outros débitos de sua
responsabilidade, garantido o contraditério e a ampla defesa.

19.7. Atestar a execucédo dos servicos e receber a fatura correspondente, quando apresentada na forma
estabelecida no contrato.

19.8. Exercer a fiscalizacdo dos servicos por meio de servidor especialmente designado para esse fim,
Gestor de Contrato, na forma prevista na Lei n° 8.666/93 e altera¢cdes e Resolu¢cdo Administrativa n°
955/2018, procedendo ao atesto da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is)s/fatura(s), com as ressalvas e/ou
glosas que se fizerem necessarias. O Gestor anotarq todas as ocorréncias que meregcam registro,
relacionadas com a execuc¢do dos servicos, determinando o que for necessério a regularizacédo das faltas
ou defeitos observados.

19.9. Pagar o valor da Ordem de Servico em moeda corrente nacional, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias
contados do recebimento expresso pela Contratante, mediante apresentagdo da Fatura/Nota Fiscal e
documento de recebimento definitivo, devidamente atestados pelo Gestor do Contrato.

19.10. Em caso de irregularidade na emissédo dos documentos fiscais, 0 prazo de pagamento sera contado

a partir da sua reapresentacdo, devidamente regularizados.

19.11. Ocorrendo atraso no pagamento por culpa da ALEMA, o valor podera ser atualizado monetariamente
até a data de sua liquidagéo, observada a variagdo da SELIC, calculada taxa pro-rata dia.
19.12. Somente serdo pagos os servicos devidamente realizados mediante ateste, conforme cronograma

de desembolso.

20. DAS SANCOES
20.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520, de 2002, a

Contratada que:
20.1.1. Inexecucdo total ou parcialmente qualquer das obrigagc6es
assumidas em decorréncia da contratagéo;
20.1.2. Ensejar o retardamento da execucéo do objeto;
20.1.3. Fraudar na execucao do contrato;
20.1.4. Comportar-se de modo iniddneo;
20.1.5. Cometer fraude fiscal;

20.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita, sem

prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
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20.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nado acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

20.2.2. Multa moratéria de 0,5 % por cento por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 dias;

20.2.3. Multa compensatéria de 1,0 % (um por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto;

20.2.4. Em caso de inexecug¢do parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem

acima, sera aplicada de forma proporcional & obrigag&o inadimplida;

20.2.5. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois

anos;
20.2.6. Impedimento de licitar e contratar com a Administra¢éo Publica pelo prazo de até cinco anos;

20.2.7. Declaracgédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir

a Contratante pelos prejuizos causados;

20.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as empresas ou

profissionais que:

20.3.1 Tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no

recolhimento de quaisquer tributos;
20.3.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

20.3.3 Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

20.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei
n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.
20.5. A autoridade competente, na aplicagcao das sangfes, levard em consideracao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o
principio da proporcionalidade.

21. VIGENCIA DO CONTRATO

Diante da natureza da contratacdo, a vigéncia contratual sera de 30 (trinta) meses, considerando 6
meses para Implantacdo da solugdo e 24 meses de Servicos de Suporte técnico/ atualizacdo, a contar da

data da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado na forma da Lei 8666/93 e suas demais alteragdes.
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22. CRONOGRAMA E CONDICOES DE PAGAMENTO

22.1. O pagamento sera realizado de acordo com modelo de cronograma abaixo pela aquisicdo dos

Licencas perpétuas de uso e prestacdo dos servicos de implantacdo e treinamentos:

Item Descricao Und. Qtde Valor Valor
Unitario(R$) Total(R$)

1 Licencas de uso de softwares

1.1 Licencas perpétuas de uso de | Funcionarios 3000

software

2 Servicos de Implantacao, Customizacédo e Migragcéo da Base de Dados do Sistema Legado

2.1 Implantacéo da Solucéo Unit 1

3 Treinamentos

3.1 Usuéario Final Pessoas 50
3.2 Usuario Master Pessoas
3.3 Equipe Técnica Pessoas

4 Servicos de Suporte técnico e atualizagcéo

4.1 Servigo Técnico de Manutencao Meses Até 24

5 Customizacdes

5.1 | Banco de Horas Hora 500

22.2. O valor apresentado no item 4. seré feito para pagamentos mensais e consecutivos, a partir da
entrega oficial da solucdo no ambiente de producdo, condicionados ao perfeito funcionamento de todo o
sistema, incluindo o resultado positivo dos testes das informacdes enviadas através do sistema de mensageria

do eSaocial, pelo médulo especifico do sistema,;

22.3. A fatura relativa aos itens 1.1, 2.1 e 3 sdo para pagamentos a vista ou parcelados em até 6
meses, apods a realizagdo dos Servigos de Implantagdo, Customizacdo e Migragcdo da base de dados do
sistema atual para o novo sistema e conclusao de todos os treinamentos para os Usudrios finais, masters e
Equipe Técnica da ALEMA, condicionados ao perfeito funcionamento de todo o sistema, incluindo o resultado
positivo dos testes das informacdes enviadas através do sistema de mensageria do eSocial, pelo médulo

especifico do sistema;

22.4. O Pagamento de fatura relativa ao item 5 esta condicionado a alguma nova demanda de
modificacao do Sistema apos o recebimento definitivo e que seja identificada e solicitada pela ALEMA, sendo
que a quantidade de horas devera ser analisada e aprovada pelo gestor do contrato junto com a equipe

técnica da ALEMA. sera para pagamento a vista, apés a conclusao dos Servicos de Customizacao solicitado;
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22.5. Os pagamentos estéo condicionados a apresentacéo por parte da CONTRATADA, das certiddes
de regularidade juridica e fiscal, notas fiscais, ordens de servico e relatérios em cada caso, devidamente

atestados pelo fiscal do contrato;

22.6. Os valores deste contrato poder&o ser reajustados ou corrigidos monetariamente conforme

previséo legal.

23. UNIDADE RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA E PELA
FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO OBJETO.

23.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado por Carlos Eduardo Fernandes Maciel (Assessor
Parlamentar - DTI) e serd assinado pelo Diretor de Tecnologia da Informacéo e pelo Diretor de Recursos
Humanos com aprovacéo do Diretoria Geral consoante dispde a Resolu¢cdo Administrativa n°. 955/2018, da
Mesa Diretora da Assembleia.

23.2. A fiscalizacdo do presente objeto serd feita pela por meio de seu gestor a ser designado
oportunamente.

23.3. Nos termos da Resolugdo Administrativa no. 955/2018 submetemos o presente Termo de Referéncia

a aprovacéo do Senhor Diretor Geral da Assembleia Legislativa do Maranh&o.

Séao Luis, 18 de novembro de 2019

Eduardo Pinheiro Ribeiro

Diretor de Recursos Humanos

Paulo Marcelus Castro Silva Carlos Eduardo F. Maciel
Diretor de Tecnologia da Informacéo Assessor Parlamentar

Vistos os autos, no uso de minhas atribui¢cfes, aprovo o presente Termo de Referéncia.

Valney de Freitas Pereira

Diretor Geral
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ANEXO Il = MINUTA DO CONTRATO
TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGCOS N°

........ l..., QUE FAZEM ENTRE SI A ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO MARANHAO E A EMPRESA

A Assembleia Legislativa do Maranhdo, com sede no Sitio do Rangedor, S/N, Calhau, na cidade de S&o
Luis/MA, inscrito(a) no CNPJ sob o0 n° 05.294.848/0001-94, neste ato representado(a) pelo(a) pelo seu

Presidente, Dep. , inscrito(a) no CPF n° , portador(a) da Carteira de
Identidade  n° , doravante denominada CONTRATANTE, e o(a)

inscrito(@ no CNPJMF sob 0 n° i, , sediado(a) na
................................... , €M .ovevvvvivvvveeenennnnnnn.. doravante designada CONTRATADA, neste ato representada
pelo(@) Sr.(a) ....cccccevvvrnnnns , portador(a) da Carteira de Identidade n° ................. , expedida pela (0)
.................. , € CPF n® ............eeeeneeeeen, tendo em vista 0 que consta no Processo n® 4005/2019 e em

observancia as disposicdes da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002
e Resolugdo Administrativa N° 955/2018, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregado n°® 20/2020 mediante as cldusulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a aquisicdo de uma solucdo integrada de gestdo de recursos
humanos, incluindo licenga perpétua de uso de software, servicos de implantacdo, instalacéo,
parametrizacdo, customizacdo (adequacdo dos programas aos processos administrativos do
Contratante), conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, ao Termo de Referéncia e a proposta
vencedora, independentemente de transcrigéo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. Diante da natureza da contratacao, a vigéncia contratual serd de 30 (trinta) meses, contado da data
de assinatura do contrato, considerando 06 (seis) meses iniciais para Implantacédo da solucdo e 24 (vinte
e quatro) meses de Servi¢os de Suporte técnico/ atualizacdo, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autoriza¢do formal da autoridade competente
e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. A Administracdo mantenha interesse na realiza¢do do servico;

2.1.3. O valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para a Administracéo; e
2.1.4. A contratada manifeste expressamente interesse na prorrogacao.

2.1.5. A CONTRATADA néao tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

2.2. A prorrogacéo de contrato devera ser promovida mediante celebrac¢éo de termo aditivo.
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3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor total do presente contrato é de R$....... (eer).

Planilha de quantitativos e pregos unitarios (valores em R$)

software

Implantacédo da Solucéo

Unit

Item Descricao Und. Qtde Valor Valor
Unitario(R$) Total(R$)

1 Licencas de uso de softwares

1.1 Licencas perpétuas de uso de | Funcionarios 3000

3.1 Usuéario Final Pessoas 50
3.2 Usuario Master Pessoas 4
3.3 Equipe Técnica Pessoas 4

4.1 Servigo Técnico de Manutengdo Meses Até 24
5 Customizacbes
5.1 | Banco de Horas Hora 500

3.2. No valor acima estédo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORGCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacéo estdo programadas em dotagdo orgcamentaria propria,
prevista no orcamento do Estado, para o exercicio de 2020, na classificacao abaixo:

Unidade Orcamentéaria: 01101 — Assembleia Legislativa
Subacado: 000010 — Atuacéo Legislativa no Estado do Maranhao (INFORMATICA)
Fonte de Recursos:0.1.01.000000 Recursos Ordinarios do Tesouro

Natureza da despesa: 33.90.40.06



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da
mesma natureza, cuja alocacao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. A ALEMA realizara o pagamento dos servigos prestados no prazo de até 30 (trinta) dias, contado do
adimplemento a que se referir e da apresentacédo do documento fiscal correspondente.

5.2. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, creditada na conta corrente da contratada.

5.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade
fiscal, apresentada pela empresa ou podera ser por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentacado mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

5.4. Nenhum pagamento sera efetuado a contratada caso exista pendéncia quanto a Justica do Trabalho
e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a regularidade relativa & Seguridade Social, ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS).

5.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes & contratacdo, ou,
ainda, circunstancia que impec¢a a liguidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que
a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apés a comprovacao da regularizacao da situacao, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante.

5.6. Constatando-se, a situacao de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

5.7. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.8. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

5.9. O pagamento obedecera ao cronograma previsto na clausula 22 (vinte e dois) do Termo de
Referéncia, sendo que:

5.9.1. O valor apresentado no item 4 da planilha prevista na referida clausula sera feito para
pagamentos mensais e consecutivos, a partir da entrega oficial da solucdo no ambiente de
producéo, condicionados ao perfeito funcionamento de todo o sistema, incluindo o resultado
positivo dos testes das informag8es enviadas através do sistema de mensageria do eSocial, pelo
modulo especifico do sistema;

5.9.2. A fatura relativa aos itens 1.1, 2.1 e 3 da aludida planilha sdo para pagamentos a vista ou
parcelados em até 6 meses, de acordo com a disponibilidade orcamentaria, apds a realizacéo
dos Servicos de Implantacéo, Customizagéo e Migragéo da base de dados do sistema atual para
0 novo sistema e concluséo de todos os treinamentos para os Usuarios finais, masters e Equipe
Técnica da ALEMA, condicionados ao perfeito funcionamento de todo o sistema, incluindo o
resultado positivo dos testes das informacgdes enviadas através do sistema de mensageria do
eSocial, pelo médulo especifico do sistema;
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5.9.3. O pagamento de fatura relativa ao item 5 esta condicionado a alguma nova demanda de
modificagcao do Sistema, apds o recebimento definitivo, e que seja identificada e solicitada pela
ALEMA, sendo que a quantidade de horas devera ser analisada e aprovada pelo gestor do
contrato junto com a equipe técnica da ALEMA. O pagamento sera realizado a vista, apos a
conclusdo dos Servicos de Customizacao efetivamente solicitado.

5.10. Os valores deste contrato poderdo ser reajustados ou corrigidos monetariamente conforme
previsdo legal, observado o interregno minimo de 01 (um) ano, contado a partir da data limite para
apresentacao da proposta, pela variagcao do IGP-M.

5.11. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

5.12. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada néo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacédo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX) _ I=(6/100) |=0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

6. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

6.1. Sera exigida da CONTRATADA a apresentacdo, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis da
assinatura do termo contratual, de garantia em favor da CONTRATANTE, correspondente a 5% (cinco
por cento) do valor total do contrato, numa das seguintes modalidades, conforme opcdo da
CONTRATADA: a) caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica federal; seguro-garantia; ou fianca
bancaria.

6.1.1. Ainobservancia do prazo de 15 (quinze) dias Uteis da assinatura do termo contratual fixado
para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por
cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento);

6.1.2. O prazo para entrega da garantia podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
caso necessério, desde que a justificativa fundamentada seja previamente apresentada para
analise da CONTRATANTE antes de expirado o prazo inicial;

6.1.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias Uteis autoriza a Administracdo a promover a rescisdo
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem
os incisos | e Il do art. 78 da Lei n.° 8.666, de 1993;

6.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento de:

6.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;
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6.2.2. prejuizos causados a Administracao, decorrentes de culpa ou dolo durante a execucao do
contrato;

6.2.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a8 CONTRATADA,; e

6.2.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
CONTRATADA, quando couber.

6.3. A garantia, qualquer que seja a modalidade, somente sera considerada regular ap6s a devida analise
da Diretoria de Orcamento e Financas da ALEMA, observada a legislacao que rege a matéria.

6.4. A garantia serd restituida automaticamente, ou por solicitagdo, no prazo de até 3 (trés) meses
contados do final da vigéncia do contrato ou da rescisao.

6.5. Caso ocorra a prorrogacéo da vigéncia do contrato, observadas as disposi¢cées constantes no art.
57, da Lei n.° 8.666/1993, a CONTRATADA devera, a cada celebracédo de termo aditivo, providenciar a
devida renovacédo da garantia prestada, com validade de até 3 (trés) meses apés o término da vigéncia
contratual, tomando-se por base o valor atualizado do contrato.

6.6. Nas hipoteses em que a garantia for utilizada total ou parcialmente — como para corrigir quaisquer
imperfeicdes na execucdo do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da agdo ou omissao
da CONTRATADA, de seu preposto ou de quem em seu nome agir, ou ainda nos casos de multas
aplicadas depois de esgotado o prazo recursal — a CONTRATADA deverd, no prazo de 48 (quarenta e
oito) horas, recompor o valor total dessa garantia, sob pena de aplicagdo de penalidades, salvo na
hip6tese de comprovada inviabilidade de cumprir tal prazo, mediante justificativa apresentada por escrito
e aceita pelo Fiscal do Contrato.

7. CLAUSULA OITAVA —REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

7.1. O regime de execucdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os parametros a
serem observados e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE séo aqueles previstos no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

8. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

8.1. As obrigacbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA s&o aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

9.1. As sancdes relacionadas a execucao do contrato sao aquelas previstas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

9.2. O descumprimento do Acordo de Nivel de Servico (ANS) previsto na clausula 16 (dezesseis) do
Termo de Referéncia, acarretara a aplicacdo de sancfes em virtude da inexecugao parcial deste contrato.

9.2.1. O nivel de criticidade da ocorréncia, nos termos previstos na referida clausula, sera
considerado para fins de dosimetria da penalidade a ser imposta, sendo que o percentual da
multa moratoéria previsto na clausula 20 (vinte) do Termo de Referéncia podera ser majorado até
o triplo na hipétese de descumprimento do nivel de servigo classificado como emergencial, sendo
sopesadas as circunstancias do caso concreto.
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10. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

10.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 da Lei n°
8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagao
das sanc0@es previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10.2. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA
o direito a prévia e ampla defesa.

10.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

10.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
10.4.1. Balang¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
10.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

10.4.3. Indeniza¢des e multas.

11. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES
11.1. E vedado & CONTRATADA:
11.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacéo financeira;

11.1.2. Interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES
12.1. Eventuais alterac¢des contratuais reger-se-8o pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993.

12.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

12.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

13.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n° 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas
e principios gerais dos contratos.

14. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

14.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial do Estado, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.
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15. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

15.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato sera a
cidade de S&o Luis do Maranh&o.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual
teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS
1-
2-
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ANEXO Ill = PLANILHA ORCAMENTARIA

Item Descricao Und. Qtde Valor Valor
Unitario(R$) Total(R$)

11 Licencas perpétuas de uso de | Funcionarios 3000 234,17 702.510,00

software

Implantacdo da Solucéo 565.885,00 565.885,00
3.1 Usuario Final Pessoas 50 913,60 45.680,00
3.2 Usuario Master Pessoas 4 3.073,78 12.295,12
3.3 Equipe Técnica Pessoas 4 6.073,75 24.295,00

Servico Técnico de Manutengéo 55.318,04 1.327.632,96




