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PREGAO PRESENCIAL N° 016/2017-CPL/ALEMA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 096/2017-ALEMA

EDITAL ALTERADO
PREAMBULO

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO — ALEMA, através da
Pregoeiro (a) que este subscreve, designada pela Resolucdo Administrativa n°® 389, de 04 de maio de 2017
da Mesa Diretora, publicada no Diario Oficial da Assembleia, edicao do dia 04 de maio de 2017, torna publico
para conhecimento dos interessados que realizara licitagdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL N°
016/2017-CPL/ALEMA, do tipo MENOR PRECO POR LOTE, mediante as especificacdes e condi¢des
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

A licitacéo sera regida pela Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002; Lei Complementar
n°® 123, de 14 de dezembro 2006, alterada pela Lei Complementar n° 147, de 07 de agosto de 2014, com o
tratamento diferenciado previsto na Lei Estadual n® 9.529, de 23 de dezembro de 2011, e regulamentado
pela Lei Estadual n° 10.403, de 29 de dezembro de 2015; Decreto Federal n® 3.555, de 08 de agosto de
2000; Resolugcédo Administrativa n® 481, de 09 de maio de 2006; e Resolu¢cdo Administrativa n°® 788, de 16
de agosto de 2011. Deverao também ser aplicadas subsidiariamente, no que couber, a Lei Federal n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, e demais normas pertinentes a espécie.

A sesséo publica de realizagdo do Pregdo sera realizada no dia 31 de agosto de 2017,
15h00min, no Auditério da sala de Comissdo Permanente de Licitagcdo — CPL, no prédio sede da ALEMA
Palacio Manoel Beckman, localizado a Avenida Jerdnimo de Albuquerque, s/n°, sala 115, Sitio Rangedor,
Calhau, S&o Luis/MA.

1. DAS DISPOSICOES INICIAIS

1.1. As licitantes devem ater-se a fiel observancia dos procedimentos estabelecidos neste Edital e seus
anexos, podendo qualquer interessado assistir a sesséo, desde que nao interfira de modo a perturbar ou
impedir a realizag&o dos trabalhos.

1.2. Este Edital poderéa ser obtido na Comissao Permanente de Licitagdo — CPL da ALEMA, no endereco
indicado no predmbulo, no horario das 8h as 12h e das 14h as 18h, de segunda a quinta-feira e na sexta-
feira das 8h as 14h.

1.3. O Edital encontra-se também disponivel no site da ALEMA www.al.ma.leg.br, na opgéo “Licitagbes”,
somente para consulta dos interessados.

1.4. Ao adquirir cépia do Edital pelo site, o interessado devera cadastrar o nome da empresa, CNPJ,
endereco em que recebera notificacé@o, fone, fax, e-mail e celular, se houver, nome do responsével da
empresa, e ainda comunicar qualquer mudanca posterior, sob pena de reputar-se valida a notificacao
encaminhada ao endereco fornecido.

1.5. Ocorrendo decretacéo de feriado ou outro fato superveniente que impeca a realizacédo desta licitacdo
na data acima mencionada, o evento sera automaticamente transferido para o primeiro dia util subsequente,
salvo comunicagdo em contrario.

1.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-4 o dia do
vencimento.

1.7. A Pregoeira podera restringir o acesso ao recinto onde se desenvolve a sesséo desta licitagdo a pessoal
previamente identificado.

1.8. E proibido, expressamente, as licitantes ou interessados presentes a sessdo deste Pregéo, sob pena
de apreensao do aparelho utilizado e adocao das devidas providéncias legais:
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a) fotografar, gravar ou filmar qualquer pessoa presente no recinto, em respeito aos direitos decorrente
da imagem, sem a prévia e expressa autorizacao da Diretoria de Comunicacéo Social da ALEMA;

b) fotografar qualquer documento, considerando a possibilidade de posterior concessdo de cépias
mediante solicitagéo, devidamente justificada.

1.9. E facultado a Pregoeira:

a) promover, em qualquer fase da licitacdo, diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrucao do processo;

b) solicitar aos setores competentes da ALEMA a elaboracdo de Pareceres Técnicos ou Juridicos para
fundamentacéo de suas decisdes;

¢) no julgamento da Proposta e da Documenta¢éo de Habilitacdo sanar erros ou falhas que nédo alterem
a substancia da Proposta, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, acessivel a todos os interessados;

d) relevar omissdes puramente formais observadas na Proposta e na Documentacéo, desde que n&o
contrariem a legislagéo e ndo comprometam a lisura da licitacéo;

e) negociar em qualquer momento da licitagdo os precos e condi¢des da Proposta, visando aumentar as
vantagens em favor da ALEMA, ndo podendo, porém, alterar o objeto ou condi¢des de classificacao
e habilitacao;

f) se julgar conveniente, reabrir a fase de lances com as licitantes colocadas em 2° e 3° lugares, caso ndo
seja vencedor a Proponente de menor preco;

g) restringir o uso de celulares e outros meios de comunica¢@o durante a sessdo para evitar tumulto na
realizacéo dos trabalhos;

h) suspender os trabalhos das sessdes publicas para analise de documentos, diligéncias, parecer técnico,
guando do julgamento das Propostas.

1.10. Qualquer divergéncia entre o Termo de Referéncia (ANEXO I) e o Edital, prevalecera o Edital.

1.11. Qualquer divergéncia entre as especificacdes, obrigacbes ou condi¢cbes existentes entre o
Termo de Referéncia (ANEXO I) e a Minuta do Contrato Administrativo (ANEXO VII), prevalecerdo as
clausulas contratuais.

1.12. Os casos omissos serao resolvidos pela ALEMA, com base na Lei Federal n® 10.520/2002, aplicando-
se subsidiariamente a Lei Federal n° 8.666/1993 e demais normas pertinentes a espécie.

2. DO OBJETO

2.1. A presente licitagdo tem como objeto a contratacéo de empresa especializada para prestagéo de servico
de telefonia nos Sistemas Fixo (STFC — Servigo Telefénico Fixo Comutado) e Mével (SMP — Servigco Movel
Pessoal) para atender as necessidades da Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao — ALEMA, de
acordo com as condi¢Bes e especificacdes constantes do Termo de Referéncia, ANEXO | deste Edital.

2.2. Os servicos serdo executados sob o regime de execugao indireta, empreitada por preco unitario.

2.3. O prazo de vigéncia da presente contrata¢é@o sera de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura
do Contrato, podendo ser prorrogado, por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses,
com fulcro no art. 57, inciso Il da Lei Federal n° 8.666/1993, desde que preenchidos os requisitos indicados
na clausula especifica constante na minuta do Contrato Administrativo, ANEXO VII deste Edital.
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2.4. O valor maximo estimado desta licitacdo para o periodo de 12 (doze) meses é de R$ 1.207.647,98 (um
milh&o duzentos e sete mil seiscentos e quarenta e sete reais e noventa e oito centavos), conforme Planilha
de Formacao de Precos, ANEXO V deste Edital, considerando os seguintes Lotes:

- Lote | — Telefonia Fixa Local: R$ 244.479,42 (duzentos e quarenta e quatro mil quatrocentos e setenta
e nove reais e quarenta e dois centavos);

- Lote Il — Telefonia Fixa Local: R$ 130.040,00 (cento e trinta mil e quarenta reais);

- Lote Ill — Telefonia Fixa LDN: R$ 285.660,00 (duzentos e oitenta e cinco mil seiscentos e sessenta
reais);

- Lote IV — Telefonia Mével Local e Mével LDN: R$ 547.468,56 (quinhentos e quarenta e sete mil
guatrocentos e sessenta e 0ito reais e cinquenta e seis centavos);

2.4.1. A Planilha de Formacéao de Precos foi elaborada com base em estimativa de trafego, sendo que
as quantidades estimadas ndo se constituem em qualquer compromisso de consumo para a ALEMA,
podendo ser utilizada conforme a efetiva necessidade.

2.4.2. O perfil de trafego informado para fins de cotagéo nédo deve ser limitador dos servigos de telefonia
movel a serem prestados a ALEMA, cabendo a licitante contratada atender a demanda durante o prazo
de vigéncia do Contrato, mesmo que a quantidade de ligagbes seja superior ou inferior ao perfil informado.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar desta licitacdo as pessoas juridicas, isoladas ou reunidas em CONSORCIO, que
tenham ramo de atividade pertinente e compativel com o objeto deste Pregdo, expresso no estatuto ou
contrato social, e que atendam a todas as exigéncias pertinentes a classificacdo das Propostas de Precos e
a documentacgédo de habilitac&o.

3.2. N&o podera participar desta licitacéo, diretamente ou indiretamente, pessoas juridicas:
a) cujo objeto social ndo seja pertinente nem compativel com o objeto deste Pregéo;

b) que se encontrem em processo de dissolugéo, recuperacao judicial, recuperacao extrajudicial, faléncia,
concordata, fuséo, cisdo ou incorporacao;

) que se apresentem na qualidade de subcontratadas;

d) suspensas de participar de licitacao e impedidas de contratar com a Administracdo (ALEMA), conforme
art. 87, inciso lll, da Lei Federal n® 8.666/1993, durante o prazo da sanc¢do aplicada;

e) declaradas iniddneas para licitar ou contratar com a Administracao Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢céo ou até que seja promovida a reabilitagdo, conforme art. 87, inciso
IV, da Lei Federal n°® 8.666/1993;

f) impedidas de licitar e contratar com o Estado do Maranhdo, conforme art. 7° da Lei Federal n°
10.520/2002, durante o prazo da sancéo aplicada;

g) impedidas de licitar e contratar com o Estado do Maranhdo, conforme art. 47 da Lei Federal n°
12.462/2011 (RDC), durante o prazo da sanc¢do aplicada;

h) proibida de contratar com a Administracdo Publica, em razdo de sancao derivada de condutas e
atividades lesivas ao meio ambiente, de acordo com o art. 72, § 8°, V, da Lei Federal n° 9.605/98;

i) proibida de participar de licitacdo, tendo por objeto aquisicdes, alienacBes, realizacdo de obras e
servigos, concessdao de servigos publicos, na administragdo publica federal, estadual, municipal e do
Distrito Federal, bem como em entidades da administracéo indireta, por prazo néo inferior a 5 (cinco)

5
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anos, em razao de pena por pratica de infracdo da ordem econdmica, de acordo com o art. 38, inciso
I, da Lei Federal n°® 12.529/2011 (Lei Antitruste);

j) proibida de contratar com o Poder Publico por ato de improbidade, com decorrente incluséo no Cadastro
Nacional de Condenac6es Civeis por Atos de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade — CNIAl,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ, nos termos do art. 12 da Lei Federal n°® 8.429/92;

k) sociedades empresariais estrangeiras néo autorizadas a funcionar no Pais;
[) enquadradas nas demais vedac8es estabelecidas no art. 9° da Lei Federal n° 8.666/1993.

3.2.1. As defini¢des juridicas dos termos ‘Administragéo’ e ‘Administragéo Publica’, indicados nas alineas
“d” e “e” acima, estdo expressamente previstas no art. 6°, incisos Xl e XlI, da Lei Federal n® 8.666/1993.
Neste sentido, o entendimento do egrégio Tribunal de Contas da Uni&o — TCU: “A san¢do de suspensdo
temporéria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragéo, prevista no art.

87, inciso lll, da Lei 8.666/1993, alcangam apenas o 6rgéo ou a entidade que a aplicou.” (Acérdzo
842/2013-Plenario).

3.2.2. Ateor do disposto no item 3.2, alinea “b”, é possivel a participagdo de empresa em recuperacao
judicial neste Pregéo, desde que a licitante apresente ordem judicial liberando sua participacdo em
certames licitatorios, sem prejuizo de eventuais diligéncias da ALEMA junto ao Juizo responsavel para
verificagdo do atendimento dos requisitos legais.

3.3. O item 3 do Termo de Referéncia (ANEXO ) prevé a possibilidade de participagdo de CONSORCIO,
considerando o vulto e a diversidade da composicdo dos servigos objeto desta licitacdo, bem como a
necessidade de garantir-se a exequibilidade de sua contratacéo, sem prejudicar a competicdo, atendidas as
condi¢cBes definidas no art. 33 da Lei Federal n° 8.666/1993 e as estabelecidas neste Edital.

3.3.1. N&o ha limite de nimero de Consorciadas para a constituicdo de CONSORCIO.

3.3.2. Nenhuma licitante podera participar de mais de um CONSORCIO, ainda que por intermédio de
suas Afiliadas. Caso uma licitante ou uma de suas Afiliadas participe de mais de um CONSORCIO, ficardo
ambas impedidas de participar isoladamente desta licitacdo, de acordo com o art. 33, inciso 1V, da Lei
Federal n° 8.666/1993.

3.3.3. As empresas Consorciadas responderdo solidariamente pelos atos praticados em consoércio, tanto
na fase de licitacdo quanto na de execucdo do Contrato, caso sejam vencedoras do certame, conforme
disposto no art. 33, inciso V, da Lei Federal n° 8.666/1993.

3.3.4. As empresas Consorciadas deverdo observar as normas proprias estabelecidas neste Edital
guanto ao credenciamento e quanto a forma de apresentacéo da Proposta de Precos e da documentagdo
de habilitacéo.

3.4. A simples apresentacao da Proposta de Precos implicard, por parte da licitante, de que inexistem fatos
gue impecam a sua participacdo na presente licitacao, eximindo assim a Pregoeira do disposto no art. 97 da
Lei Federal n°® 8.666/1993.

4. DA IMPUGNACAO E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

4.1. Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério deste
Pregéo, até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento das Propostas, nos termos do art.
12 do Decreto Federal n°® 3.555/2000.

4.2. Os pedidos de esclarecimentos e impugnacdes deverdo ser encaminhados a Pregoeira, sob pena de
ndo conhecimento, por meio eletrénico, através do e-mail cpl@al.ma.leg.br, ou protocolados oficialmente de
segunda a sexta-feira, na sala da Comissao Permanente de Licitacdo — CPL, no Palacio Manoel Beckman,
Avenida Jerénimo de Albuquerque, s/n°, sala 115, Sitio Rangedor, Calhau, S&o Luis/MA, no horério das 8h
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as 12h e das 14h as 18h, de segunda a quinta-feira e na sexta-feira das 8h as 14h.
4.3. Cabera a Pregoeira decidir sobre a impugnacéo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

4.4. A Pregoeira para responder as impugnac8es podera auxiliar-se do apoio dos setores da ALEMA que
entender necessarios.

4.5. Acolhida a impugnagéo contra o ato convocatorio, sera definida nova data para a realizagdo do certame.
4.5.1. Se a resposta a impugnacao nao ocorrer no prazo estabelecido a ALEMA podera na sessao ja
designada para abertura do certame declarar seu adiamento até ulterior deliberacéo cuja nova data para

a realizacao do certame, sera divulgada pelo mesmo instrumento em que se deu aquela do texto original.

4.6. As eventuais alteragdes aos termos do Edital seréo disponibilizadas na pagina www.al.ma.gov.br e na
sede da ALEMA.

4.7. A ALEMA notificard somente os interessados que se cadastrarem no SITE ou receberem o Edital
na sede da ALEMA.

4.7.1. Ao receber o Edital na sede da ALEMA ou ao acessar o Edital no site da ALEMA, o interessado
estard ciente da necessidade de acompanhamento de eventuais altera¢cfes, notificacdes e
comunicac@es, na padgina www.al.ma.gov.br e no Diario Oficial da ALEMA.

4.8. Em hipétese alguma seréo aceitos entendimentos verbais entre interessados e a Pregoeira, sua Equipe
de Apoio e demais servidores da Comiss@o Permanente de Licitagéo.

5. DO CREDENCIAMENTO DAS LICITANTES

5.1. Para o credenciamento deverdo ser apresentados os seguintes documentos, em separado dos
Envelopes n° 01 e 02:

a) tratando-se de representante legal: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, com todas
as suas eventuais altera¢fes, ou ato constitutivo consolidado, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades empresarias e, no caso de sociedades por a¢fes, acompanhado de documentos de
eleicdes de seus administradores, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e
assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

a.1) No caso do CONSORCIO, o credenciamento do seu representante legal deve ser acompanhado
dos seguintes documentos:

a.1.1) Termo de Compromisso de Constituicdo do Consércio;
a.1.2) atos constitutivos de todas as Consorciadas;

b) tratando-se de procurador: instrumento de procuracao, publico ou particular, ou Carta Credencial
(ANEXO II), no qual constem poderes especificos para formular lances, negociar preco, interpor
recursos e desistir de sua interposicao e praticar todos os demais atos pertinentes a este Pregao. O
documento em questao devera estar acompanhado de ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, com todas as suas eventuais alteracbes, ou ato constitutivo consolidado, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades empresérias e, no caso de sociedades por acdes,
acompanhado de documentos de elei¢cdes de seus administradores, no qual estejam expressos seus
poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

b.1) No caso do CONSORCIO, o instrumento de procuracg&o, publico ou particular, ou Carta Credencial
(ANEXO II) devera ser outorgado pelo representante legal acompanhado dos seguintes
documentos:

b.1.1) Termo de Compromisso de Constituicao do Consoércio;
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b.1.2) atos constitutivos de todas as Consorciadas.

b.2) instrumento de procuragdo, publico ou particular, ou Carta Credencial (ANEXO Il) deveréo,
obrigatoriamente, sob pena de n&o ser aceito o credenciamento, ser firmados por tantos
responsaveis pela empresa, quantos estabele¢a o contrato social ou estatuto de constituicdo, com
permisséo para outorgar poderes no que tange a sua representatividade.

c) Copia da Cédula de Identidade ou outro documento oficial que contenha foto do representante (legal
ou procurador) da empresa interessada.

5.2. Os documentos necessarios ao credenciamento poderdo ser apresentados em original ou copia
previamente autenticada por cartério competente ou por servidor da Comissao Permanente de Licitacéo, ou
por publicacdo em 6rgdo da Imprensa Oficial.

5.2.1. A autenticagdo por servidor da Comissdo Permanente de Licitagdo da ALEMA poderd ser realizada
até o dia util anterior a data marcada para a sesséo de abertura deste Pregdo, na Avenida Jerénimo de
Albuquerque, s/n°, sala 115, Sitio Rangedor, Calhau, Sao Luis/MA, no horéario das 8h as 12h e das 14h
as 18h, de segunda a quinta-feira e na sexta-feira das 8h as 14h.

5.2.2. Somente serdo aceitas copias legiveis e ndo serdo aceitos documentos cujas datas estejam
rasuradas.

5.3 A ndo apresentacdo ou a incorre¢do insanavel de quaisquer dos documentos de credenciamento
impedir4 o representante legal ou procurador de participar da fase de lances, de negociar precos, de
manifestar a inten¢é@o de interpor recurso, enfim, de representar a licitante durante a sessdo publica deste
Pregéo.

5.4. Na auséncia do credenciamento, serdo mantidos os valores apresentados na proposta escrita, para
efeito de ordenacéo das propostas e apuracdo do menor preco.

5.5. N&o ser4 admitida a participacdo de dois representantes para a mesma empresa, bem como de um
mesmo representante para mais de uma empresa.

5.6. Os documentos de credenciamento serdo conferidos pela Pregoeira a cada sesséo publica realizada.
Na hipotese de substituicdo da pessoa inicialmente credenciada, novo credenciamento devera obedecer a
regras do item 5.1 deste Edital.

5.7. No ato da entrega dos documentos de credenciamento, as licitantes deverdo apresentar, separados
dos Envelopes contendo a Proposta de Precos e a documentacao de habilitacdo, os seguintes documentos:

a) Declaracdo de Cumprimento dos Requisitos de Habilitagcdo, podendo ser utilizado o modelo
constante do ANEXO lll, ou modelo préprio da licitante, desde que contenha a informagdo de que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo, na forma do art. 4°, inciso VII, da Lei Federal n°
10.520/2002;

a.l) A licitante que ndo apresentar a respectiva Declaracdo podera firma-la por escrito no ato do
credenciamento, por intermédio de seu representante legal ou procurador credenciado;

b) Declaracdo de Enquadramento e/ou Reenquadramento, Certiddo Simplificada ou Certidédo
Especifica emitida pela Junta Comercial da sede da licitante para fins de comprovagdo de que é
Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP, nos termos da Lei Complementar n°
123/2006, emitida apés 1° de maio do ano corrente, ocasido em que o Balango Patrimonial torna-se
exigivel, com o respectivo registro e afericdo contabil da Receita Bruta Anual.

5.8. Antes de concluir o credenciamento, a Pregoeira devera consultar os seguintes cadastros, com o intuito
de verificar o eventual descumprimento de condi¢des de participagao:
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a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, atualmente mantido pelo Ministério
da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controle (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade —
CNIAI, mantido pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).

5.8.1. A consulta ao CNIAI seréa realizada em nome das pessoas juridicas licitantes e também de seu
sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei Federal n° 8.429/1992, que prevé, dentre as sancdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de contratar com
o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

5.8.2. Na hipétese de participagdo de consorcio, as consultas ao CEIS e CNIAI devera verificar o CNPJ
de todas as empresas, incluindo o CPF de seus respectivos sécios majoritarios ou dirigentes, quando for
0 caso.

5.8.3. Constatada a existéncia de sancéo, a Pregoeira podera excluir a licitante por falta de condicao de
participacdo nesta licitagdo, conforme previsto no item 3.2 deste Edital.

5.9. Apos o credenciamento, serd declarada a abertura da sess8o e ndo mais serdo admitidos novas
Proponentes, dando-se inicio ao recebimento dos Envelopes contendo a Proposta de Precos e a
Documentacgéo de Habilitagéo.

6. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES

6.1. No dia, hora e local citados no preambulo deste Edital e apds o credenciamento, a licitante devera
apresentar a Proposta de Precos e os Documentos de Habilitacdo, em envelopes distintos, opacos,
devidamente lacrados e rubricados em seus fechos, com 0s seguintes dizeres em sua parte externa:

ENVELOPE N° 01 ENVELOPE N° 02

Proposta de Precos Documentacgédo de Habilitagéo

Pregéo Presencial n® 016/2017-CPL/ALEMA Pregéo Presencial n® 016/2017-CPL/ALEMA
Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo | Assembleia Legislativa do Estado do Maranh&o
Data: 31/08/2017 Data: 31/08/2017

Hora: 15h00min Hora: 15h00min

Razao Social da Pessoa Juridica Licitante Razdo Social da Pessoa Juridica Licitante ou
ou denominacfo do CONSORCIO denominacio do CONSORCIO

6.2. Ndo sera admitida a entrega de apenas um envelope.

6.3. N&o serdo consideradas Propostas de Precos e Documentacgdo de Habilitagdo apresentadas por internet
(e-mail), via postal ou fac-simile.

6.4. Apés a entrega dos envelopes, aquele contendo a Documentagédo de Habilitagdo sera rubricado pela
Pregoeira, Equipe de Apoio e os representantes credenciados das licitantes.

6.5. Os documentos de habilitacdo exigidos deverao ser legiveis e poderdo ser apresentados no original ou
por qualquer processo de copia previamente autenticada por Cartério competente ou por servidor da
Comisséo Permanente de Licitacdo — CPL da ALEMA, mediante a apresentacao do documento original, ou
ainda por publicacdo em 6rgao de Imprensa Oficial.

6.5.1. A autenticagdo por servidor da Comissao Permanente de Licitagdo da ALEMA podera ser realizada
até o dia util anterior a data marcada para a sesséo de abertura deste Pregdo, na Avenida Jerénimo de
Albuquerque, s/n°, sala 115, Sitio Rangedor, Calhau, Sao Luis/MA, no horério das 8h as 12h e das 14h
as 18h, de segunda a quinta-feira e na sexta-feira das 8h as 14h.

6.5.2. Somente serdo aceitas copias legiveis e ndo serdo aceitos documentos cujas datas estejam
rasuradas.
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6.6. Nao serdo aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos magnéticos, filmes ou cpias em
fac-simile, mesmo autenticadas, admitindo-se fotos, gravuras, desenhos, graficos ou catalogos, apenas
como forma de ilustragédo das propostas de preco.

6.7. Nao serdao aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documentos” em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital.

6.8. ApOs abertura dos envelopes, a Proposta de Precos e a Documentacdo de Habilitagdo deverdo ser
juntados aos autos do Processo e ndo serdo devolvidas a licitante.

7. DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1. A Proposta de Precos deverd ser apresentada em 01 (uma) via, impressa em papel timbrado da licitante,
em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, devidamente datada, numerada, assinada e rubricadas todas as folhas pelo representante legal
ou procurador da licitante, de forma legivel, apresentada no ENVELOPE N° 01, com o seguinte conteldo:

a) Carta-Proposta contendo os dados da empresa (razéo social da empresa, nimero do CNPJ, endereco
completo, fone/fax/celular, e-mail, banco, nimero da conta e a respectiva agéncia), prazo de vigéncia,
prazo de validade da Proposta, contendo o valor global da Proposta, expresso em algarismo e por
extenso, em conformidade com as especificacdes previstas no Termo de Referéncia, de acordo com
o modelo constante no ANEXO IV deste Edital;

a.l) a licitante podera utilizar modelo préprio, desde que contenha todas as informacdes pertinentes
e constantes da Carta-Proposta, ANEXO |V deste Edital, de forma que n&o altere e/ou
descaracterize a substancia do modelo indicado;

a.2) serdo aceitos precos em moeda corrente nacional com até 2 (duas) casas decimais apds a
virgula, conforme disp&e a Lei Federal n°® 9.069/1995;

a.2.1) para o Lote IV — Telefonia Movel Local e Mével LDN, as empresas prestadoras de servigos
de telefonia movel poderédo ofertar pregos com até 5 (cinco) casas decimais ap0s a virgula,
de acordo com as normas da ANATEL;

a.3) o CNPJ registrado na Carta-Proposta devera ser o mesmo da Nota Fiscal emitida por
ocasido do pagamento do objeto contratado;

b) Planilha de Formagao de Precos, com descri¢ao do (s) LOTE (S) ofertado (s), 0s precos unitarios
e total de cada LOTE (S), de acordo com o modelo constante no ANEXO V deste Edital;

b.1) considerando o critério de MENOR PRECO POR LOTE, a licitante podera cotar um ou mais
LOTES objeto desta licitacao;

b.2) a licitante devera ofertar pregos para todos os itens do (s) LOTE (S) PROPOSTO (S), obedecendo
0 Modelo da Planilha de Formagé&o de Precos, ANEXO V deste Edital. A auséncia de precos em
um dos itens do lote ofertado pelo licitante implicar4 na desclassificacdo da sua Proposta;

b.3) o perfil anual de trafego das ligacGes telefonicas efetuadas servird tdo somente de subsidio as
licitantes na formulacdo das Propostas, sendo que as quantidades estimadas na Planilha de
Formacao de Precos (ANEXO V) nao se constituem em qualquer compromisso de consumo para
a ALEMA, podendo ser utilizada conforme a efetiva necessidade;

b.4) o perfil indicado podera ser alterado para mais ou para menos de acordo com a necessidade da
ALEMA durante a execucado do Contrato, sem 6nus para a mesma;

¢) Plano de Servicos, especificando as caracteristicas, inclusive com os precos das tarifas praticados
pela empresa e reconhecida pela ANATEL;
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c.1) o perfil de tré&fego informado no Plano de Servigos ndo deve ser limitador dos servigos de telefonia
moével a serem prestados a ALEMA, cabendo a licitante contratada atender a demanda durante
0 prazo de vigéncia do Contrato, mesmo que a quantidade de ligagBes seja superior ou inferior
ao perfil informado;

c.2) caso o PLANO DE SERVICOS indicado for o BASICO, deveréa estar devidamente homologado
pela ANATEL;

c.3) caso 0 PLANO DE SERVICOS indicado for o ALTERNATIVO, devera ser aprovado pela ANATEL,
como condi¢céo para a assinatura do contrato;

d) Declaracéo formal e expressa de que executara os seguintes servigos nos prazos fixados no Termo

de Referéncia (ANEXO I):

- instalar e implantar os sistemas de telefonia mével e/ou fixo no prazo méaximo 30 (trinta) dias Uteis,
contados da data da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado mediante prévia e expressa
solicitagdo da Contratada e autorizacdo da ALEMA,

- realizar o fornecimento e habilitagdo dos chips (sim-cards) para CONTRATANTE, devendo isto
ocorrer no prazo maximo 15 (quinze) dias, contados da data de assinatura do contrato, e, em caso de
perda, roubo ou extravio dos chips seja o resgate efetuado no prazo maximo de 48 horas.

- fornecer, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da assinatura do contrato, o quantitativo de 20
(vinte) chips (sim-cards), que ser8o mantidos em estoque para que sejam substituidos em caso de
perda, roubo ou extravio;

- habilitar novas linhas conforme demanda em aparelhos da CONTRATANTE, mediante Ordem de
Servigo ou documento eletrdnico, os quais deverdo ser entregues a CONTRATADA, sendo que, a
habilitacdo serd realizada no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da
Notificagao;

- atender as solicitagbes da ALEMA no caso de qualquer ocorréncia relativa ao servico de tronco
digital E1 e no servico de linhas fixas ndo residenciais, devendo ser sanados a partir do recebimento
da respectiva Notificacdo, conforme estabelecido nos padrdes e regras estabelecidas na Resolugéo
n° 605/2012 da ANATEL;

- recuperar as falhas e defeitos nos sistemas, contados da comunicac¢édo do problema pela ALEMA,
conforme estabelecido nos padrées e regras do setor de telecomunicacbes da ANATEL;

- prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela ALEMA, por
intermédio do preposto designado para acompanhamento do Contrato, em até 02 (dois) dias Uteis a
contar de sua solicitacéo;

e) Declaracdo formal e expressa de que os servicos serdo prestados de forma ininterrupta, e, que na

hipétese de ocorréncia de interrupgdes total ou parcial da prestacéo de servigo por razdes técnicas,
as falhas serdo corrigidas e o servico restabelecido, conforme estabelecido nos padrdes e regras do
setor de telecomunicacdes da ANATEL;

f) Prazo de validade da Carta-Proposta: no minimo de 90 (noventa) dias consecutivos, contados da

data da sesséo publica.

7.1.1. Serao desclassificadas, dentre outros motivos, as Propostas de Precos que:

a) que ndo atenderem aos critérios, especificacdes e exigéncias estabelecidas neste Edital;

1
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b) alterarem o quantitativo previsto nas tabelas contidas no Termo de Referéncia e na Planilha de
Formacdo de Pregos fornecida pela Administracdo (acréscimos, diminuicBes, supressbes de
guantitativos e/ou itens e subitens);

c) forem omissas ou apresentem irregularidades ou defeitos que inviabilize a sua andlise em
conformidade com as exigéncias deste Edital;

d) apresentem preco total para o LOTE ofertado acima do maximo estabelecido para este Pregéo,
constante da Planilha de Formacéo de Precos, ANEXO V deste Edital;

d.1) antes de desclassificar Proposta por preco acima do maximo estabelecido, a Pregoeira podera
negociar com a licitante a reducdo do seu preco. Caso obtenha éxito na negociac¢édo, o valor da
Proposta sera readequado devendo o representante da licitante rubricar novamente a Proposta,
registrando-se o fato na Ata da sesséo.

€) que apresente preco manifestamente inexequivel, assim considerado aquele que ndo demonstre a sua
viabilidade através de documentagcdo solicitada pela Pregoeira admitindo-se, planilha de custos
elaborada pela prépria licitante sujeita a exame da ALEMA e/ou contrato, ainda que em execucgéo, com
precos semelhantes.

e.l) A licitante que ofertar preco supostamente inexequivel e que ndo demonstre posteriormente a
sua exequibilidade, sujeitar-se-a as penalidades administrativas pela ndo-manutenc¢édo da Proposta, e
nesse caso a Pregoeira retomara a sessao com as licitantes remanescentes.

f) apresentarem preco unitéario simbalico, irrisorio ou de valor zero, desde que incompativel com o prego
dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando se referirem a
materiais e instalacdes de propriedade da prépria licitante, para as quais ela renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracéo:

f.1) caso a Proposta indique prego nestas condi¢bes, a Pregoeira diligenciar4 determinando que a
licitante Relatério Técnico circunstanciado, acompanhado da prova de propriedade dos materiais e
instalacoes;

f.2) o ndo atendimento da diligéncia no prazo fixado ou a recusa em fazé-lo resultara na
desclassificagcdo da Proposta e a Pregoeira retomara a sessdo com as licitantes remanescentes.

g) apresentem alternativas de precos, prazos, condi¢cdes ou quaisquer outras incongruéncias que
impossibilitem a correta compreenséo de seu contetdo.
7.1.2 O rol do item 7.1.1 € meramente exemplificativo, podendo a pregoeira a seu critério
desclassificar propostas por outros motivos pertinentes.

7.2. No precgo proposto deverdo ja estar inclusos todos os custos diretos e indiretos, encargos, tributos,
transporte, seguros, contribuicdes e obrigacdes sociais, trabalhistas e previdenciarias e outros necessarios
ao cumprimento integral do objeto deste Pregéo.

7.2.1. A inadimpléncia da licitante, com referéncia aos encargos estabelecidos nos itens anteriores, ndo
transfere a responsabilidade por seu pagamento a Assembleia Legislativa do Estado do Maranh&o, nem
podera onerar o objeto deste Pregdo, razédo pela qual a licitante vencedora renuncia expressamente a
qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a ALEMA.

7.2.2. Quaisquer tributos, despesas e custos omitidos ou incorretamente cotados, serdo considerados
como inclusos nos precos, ainda que ndo tenham causado a desclassificacdo da proposta por preco
inexequivel. Nestes casos, a Administracdo ndo deferird pedidos de acréscimo, devendo a licitante
vencedora fornecer os materiais sem 6nus adicionais.

7.3. A apresentacdo da Carta Proposta implica para a licitante a observancia dos preceitos legais em vigor,
bem como a integral e incondicional aceitacdo de todos os termos e condigBes deste Edital, sendo
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responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos apresentados em qualquer
fase da licitagdo.

7.4. Decorridos o prazo de validade da Proposta, sem convocacdo para a assinatura do Contrato
Administrativo, as licitantes ficam liberadas dos compromissos assumidos, podendo a ALEMA solicitar a
prorrogacédo do prazo de validade por mais 90 (noventa) dias consecutivos.

7.4.1. A licitante podera recusar ou aceitar o pedido de prorrogacao, entretanto, no caso de concordancia,
a Carta Proposta ndo podera ser modificada.

7.5. A ALEMA poder4, caso julgue necesséario, solicitar maiores esclarecimentos sobre a composigéo dos
pregos propostos.

7.6. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Pregdo, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.

7.7. Nao se admitira Proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, desde que
incompativeis com os pre¢os praticados no mercado.

7.8. Nao serdo aceitos Propostas com valor superior ao estimado ou com precos manifestamente
inexequiveis.

7.8.1. Considerar-se-a inexequivel a Proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade por meio
de documentacdo que comprove que 0s custos envolvidos na contratagdo sdo coerentes com os de
mercado do objeto deste Pregéo.

7.9. Nao se admitira Proposta que apresentar alternativas de precos.

7.10. Ap6s a abertura da Carta-Proposta ndo sera admitido pedido de desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente analisado e aceito pela ALEMA.

7.11. A licitante que ndo mantiver sua Proposta ficara sujeita as penalidades estabelecidas no item 15.1
deste Edital.

8. DA DOCUMENTACAQ DE HABILITACAO

8.1. As licitantes, inclusive as Microempresas — ME ou Empresas de Pequeno Porte — EPP, deverdo
apresentar a Documentacao de Habilitacdo em 01 (uma) via, no Envelope n°® 02, devidamente fechado e
rubricado no fecho, identificado conforme o indicado no item 6.1 deste Edital, contendo os seguintes
documentos referentes a:

8.1.1. HABILITACAO JURIDICA

a) Formuléario de Empresario, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades empresérias e, no caso de sociedades por a¢cbes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores;

c) Ato Constitutivo devidamente registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoa Juridica, no caso de
sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no

Pais e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir;
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e) Termo de Compromisso de Constituicdo de Consorcio, subscrito por todas as Consorciadas, no
caso de empresas que participem sob a forma de CONSORCIO, observadas as exigéncias
estabelecidas no item 8.4 deste Edital.

8.1.2. DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de regularidade com a Fazenda Federal e com a Seguridade Social (INSS), mediante
Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional, referente as contribuicées previdenciarias e as de terceiros;

b) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da licitante, mediante:
b.1) Certiddo Negativa de Débitos Fiscais;
b.2) Certiddo Negativa de Inscrigdo de Débitos na Divida Ativa;
b.3) Quando a prova de regularidade for comprovada mediante a apresentacéo de uma Unica certidao,
e nela ndo constar expressamente essa informacao, a Pregoeira podera diligenciar para dirimir
eventuais duvidas.
¢) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante, mediante:
c.1) Certidao Negativa de Débitos Fiscais (ISSQN e TLVF);
c.2) Certiddo Negativa de Inscricdo de Débitos na Divida Ativa,;
c¢.3) Quando a prova de regularidade for comprovada mediante a apresentacdo de uma Unica certidao,
e nela ndo constar expressamente essa informacéo, a Pregoeira podera diligenciar para dirimir

eventuais ddvidas.

d) Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co, mediante Certificado de
Regularidade emitido pela Caixa Econdmica Federal;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacao
da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

f) Declaracdo _de Protecdo ao Trabalho do Menor, informando que ndo possui, em seu quadro de
pessoal, empregados com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
qgualquer empregado menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, nos termos do art. 7°, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal de 1988 e do art. 27,
inciso V, da Lei Federal n® 8.666/1993, incluido pela Lei Federal n® 9.854/1999, podendo ser utilizado
0 Modelo no ANEXO VI deste Edital.

8.1.3. QUALIFICACAO TECNICA

a) Atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que a licitante executou servicos com caracteristicas semelhantes ou equivalentes ao
objeto desta licitacao;

a.1l) O atestado devera ser impresso em papel timbrado constando CNPJ e endere¢co completo,
devendo ser assinada por socios, diretores, administradores, procuradores, gerentes ou servidor
responsavel, com expressa indicacdo de seu nome completo e cargo/fungéo;

8.1.4. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Balanco Patrimonial e Demonstracdes Contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacéo financeira da empresa, avaliada pelo
indice de Liquidez Geral (ILG) e indice de Liquidez Corrente (ILC) os quais deverdo ser iguais
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ou maiores que 1 (um), aplicando-se as seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

ILG= Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

ILC = At|vp ch;ulante > 1
Passivo Circulante

a.l) as férmulas deverao estar devidamente aplicadas em memorial de céalculos juntado ao Balanco
Patrimonial e Demonstragdes Contabeis. Caso o Memorial ndo seja apresentado, a Pregoeira se
reserva o direito de efetuar os calculos;

a.2) a licitante que apresentar resultado MENOR QUE UM nos indice de Liquidez Geral (ILG) e
Indice de Liquidez Corrente (ILC) devera comprovar Capital Social ou Patriménio Liquido minimo
correspondente a 10% (dez por cento) do valor anual estimado para servigos dos Lotes ofertados;

a.3) na hipétese de alteracdo do Capital Social, apds a realizacdo do Balan¢o Patrimonial, a licitante
deverd apresentar documentacéo de alteracéo do Capital Social, devidamente registrada na Junta
Comercial ou Cartério em que o Balancgo for registrado;

a.4) serdo considerados aceitos como na forma da lei o Balanco Patrimonial e Demonstracdes
Contabeis assim apresentados:

a.4.1) publicados em Diario Oficial; ou
a.4.2) publicados em jornal de grande circulacéo; ou
a.4.3) registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante; ou

a.4.4) por cépia do Livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio
da licitante, acompanhada obrigatoriamente dos Termos de Abertura e de Encerramento;

a.5) o Balango Patrimonial e as Demonstracdes Contabeis deverdo estar assinados por contador
devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade;

a.6) a pessoa juridica optante do Sistema de Lucro Presumido, que no decorrer do ano-calendario,
mantiver Livro Caixa nos termos da Lei Federal n°® 8.981/1995, devera apresentar, juntamente com
o Balanco Patrimonial, copias dos Termos de Abertura e Encerramento da Livro Caixa;

a.7) as pessoas juridicas obrigadas a Escrituracdo Contabil Digital — ECD deverao apresentar o
Balango Patrimonial e os Termos de Abertura e Encerramento do Livro Contabil Digital,
acompanhado do Termo de Autenticagcao expedido pela Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante. Estes documentos deverdo ser impressos diretamente do SPED.

b) Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial ou Extrajudicial, expedida pelo distribuidor

da sede da pessoa juridica, com data ndo excedente a 60 (sessenta) dias de antecedéncia da data de
apresentacdo da Proposta de Preco, quando néo vier expresso o prazo de validade.

8.2. E de exclusiva responsabilidade das licitantes a juntada de todos os documentos necessarios a
habilitacéo.

8.3. A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA EXIGIDA NO ITEM 8.1.2. PODERA SER
COMPROVADA POR MEIO DE CERTIDAO NEGATIVA OU CERTIDAO POSITIVA COM EFEITO DE
NEGATIVA.
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8.4. As empresas que participarem sob a forma de CONSORCIO deverdo atender individuaimente as
exigéncias de habilitacdo, mediante apresentacao de todos os documentos exigidos nos itens 8.1.1, 8.1.2,
8.1.3 e 8.1.4, admitindo-se para efeito de qualificacdo econdmico-financeira: o somatério dos valores de
cada Consorciado na hipétese do item 8.1.4, alinea “a.2”, para comprovacdo de Capital Social ou
Patriménio Liquido minimo correspondente a 10% (dez por cento) do valor anual estimado para o LOTE, na
proporcdo de sua respectiva participagao.

8.4.1. Considerando a forma de apresentacdo dos Atestados, exigida no item 8.1.3, alinea “a”, deste
Edital, ndo se aplica a hip6tese de admissdo do somatorio dos quantitativos de cada consorciado para
efeito de qualificacao técnica, prevista no art. 33, inciso lll, da Lei Federal n° 8.666/1993.

8.5. As empresas que participarem sob a forma de CONSORCIO deverdo apresentar o Termo de
Compromisso de Constituicdo de Consorcio, publico ou particular, subscrito por todas as Consorciadas, no
gual devera constar, no minimo:

a) denominagdo do Consorcio;
b) qualificacdo dos Consorciados;
c) o objetivo do CONSORCIO, restrito & participacdo nesta licitagao;

d) indicacdo da Empresa Lider responsavel pelo Consorcio, ressaltando-se que, caso 0 CONSORCIO
seja de empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranga cabera a empresa brasileira;

e) composi¢cdo do CONSORCIO, com a indicacdo do percentual da participacdo de cada uma das
Consorciadas;

f) compromisso de que as Consorciadas responderdo solidariamente pelos atos praticados em
CONSORCIO, tanto na fase de licitagdo quanto na de execucao do Contrato caso seja vencedor deste
certame;

g) outorga de amplos poderes & Empresa Lider do CONSORCIO para representar as Consorciadas, ativa
ou passivamente, judicial e extrajudicialmente, em todos os atos relativos a licitagdo, podendo assumir
obrigagdes em nome do CONSORCIO, bem como para transigir, renunciar a direitos, interpor e
desistir do recurso, compromissar-se e assinar quaisquer documentos, inclusive o Contrato caso seja
vencedor deste certame;

h) obrigacdo da consorciada de apresentar, antes da assinatura do Contrato, o termo de constituicdo do
consércio, devidamente registrado na Junta Comercial ou Cartério de Registro de Titulos e
Documentos;

i) duracdo, endereco e foro.

8.5.1. O Termo de Compromisso de Constituicdo de Consércio devera ser apresentado no ato do
credenciamento E dentro do Envelope n® 02 — Documentacéo de Habilitaco.

8.5.2. A inabilitagdo de qualquer Consorciado acarretara a automatica inabilitagdo do Consércio.

8.5.3. Nao serd admitida a substituicdo, a retirada, a exclusao ou a inclusdo de Consorciados ao longo
da Licitacdo e até que seja assinado o Contrato.

8.6. As declaracbes e outros documentos julgados necessarios a habilitacdo, quando produzidos pela
propria licitante, deverédo estar emitidas em papel timbrado e conter data, identificacdo e assinatura do titular
da empresa ou do seu representante legal.

8.7. E facultada a autenticacdo nas copias das Certiddes de Regularidade Fiscal apresentadas pelas
licitantes cuja autenticidade possa ser verificada pela Internet, de acordo com a norma especifica.
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8.8. Todos os documentos de habilitacdo emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da traducdo para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado, e também
devidamente consularizados ou registrados no Cartério de Titulos e Documentos. Documentos de
procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverdo ser apresentados
devidamente consularizados ou registrados no Cartorio de Titulos e Documentos.

8.9. O nimero do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ indicado nos documentos da Proposta de Preco
e da Habilitacdo devera ser o mesmo do estabelecimento que efetivamente vai fornecer os produtos objeto da
presente licitacdo, com excecdo dos seguintes documentos:

a) Certificado de Regularidade do FGTS, que podera ser da sede da pessoa juridica;

b) Certiddo de Faléncia/concordata/recuperacéo judicial e da Certiddo Conjunta (Negativa ou Positiva com
Efeitos de Negativa) de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela
Secretaria da Receita Federal e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, pertinentes a regularidade
com a Fazenda Federal e com a Seguridade Social (INSS), que deverdo ser da sede da pessoa juridica.

8.10. A Pregoeira reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento, sempre que tiver davida
e julgar necessario.

9. DO PROCEDIMENTO DO PREGAQ

9.1. Declarada a abertura da sessao pela Pregoeira, ap6s credenciamento realizado conforme item 5 deste
Edital, ndo serdo mais admitidos novos proponentes.

9.1.1. No ato do credenciamento, as Microempresas — ME, Empresas de Pequeno Porte — EPP e
Microempreendedores Individuais — MEI, deverdo apresentar a documentagéo exigida no item 5.7, alinea
“b”, deste Edital, enquanto condi¢do para exercer o direito ao tratamento diferenciado e simplificado quanto
ao direito de preferéncia.

9.2. ApGs o credenciamento, a Pregoeira declarara o numero de licitantes e receberi os Envelopes n® 1 e
n° 2, sendo que os Envelopes contendo a Documentagdo de Habilitacdo serdo rubricados pela Pregoeira,
Equipe de Apoio e os representantes credenciados das licitantes.

9.3. Os valores totais ofertados para cada LOTE seréo lidos em voz alta e registrados em Quadro Anexo a
Ata da sesséo, sendo as Propostas rubricadas pela Pregoeira, pela Equipe de Apoio e pelos representantes
credenciados das licitantes.

9.4. As Propostas serdo ordenadas na ordem crescente de precos e verificadas sumariamente sua
conformidade conforme Edital. Em seguida, serdo selecionadas para a fase de lances, a proposta de menor
preco e aquelas com valores superiores em até 10% (dez por cento) aquela de menor prego, para que
participem da etapa competitiva, por meio de lances verbais e sucessivos.

9.5. Nao havendo no minimo 3 (trés) Propostas escritas nas condi¢cdes definidas no subitem anterior, a
Pregoeira selecionara as melhores Propostas, subsequentes, até o maximo de 3 (trés), para que seus
autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam 0s precos oferecidos nas propostas escritas,
observando-se como limite o valor maximo estabelecido para a licita¢&o.

9.6. No caso de absoluta igualdade entre duas ou mais Propostas de Precos escritas e selecionadas para a
fase de lances, o desempate sera decidido por sorteio, para definir, entre as empresas empatadas, a ordem
de apresentacdo dos lances.

9.7. Verificando-se discordancia entre o pre¢o unitario e o total da Proposta prevalecera o primeiro, sendo
corrigido o preco total; ocorrendo divergéncia entre os valores numeéricos e os por extenso, predominarédo os
ultimos, independentemente de consulta a licitante.

9.8. As licitantes selecionadas para a fase de lances serdo convidadas, de forma sequencial, a apresentar
lances verbais a partir do autor da Proposta selecionada de maior preco, em ordem decrescente de valor.
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9.9. Os lances serédo sucessivos e verbais e anotados pela Pregoeira, devendo a licitante oferecer lance em
valor inferior ao Gltimo ofertado. N&o seréo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for
recebido primeiro.

9.10. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pela Pregoeira, implicara a exclusao da
licitante da etapa de lances verbais e na manutencdo do Ultimo preco por ele ofertado, para efeito de
ordenacédo das Propostas.

9.11. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados.

9.12. O encerramento da etapa competitiva de lances dar-se-a quando, indagados pela Pregoeira as
licitantes ndo manifestarem mais interesse em apresentar lances.

9.13. Apés a fase de lances, sera encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, exclusivamente
pelo critério de MENOR PRECO, POR LOTE.

9.14. Antes da fase de negociacao, as propostas de Microempresas — ME, Empresas de Pequeno Porte —
EPP e Microempreendedores Individuais — MEI, beneficiarias do direito de preferéncia, que se encontrarem
na faixa até 5% (cinco por cento) acima do menor prec¢o, serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

9.14.1. As Microempresas — ME, Empresas de Pequeno Porte — EPP e Microempreendedores Individuais
— MEI serdo convocadas ha ordem de classificacdo, uma na falta da outra, para fazer uma Unica e Ultima
oferta, inferior & da primeira colocada, visando o desempate.

9.14.2. Aplica-se o disposto neste item somente no caso da proposta de menor pre¢co nao ter sido
apresentada por Microempresa — ME, Empresa de Pequeno Porte — EPP ou Microempreendedor
Individual — MEL.

9.15. A Pregoeira examinara a aceitabilidade da Proposta de menor preco, quanto ao objeto e valor,
decidindo motivadamente a respeito e procedera a negociacéo com a licitante classificada em 1° lugar para
obter melhores condi¢Bes para a Administragao.

9.15.1. Se a Proposta de menor pre¢co ndo estiver conforme as exigéncias editalicias, a Pregoeira
desclassificara a Proposta e procedera ao exame da oferta subsequente, e, assim sucessivamente.

9.16. A Pregoeira procederé a abertura do Envelope n° 02 contendo a documentacéo da licitante classificada
em 1° lugar, com o objetivo de verificar suas condi¢Bes habilitatorias, consoante as exigéncias deste Edital.

9.16.1. Apls a entrega dos documentos de habilitacdo ndo serd permitida a substituicdo ou apresentacao
de documentos, salvo quando, a critério da Pregoeira, tratarem-se de esclarecimentos sobre dubiedades ou
manifestos erros formais.

9.17. Verificado o atendimento das exigéncias para a Habilitacdo na forma exigida no Edital, sera a licitante
declarada habilitada.

9.18. A licitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos neste Edital, ou os apresentar
em desacordo ou com irregularidades, sera inabilitada, sem prejuizo de aplicacdo de sancdes, ressalvada a
hipétese legal prevista no item 9.20.

9.19. Se a licitante for inabilitada, sera selecionada a Proposta subsequente em ordem de classificacao,
verificando-se se existem outras licitantes com direito de preferéncia no mesmo intervalo, quando for o caso,
procedendo-se em seguida ao exame de conformidade da proposta e sua aceitabilidade e a habilitacdo do
proponente, e assim sucessivamente.

9.20. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdao apresentar toda a documentacao exigida
para fins de comprovacédo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢éo.
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9.20.1. Havendo alguma restricdo na comprovacédo da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de
05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que a proponente for declarada
vencedora do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracéo, para a regularizacéo
da documentacéo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissédo de eventuais certiddes negativas
ou positivas com efeito de certidéo negativa.

9.20.2. A declaracdo do vencedor de que trata o item 9.20.1 acontecera no momento imediatamente
posterior a fase de habilitacdo, conforme estabelece o art. 4°, inciso XV, da Lei Federal n° 10.520/2002,
aguardando-se os prazos de regularizacédo fiscal para a abertura da fase recursal, em cumprimento ao
no art. 5°, 8§ 3°, da Lei Estadual n°® 10.403/2015.

9.20.3. A ndo regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto no item anterior, implicara na
decadéncia do direito a contratacdo, sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, ou revogar a licitacdo, sem prejuizo das sancdes

administrativas previstas no item 15.1 deste Edital.

9.22.4. Na hipotese da néo contratacdo de microempresa e empresa de pequeno porte, 0 objeto licitado
podera ser registrado em favor da proposta originalmente classificada em primeiro lugar.

9.21. Quando todas as propostas forem desclassificadas ou todas as licitantes inabilitadas, a Pregoeira
podera conceder o prazo de 8 (oito) dias Uteis para a apresentacdo de outras propostas ou de nova
documentacéo escoimadas dos vicios que ensejaram a deciséo.

9.22. A Pregoeira consultara as licitantes credenciadas presentes sobre a intencéo de recorrer do julgamento
do presente Pregéo.

9.23. Havendo manifestacdo da intencéo de recurso, a Pregoeira registrara na Ata o motivo e as razdes
procedendo da forma seguinte:

a) informard a licitante recorrente que tera prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentagdo das razées do
recurso, ficando as demais licitantes desde logo intimadas para apresentar contrarrazbes em igual
ndmero de dias, que comegardo a correr do término do prazo do recorrente;

b) informara as licitantes o dia que vencem os prazos de apresentacdo de razfes e contrarrazbes de
recurso, registrando na Ata da sesséo;

c¢) informara as licitantes a data de inicio da contagem do prazo para apresentacao das razfes de recurso,
caso os autos do processo licitatério ndo sejam disponibilizados imediatamente para vista.

9.24. N&o havendo interesse em recorrer, a Pregoeira encerrara a sessao lavrando a Ata circunstanciada.

9.25. Caso tenha ocorrido lances/negociacdo, a licitante vencedora fica obrigada a apresentar a Carta
Proposta Adequada ao preco final, observado o prazo de 2 (dois) dias Uteis contado da lavratura da ata.

9.25.1. O prazo para apresentacdo da Carta Proposta Adequada poderd ser prorrogado quando solicitado
pela licitante, durante seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela CPL.

9.25.2. O ndo cumprimento do prazo estabelecido no item anterior, sem motivo justificado e aceito pela
ALEMA, implicara na aplicacdo das sancdes previstas no item 15.1 deste Edital.

9.26. Decididos os recursos ou nao havendo interposi¢ao de recurso, a Pregoeira procedera a Adjudicacao
do objeto a licitante vencedora, logo apds a apresentagdo da Proposta de Preco indicada no item anterior.

9.27. Se houver interposicdo de recurso contra atos da Pregoeira, a Adjudicacao dar-se-a ap6s o julgamento
do recurso interposto e dado conhecimento do seu resultado.
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9.28. Os Envelopes contendo a Documentacédo de Habilitacdo das demais licitantes permanecerdo sob a
guarda da Pregoeira até a data de assinatura do Contrato Administrativo.

10. DO RECURSO ADMINISTRATIVO

10.1. Encerrado o julgamento e declarada a vencedora deste Pregao, as licitantes poderdao manifestar
imediata e motivadamente a intencao de recorrer e as razées do recurso, 0 que devera ser registrado em
Ata pela Pregoeira.

10.2. Caracteriza-se a rentincia do direito em recorrer quando:
a) a licitante ndo credencia representante ou procurador;

b) o representante ou procurador credenciado expressamente declina do direito ou mantém-se silente
guando consultado;

) o representante ou procurador credenciado se ausenta antes do término da sesséo.

10.3. Manifestada a inten¢do de recorrer, por qualquer das licitantes, sera concedido o prazo de até 03 (trés)
dias Uteis para a apresentacao das razfes do recurso, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas
para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comegardo a correr do término do prazo do
Recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos, na sala da Comiss&o Permanente de Licitagdo
localizada no prédio sede da ALEMA no endere¢o mencionado no preambulo deste Edital.

10.4. O Recurso sera dirigido ao Presidente da ALEMA por intermédio da Pregoeira, devidamente
protocolado no Nucleo de Protocolo da assembleia, com cépia entregue na Comissdo Permanente de
Licitacdo — CPL.

10.5. Cabe a Pregoeira receber, examinar, e decidir os recursos, encaminhando-os a autoridade competente
quando mantiver sua decisao.

10.6. O acolhimento de recurso pela Pregoeira ou pela autoridade competente, conforme o caso, importara
invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

11. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAOQO DA LICITACAO

11.1. N&o havendo manifestagdo de recurso ou apos seu julgamento, a Pregoeira procedera a adjudicacéo
do objeto & licitante vencedora e encaminhara o Processo ao Presidente da ALEMA para homologacéo.

11.2. A adjudicacdo ficara condicionada a validacdo dos Documentos Fiscais Federais, Estaduais e
Municipais apresentados no momento da habilitaco.

11.3. A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicara em direito & contratacao.

12. DA REVOGACAO OU ANULACAO DA LICITACAO

12.1. A Assembleia Legislativa do Estado se reserva ao direito de revogar a licitacéo por razdes de interesse
publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado e, anula-la se constatada insanavel
ilegalidade, em ambos os casos baseado em Parecer escrito e devidamente fundamentado, assegurando o
contraditério e a ampla defesa, nos prazos estabelecidos nos referidos atos.

12.2. A anulagéo deste Pregao induz a do Contrato.

12.3. Ndo cabera qualquer indenizacdo aos proponentes em caso de revogacdo ou nulidade deste
procedimento licitatério, ressalvada a hipétese prevista no artigo 59 da Lei Federal n° 8.666/1993.

12.4. Em decisdo na qual ndo se evidencie lesao ao interesse publico nem prejuizo a terceiros, 0s atos que
apresentarem defeitos sanaveis poderao ser convalidados pela propria ALEMA.
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13. DAS CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

13.1. Apds a publicacdo da homologacédo do resultado deste Pregéo, a licitante vencedora sera convocada
para retirar a Nota de Empenho e assinar o Contrato, observado no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis,
contado da data de recebimento da Notificag&o.

13.1.1. O prazo da convocagéo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela
licitante, durante seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela ALEMA.

13.1.2. Caso seja declarado vencedor deste certame um CONSORCIO, as empresas consorciadas ficam
obrigadas a apresentar a 0 Termo de Constituicdo Consorcio e respectivo Registro & Procuradoria Geral
da Assembleia Legislativa do Estado para enquanto condi¢do para celebragdo do Contrato, devendo
conter, no minimo, os elementos indicados no item 8.5 deste Edital.

13.2. E facultado & Administracdo, quando a licitante vencedora ndo comparecer, ndo apresentar todos os
documentos de regularidade exigidos no ato de assinatura do Contrato, recusar-se a retirar a Nota de
Empenho da Despesa e a assinar o Contrato, convocar os licitantes remanescentes, obedecida a ordem de
classificagéo, ou propor a revogacao deste Pregéo, independentemente da aplicacdo das san¢des previstas
neste Edital.

13.2.1. Na sesséo de reabertura do Pregdo, a Pregoeira examinara a oferta subsequente, verificando a
sua aceitabilidade e os documentos de habilitacdo da Proponente, na ordem de classificacéo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma Proposta que atenda ao Edital, sendo a respectiva licitante
declarada vencedora e a ela adjudicado o objeto do certame.

13.2.2. A Pregoeira podera negociar diretamente com a Proponente, obedecida a ordem de classificacéo,
para que seja obtido pre¢co melhor.

13.2.3. Arecusa em retirar a Nota de Empenho da Despesa e a assinar o Contrato, sem motivo justificado
e aceito pela ALEMA, observado o prazo estabelecido no item anterior, implicara na aplicacdo das
sanc¢des previstas no item 15.1 deste Edital.

13.3. No ato da assinatura do Contrato Administrativo, a licitante deverd apresentar o0s seguintes
documentos:

a) caso tenha sido indicado na Carta-Proposta PLANO DE SERVICOS ALTERNATIVO, devera ser
aprovado pela ANATEL, como condicdo para a assinatura do Contrato, conforme exigéncia constante
no item 4.5 do Termo de Referéncia;

b) todos os documentos de regularidade fiscal, social e trabalhista exigidos no item 8.1.2 deste Edital,
que tiverem vencido no periodo entre a data de abertura do Envelope n° 02 e a data da celebracéo
do Contrato;

c) Certiddo Negativa de Débito com a CAEMA (Companhia de Saneamento Ambiental do Maranh&o),
conforme Decreto estadual n® 21.178, de 26 de abril de 2005;

d) Certificado de Regularidade expedido pela Superintendéncia Regional do Ministério do Trabalho no
Maranh&o, consoante a Lei Estadual n°® 9.752, de 10 de janeiro de 2013.

13.4. Antes da emissdo da Nota de Empenho, enquanto condi¢cdo para celebrar a contratacdo, a ALEMA
procedera consulta prévia ao Cadastro Estadual de Inadimplentes — CEl para a verificagdo da situacao da
Adjudicataria em relacao as obriga¢des pecuniarias vencidas e ndo pagas, consoante determina o art. 5° da
Lei Estadual n° 6.690, de 11 de junho de 1996.

13.4.1. Caso exista registro de débito no CEIl, a Adjudicataria estara impossibilitada de contratar com a
ALEMA, ressalvada as hipéteses previstas no art. 7°, § 2°, da Lei Estadual n°® 6.690/1996.
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13.5. E vedada a subcontratacao total ou parcial do objeto deste Pregdo, bem como subrogé-lo ou transferi-
lo, no todo ou em parte, sob pena de imediata rescisao e aplicacdo das san¢des administrativas cabiveis.

14. DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

14.1. O Contrato Administrativo sera celebrado entre a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao e a
licitante adjudicataria, observada as disposicdes contidas na legislacéo pertinente.

14.2. Constam na minuta do Contrato (ANEXO VII) o percentual e as possiveis modalidades para prestacéo
de garantia, prazo de vigéncia, as condicfes e a forma de execucdo dos servi¢cos, pagamentos, reajuste,
sanc0es, rescisdo e demais obrigacfes dos contratantes, de acordo com os requisitos fixados no art. 55 da
Lei Federal n° 8.666/1993.

14.2.1. Conforme item 8.6 do Termo de Referéncia, o pedido de pagamento devera vir instruido com
os documentos de regularidade fiscal da Empresa perante a Receita Federal, Estadual e Municipal, INSS,
FGTS e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

14.3. A Contratada devera apresentar a ALEMA comprovante de prestacdo de garantia de 2% (dois por
cento) sobre o valor anual, observado o prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado da data da assinatura,
conforme clausula especifica constante na minuta do Contrato (ANEXO VII).

14.3.1. No caso de CONSORCIO, a garantia podera ser prestada por uma Unica empresa ou dividida
entre as diferentes Consorciadas, desde que a soma atinja o valor correspondente ao percentual
estabelecido no item anterior.

14.4. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do Contrato,
podendo ser prorrogado, por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, com fulcro
no art. 57, inciso Il da Lei Federal n° 8.666/1993, desde que preenchidos os requisitos abaixo enumerados
de forma simultanea, e autorizado formalmente pela autoridade competente:

a) os servigos tenham sido prestados regularmente;

b) a Contratada néo tenha sofrido punicdo de natureza pecuniaria por mais de 3 (trés) vezes, a cada
periodo de vigéncia do Contrato;

¢) a ALEMA tenha interesse na continuidade dos servicos;
d) o valor do Contrato permaneca economicamente vantajoso para a ALEMA; e
e) a Contratada concorde com a prorrogacao.

14.5. A Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessaria ao fornecimento de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
do Contrato.

14.6. O Contrato entrara em vigor na data de sua assinatura, condicionada sua eficacia a publicacdo no
Diéario Oficial do Estado — DOE e no Diario Oficial da Assembleia Legislativa — DOAL.

14.7. Considerando a possibilidade juridica de alteracdo das empresas constituintes do CONSORCIO,
inclusive a sua lider, podera ser o formalizado pedido de substituicdo, exclusdo ou inclusdo de Consorciada
apos a celebracdo do Contrato, enquanto medida excepcional, desde que comprovados 0s seguintes
requisitos:

a) que o0 CONSORCIO permaneca cumprindo as exigéncias de habilitacdo, mediante apresentacdo de
todos os documentos exigidos nos itens 8.1.1, 8.1.2, 8.1.3 e 8.1.4 deste Edital;

b) que haja a comprovacéo por parte do CONSORCIO de fatos novos, ocorridos apds a adjudicacdo do
objeto, para justificar a alteracéo;
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C) que a nova composicao percentual das empresas no consorcio ndo prejudique a execucéo do objeto
contratado, nem constitua burla ao procedimento licitatério.

14.7.1. Cabera a ALEMA proceder as analises técnica e juridica das justificativas apresentadas pelo
CONSORCIO, decidindo quanto a possibilidade de alteragéo em parecer fundamentado.

14.8. A Contratada devera manter as mesmas condi¢gGes de habilitagdo exigidas neste Pregdo, em especial
no que se refere ao recolhimento dos impostos federais, estaduais e municipais, durante toda a execucao
do objeto.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS APLICAVEIS AS LICITANTES

15.1. Se alguma licitante, injustificadamente, recusar-se a manter sua Proposta de Pregos durante o prazo
de validade, deixar de apresentar a Proposta de Precos Adequada; ndo comparecer ou recusar-se a retirar
a Nota de Empenho ou a assinar o Contrato, a sessdo podera ser retomada e as licitantes remanescentes
chamadas na ordem de classificacdo, sujeitando-se o proponente desistente as seguintes penalidades:

a) impedimento de licitar e contratar com o Estado do Maranhao, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, a teor
do disposto no art. 7° da Lei Federal n° 10.520/2002;

b) multa de 1% (um por cento) do valor global da Proposta de Precgos, devidamente atualizada.

15.2. As san¢des administrativas pertinentes a inexecuc¢éo parcial ou total dos servicos estéo indicadas em
cldusula especifica constante na minuta do Contrato, ANEXO VII deste Edital.

15.2.1. A licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da
execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugéo do contrato, comportar-se
de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, ficara
impedida de licitar e contratar com a Administragao, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade, consoante previsto no art. 7° da Lei Federal n°® 10.520/2002.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas com a execucdo do presente Contrato, pertinentes ao exercicio financeiro de 2016,
correrdo a conta da seguinte Dotacdo Orgcamentéaria consignada no orgamento da ALEMA:

UNIDADE GESTORA: 010101 — Assembleia Legislativa. PROJETO ATIVIDADE: 4628 — Atuagdo
Legislativa. PLANO INTERNO: Manutencdo. NATUREZA DE DESPESA: 3.3.90.39 — Outros Servigos de
Terceiros — PJ. SUB-ITEM DE DESPESA: 3.3.90.39.48 — Servicos de telecomunicacéo, fax, telefone.
FONTE DE RECURSOS: 0101000000 — Recursos do Tesouro — Exercicio Atual.

16.2. As despesas para 0s exercicios subsequentes serdo alocadas a dotacdo orgcamentéaria prevista para
atendimento dessa finalidade, a ser consignada a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo — ALEMA
pela Lei Orcamentaria Anual e Plurianual.

17. DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1 A qualquer tempo, antes da data fixada para apresentacdo das Propostas, a Assembleia, se julgar
necessario, podera adiar a sessdo de abertura do certame por razdes administrativas e ainda modificar o
Edital, hipétese em que devera proceder a divulgagéo, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nédo afetar a formulacdo da Proposta.

17.2. A Pregoeira podera, em qualquer fase da licitacdo, suspender os trabalhos devendo promover o
registro da suspenséo e a convocacao para a continuidade dos trabalhos na Ata circunstanciada da Sesséo.

17.3. Para quaisquer questdes judiciais oriundas do presente Edital, fica eleito o Foro da Justica Estadual,
Comarca de Sao Luis, Estado do Maranh&o com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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17.4. Integram o presente Edital, independentemente de transcricdo, 0s seguintes anexos:

TERMO DE REFERENCIA

ANEXO |
Anexo | do TR | Planilha de Formacao de Precos
ANEXO I MODELO CARTA CREDENCIAL
ANEXO Il DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO
ANEXO IV MODELO CARTA-PROPOSTA
ANEXO V PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS
ANEXO VI MODELO DA DECLARACAO DE PROTECAO AO TRABALHO DO MENOR
ANEXO VIl MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

Sao Luis/MA, 16 de agosto de 2017.

Catarina Delmira Boucinhas Leal.
Pregoeira CPL/ALEMA
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PREGAO PRESENCIAL N° 016/2017-CPL/ALEMA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 096/2017-ALEMA

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA PARA A CONTRATAGAO DOS SERVICOS DE TELEFONIA NOS SISTEMAS
FIXO (STFC- SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO) E MOVEL (SMP- SERVIGO MOVEL
PESSOAL), DE ACORDO COM AS NORMAS E REGULAMENTOS ESPECIFICOS, APLICAVEIS AO
SERVICO, PELOS CONTRATOS OU TERMOS DE CONCESSAO, PERMISSAO OU AUTORIZACAO
CELEBRADOS ENTRE AS PRESTADORAS DOS SERVICOS E AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICAGCOES — ANATEL

1. JUSTIFICATIVA

1.1. Atualmente a mobilidade apresenta-se como uma das grandes vantagens para 0s usuarios de
smartphones, pois aumenta a agilidade e produtividade das pessoas. Para que estes beneficios continuem
sendo supridos, porém de maneira eficaz e satisfatdria, € que buscamos a modernizacdo e redugdo dos
custos dos servigos de telefonia mdvel. No &mbito do Poder Legislativo, existe a necessidade de se prover
determinados setores com a mobilidade que a telefonia traz, visando agilizar a comunicac¢ao corporativa e a
resposta na resolucdo dos problemas, portanto, faz-se necesséria a contratacdo de um servigco especializado
para a prestagdo de servigos de telefonia local e na modalidade de longa distancia nacional que atenda o
perfil dos usufrutuarios da Assembleia Legislativa do Estado do Maranh&o.

2. OBJETO

2.1. Contratacdo de empresa especializada para Prestacdo de Servico de Telefonia nos Sistemas fixo
(STFC- Servico Telefénico Fixo Comutado) e movel (SMP- Servico Movel Pessoal),de acordo com as
Normas e Regulamentos especificos, aplicdveis ao servico, pelos Contratos ou Termos de Concessao,
Permissdo ou Autorizacdo celebrados entre as Prestadoras dos Servicos e Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes — ANATEL, e conforme as condi¢cbes e especificacdes contidas neste TERMO DE
REFERENCIA no Edital e seus Anexos;

2.2. Para efeito deste TERMO DE REFERENCIA, em se tratando de servigo de telefonia Fixa e Movel,
devem ser consideradas algumas definicbes importantes, tais quais:

2.2.1 ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO- ALEMA, 6rgdo da Administragio
Publica responsavel pela Licitacdo e Contratante;

2.2.2 AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAGOES - ANATEL — entidade integrante da Administracéo
Publica Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das
Comunicaces, com a funcdo de 6rgdo regulador das Telecomunica¢8es e sede no Distrito Federal-DF;

2.2.3 LICITANTE - qualquer pessoa juridica ou consorcio participante da Licitagdo com CNPJ;

2.2.4 LICITANTE VENCEDORA - pessoa juridica ou consorcio com CNPJ, habilitado no procedimento
licitatorio ep detentor da Proposta mais vantajosa, a quem for adjudicado o objeto deste TERMO DE
REFERENCIA;

2.2.5 PESSOA: qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, consércio, sociedade de pessoas,
sociedade de capitais, sociedade de responsabilidade limitada, sociedade de responsabilidade ilimitada,
sociedade de responsabilidade mista, ou, ainda, qualquer 6rgao da administragdo publica direta ou indireta
interessada em participar da licitagdo e que adquiriu o Edital e seus elementos constitutivo-anexos;
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2.2.6 SERVICO DE TELECOMUNICACOES — entende-se por servico de telecomunicacdes aquele que, por
meio da transmissédo de voz e de outros sinais, destina-se a comunicagao entre pontos fixos determinados,
situados em &reas locais distintas no territorio nacional, dentro das regiées definidas no Plano Geral de
Outorga;

2.2.7 PLANO DE SERVICO - documento que descreve as condi¢fes de prestacdo do servigco quanto ao
seu acesso, manutencdo do direito de uso, utilizacdo de servicos eventuais e suplementares a eles
inerentes, as tarifas ou precos associados, seus valores e as regras e critérios de aplicacao;

2.2.8 PLANO BASICO DE SERVICOS - entendido como plano de servico de oferta obrigatdria e néo
discriminatéria a todos os Usudrios ou interessados no servico de telefonia de longa distancia;

2.2.9 PLANO ALTERNATIVO DE SERVICOS — plano opcional ao plano béasico de servigcos, homologado
pela ANATEL sendo a de estrutura de precos definida pela Prestadora, visando a melhor adequagéo da
prestacdo do servico para o atendimento as necessidades do mercado;

2.2.10 PERFIL DE TRAFEGO - assim entendido o quantitativo médio mensal estimado, em minutos, de
ligacdes telefénicas efetuadas.

3 PARTICIPACAO DE CONSORCIO

3.1. Tendo em vista o vulto e a diversidade da composi¢éo dos servi¢cos a serem contratados, bem como
a necessidade de garantir-se a exequibilidade de sua contratagdo, sem prejudicar a competicdo, sera
admitida a participacao de Consorcios, atendidas as condi¢des definidas na Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993 e as estabelecidas no Edital;

3.2 Para participacé@o de Consorcios serdo observadas as regras abaixo declinadas, sem prejuizo das outras
existentes no Edital;

3.2.1 Comprovacédo do compromisso publico ou particular de constituicdo do Consorcio, subscrito pelos
Consorciados;

3.2.2 Indicacdo da empresa Lider que se responsabilizard pelos servicos e pelas condigfes de lideranca
estabelecidas no Edital;

3.2.3 Cada Consorciado devera atender individualmente as exigéncias de Habilitacdo relativas a
Regularidade Juridica e Regularidade Fiscal definidas no Edital;

3.2.4 Cada Consorciado devera atender individualmente as exigéncias de Habilitagdo relativas a
Qualificacdo Econdmico-Financeira definidas no Edital, exceto com rela¢édo a regra do indice financeiro
ou do Capital Social ou do Patriménio Liquido, em que se admitira 0 somatério dos valores de cada
Consorciado na propor¢éo de sua respectiva participacéo;

3.2.5 As exigéncias de Qualificacdo Técnica deverdo ser atendidas pelo Consércio, por intermédio de
qgualquer dos Consorciados isoladamente ou pela soma das qualificacBes técnicas apresentadas pelos
Consorciados;

3.2.6 A inabilitacao de qualquer Consorciado acarretara a automéatica inabilitagcdo do Consorcio;

3.2.7 N&o ha limite de niumero de Consorciados para a constituicdo do Consorcio;

3.2.8 Nenhuma Licitante podera participar de mais de um Consoércio, ainda que por intermédio de suas

Afiliadas. Caso uma Licitante ou uma de suas Afiliadas participe de mais de um Consércio, ficardo ambas
impedidas de participar isoladamente da Licitacéo;
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3.2.9 Nao sera admitida a substituicdo, a retirada, a excluséo ou a inclusdo de Consorciados ao longo da
Licitacdo e até que seja assinado o Contrato;

3.2.10 As empresas Consorciadas responderdo solidariamente pelos atos praticados pelo Consorcio que
constituirem, desde a fase da licitagéo até a final execucao do Contrato;

3.2.11 A responsabilidade solidaria dos Consorciados cessara, para fins das obrigacdes assumidas em
virtude da Licitacao:

3.2.12 No Consorcio de empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranca cabera 4 empresa brasileira;
3.2.13 No caso de Consorcio, o Credenciamento devera ser outorgado pela Empresa Lider acompanhado
das procuracdes dos Consorciados a empresa lider com 0os documentos que comprovem os poderes dos
outorgantes de acordo com a ultima alteragdo arquivada no Registro Empresarial ou Cartério competente;
3.2.14 A licitante vencedora fica obrigada a promover, antes da celebracdo do Contrato, a Constituicdo e o
Registro do Consorcio, que sera apresentado a Procuradoria Geral da Assembleia Legislativa do Estado
para fins da assinatura do Contrato, devendo conter, no minimo:

3.2.14.1 Denominagéo do Consorcio;

3.2.14.2 Quialificagcdo dos Consorciados;

3.2.14.3 Composicéo do Consoércio, respectivas participacdes dos integrantes e compromisso futuro quanto
a participagao de cada integrante;

3.2.14.4 Organizacao do Consorcio;
3.2.14.5 Objetivo do Consércio;

3.2.14.6 Indicagdo da Empresa Lider que sera responséavel pelos entendimentos que envolvam o Consorcio
junto & CONTRATANTE;

3.2.14.7 Outorga pelas integrantes do Consércio de poderes expressos irretrataveis e irrevogaveis para a
Empresa Lider representa-las, em juizo ou fora dele, em todos os atos relativos a Licitagcdo e a assinatura
do Contrato, podendo, para tanto concordar com condi¢8es, transigir, renunciar a direitos, compromissar-se
e assinar quaisquer papéis e documentos;

3.2.14.8 Obrigagdo de responder solidariamente, nos termos da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 em
todas as questfes que concernem a Licitacdo e a Contratacéo.

4 DAS CARACTERISTICAS DOS SERVICOS E CONDI(}@ES, QUANTITATIVOS E ESPECIFICAQCES
UTILIZADOS NA TELEFONIA MOVEL CORPORATIVA.

4.1. Prestacao de Servico de Telefonia Movel nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional para a
Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao;

4.2. As ligagBes intra-grupo da telefonia mével deverdo ser isentas de custos para todos os tipos de
chamadas a nivel local, estadual e nacional.

4.3. Devera a CONTRATADA Indicar o PLANO DE SERVICOS com todas as suas caracteristicas, inclusive
com os precos das tarifas praticados pela empresa e reconhecida pela ANATEL.

4.4. Se o PLANO DE SERVICOS indicado for o BASICO, devera estar devidamente homologado pela
ANATEL;
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4.5. Se 0 PLANO DE SERVICOS indicado for o ALTERNATIVO, devera ser aprovado pela ANATEL, como
condicdo para a assinatura do contrato;

4.6. Para efeito deste TERMO DE REFERENCIA, consideram-se simplesmente como servicos todos
aqueles pertinentes ao objeto licitado;

4.7. As tentativas de originar chamadas locais de longa distancia nacionais e internacionais, em cada periodo
de maior movimento, que nao resultem em comunicacdo com o assinante chamado, por motivo de
congestionamento de rede, ndo deverao exceder a 4% (quatro por cento) dos casos.

4.8. Os servicos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, para o servico de tronco digital E1, para o
servigo de linhas fixas néo residenciais e, na hipétese de ocorréncia de interrupcdes por razdes técnicas,
total ou parcial da prestacdo de servico da contratada, as falhas deverdo ser corrigidas e o servigo
restabelecido, conforme estabelecido nos padrdes e regras do setor de Telecomunicacfes da Agencia
Reguladora — ANATEL.

4.9. Para assegurar a disponibilidade do servico, a CONTRATADA podera efetuar periodicamente, a pedido
e sob a supervisdo da CONTRATANTE, testes de verificacdo da qualidade de transmissédo, com a
supervisdo da CONTRATANTE, ou quem esta designar, de forma a identificar eventuais falhas de
sincronismo, perdas de ligagfes, perda anormal de sinal, travamentos ou outras situacdes que possam
influenciar nos niveis de servico.

4.10. As interrupgBes programadas dos servicos deverdo ser comunicadas & CONTRATANTE com
antecedéncia e somente serdo realizadas com a concordancia da CONTRATANTE conforme Agéncia
Reguladora - ANATEL.

4.11. Apé6s o encerramento do contrato, os servigos utilizados, decorrentes da contratacdo, deverdo ser
cobrados em um prazo maximo de 60 (sessenta) e 90 (hoventa) dias, para as modalidades: local e longa
distancia nacional, respectivamente.

4.12. As linhas deverdo estar adequadas as especificacdes do servigo, no minimo, as seguintes
caracteristicas: permitir trafego de dados; velocidade de transmissdo de dados valor nominal de 01 (um)
MBPS (01 mega bit por segundo); e trafego de download e upload ilimitados, com franquia de 10GB (dez
gigabytes), nos termos regulamentados pela ANATEL;

4.13. A operadora obriga-se a fornecer o servi¢o de acesso a internet mével em banda larga nas tecnologias
4G, EDGE ou GPRS, disponivel na localidade onde estiver o usuéario, em ambito nacional, a fim de atender
gualquer necessidade de comunicagéo dos usuérios da Assembleia Legislativa;

4.14. A Contratada se obriga a garantir a seguranca dos servicos prestados e inviolabilidade dos dados
trafegados, em conformidade com legislacdo vigente e com as normas determinadas pela ANATEL;

4.15. A Contratada devera disponibilizar os servigos de voz e dados em todos os estados da federacao, por
meios proprios ou por convénio com outras operadoras;

5 DO PERFIL DE TRAFEGO

5.1. O perfil anual de trafego das ligactes telefonicas efetuadas servira tdo somente de subsidio as licitantes
na formulagdo das PROPOSTAS;

5.2. O perfil indicado podera ser alterado para mais ou para menos de acordo com a necessidade da ALEMA,
sem Onus para a mesma;

6 DOS PRECOS DAS LIGACOES TELEFONICAS

6.1. Os precos das ligacGes telefénicas a serem computadas serdo aqueles constantes do PLANO DE
SERVICOS da CONTRATADA, levando-se em conta, para efeito de cotacdo, o perfil de trafego, conforme
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estimativa de minutos/eventos na PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS - ANEXO | deste TERMO DE
REFERENCIA, ONDE:

e VC-1 - E aplicado nas chamadas destinadas a terminais fixos ou moveis quando a area de tarifacéo do
Terminal que origina a chamada for a mesma area de Registro (contratual) do assinante do servico fixo ou
movel. Ex: Sao Luis/MA(98) para Sao Luis/MA (98).

e VC-2 - E aplicado nas chamadas de Longa Distancia Nacional (Interurbanos), quando o primeiro digito do
Cabdigo Nacional do telefone de origem for igual ao primeiro digito do Cédigo Nacional do telefone de destino.
N&o se aplica as chamadas locais, tratadas como VC-1. Ex: MA (98) para MA (98); MA (98) para MA (99).

e VC-3 - E aplicado nas chamadas de Longa Distancia Nacional (Interurbanos), quando o primeiro digito do
Cddigo Nacional do telefone de origem for diferente do primeiro digito do Cédigo Nacional do telefone de
destino. Ex: MA (98) para PR (41).

7 DA GESTAO DO CONTRATO

7.1. A execucgdo dos servicos serd acompanhada e fiscalizada pelo Gestor do Contrato o qual sera nomeado
mediante Portaria ou outro documento equivalente, nos termos do art. 20 da Resolugdo Administrativa n°
788/2011;

7.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor do Contrato deverdo ser
solicitadas a ALEMA, em tempo habil para a ado¢ao das medidas convenientes;

7.3. A empresa CONTRATADA devera manter Preposto, aceito pela Assembleia Legislativa do Estado do
Maranhdo, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la sempre que for necessério;

7.4. A CONTRATADA devera fornecer, na forma solicitada pela CONTRATANTE, o demonstrativo de
utilizacéo dos servicos (fatura detalhada) por acesso fixo e movel;

8 DO FATURAMENTO E PAGAMENTO

8.1. O pagamento do valor devido & CONTRATADA sera efetuado mensalmente, em moeda corrente
nacional, ap6s o Atesto dos servicos pelo Gestor do Contrato.

8.2. ACONTRATADA devera encaminhar Nota Fiscal dos servi¢cos prestados, tanto em via impressa quanto
em arquivo eletrdnico, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias em relagdo a data de seu vencimento,
sendo que essas despesas, necessariamente, deverdo ser apresentadas por fatura totalizadora e de forma
individual por acesso, discriminando cada servico, para que o Gestor do Contrato possa realizar sua
verificagdo e, ndo havendo problemas, emitir o aceite definitivo.

8.3. O pagamento sera realizado por meio de Ordem Bancaria, emitida em nome da CONTRATADA para
crédito na conta corrente por ela indicada, ou por meio do Cddigo de Barras contido na Fatura/Nota Fiscal,
uma vez satisfeitas as condicdes estabelecidas no Contrato, sendo que o pagamento ocorrerd até o
vencimento da fatura correspondente devidamente atestada pelo Gestor do Contrato;

8.4. A data do vencimento da fatura/conta telefénica devera ser no dia 10 (dez) do més subsequente ao
més dos servi¢cos prestados;

8.5. As faturas/contas telefénicas e os documentos exigidos, para fins de liquidacdo e pagamento das
despesas, deverdo ser protocolados no Setor de Protocolo da ALEMA, direcionado ao Gestor do contrato;

8.6. O pedido de pagamento devera vir instruido com os documentos de regularidade fiscal da Empresa
perante a Receita Federal, Estadual e Municipal, INSS, FGTS e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;
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8.6.1. Se, quando da efetivagdo do pagamento, tais documentos estiverem ausentes ou com a validade
expirada, serdo aplicadas as sansdes previstas no item 19.2 do presente termo de referéncia.

8.7. A fatura/conta telefénica deve corresponder aos servigos prestados no més anterior devendo nela
constar o periodo do mesmo, podendo a CONTRATANTE, no caso de divergéncia, especialmente quando
houver adimplemento parcial, notificar a CONTRATADA para substitui-la no prazo maximo de 03 (trés) dias
Uteis, suspendendo nesse caso, o prazo de pagamento estabelecido neste Contrato;

8.8. A CONTRATADA apresentard a fatura/conta telefénica correspondente aos gastos com 0 servico
contratado, constando relacdo crescente dos nimeros dos acessos e seus respectivos valores, bem como
o detalhamento e o valor total de cada um dos acessos individualmente;

8.9. Havendo erro na fatura conta telefénica, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, aquela
sera devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que seja sanado o problema ocorrido.
Nessa hipo6tese, o prazo para pagamento se iniciara apos a regularizacdo da situacéo e reapresentagédo do
documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

8.10. A CONTRATADA devera manter, durante toda execucdo do Contrato, as mesmas condi¢des de
habilitacdo exigidas na licitacéo;

8.11. A CONTRATADA, optante pelo Simples, deverd apresentar, juntamente com a Fatura/Nota Fiscal,
declaracdo, conforme Modelo constante do anexo IV da Instrugdo Normativa SRF n°480, de 15 de dezembro
de 2004 (substituido pelo Anexo IV constante da IN RFB n° 791, de 10 de dezembro de 2007). Caso ndo o
faca, ficaré sujeita a retencéo de imposto e contribuices, de acordo com a referida Instrugéo;

8.12. A CONTRATANTE reserva-se o direito de aplicar as sanc¢des previstas no item 19.2 quando os
servicos prestados estiverem em desacordo com as especificagdes deste Termo de Referéncia, da Proposta
e Contrato;

8.13. Nos precos das ligacdes e servicos deverdo estar incluidas as despesas com salérios, encargos
sociais, fiscais e comerciais e quaisquer outras relativas aos servi¢cos de telefonia, tais como impostos e
taxas, quando aplicaveis cujas aliquotas deverao estar informadas separadamente na fatura.

8.14. A CONTRATADA devera fornecer as faturas mensais em endereco estipulado pela CONTRATANTE.

8.15. A fatura telefonica, incluindo-se seu detalhamento, devera conter todas as informagdes necessarias a
conferéncia dos servigos utilizados e em conformidade com os precos contratados, ndo podendo incluir
servicos relativos a outros contratos ou facilidades ndo contratadas.

8.16. O aceite dos servicos prestados por forca desta contratacdo sera feito mediante atesto das Notas
Fiscais, correspondendo tdo somente aos servicos efetivamente utilizados.

8.17. Em hipétese alguma serdo pagos servigos nao utilizados.

8.18. Caso o pagamento seja efetuado em data além do prazo estabelecido neste contrato e desde que nao
tenha sido ocasionado direta ou indiretamente pela CONTRATADA e esta tenha cumprido integralmente as
obrigac6es contratuais, a CONTRATANTE fica sujeita ao pagamento do valor devido &8 CONTRATADA,
atualizado, até a data de sua liquidagcdo, com base no IGP-DI, definido pela FGV, no percentual de 2% (dois
por cento) de multa sobre o valor da fatura e 1% (um por cento) ao més de juros moratdrios, conforme pratica
usual do mercado.

9 DA ATESTACAO DOS SERVICOS

9.1. Cabera ao Gestor do Contrato o atesto das faturas correspondentes a prestacéo de servigo de telefonia
Fixa e Movel a ALEMA.
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10 DA ALTERAGAO DO DESCONTO

10.1. O percentual de desconto, em qualquer época durante a vigéncia do futuro Contrato, ndo podera ser
reduzido, prevalecendo este para efeito de pagamento dos servicos, o qual incidira sobre a Planilha do
PLANO DE SERVICO apresentado na licitacao.

11 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1. Cabera a CONTRATANTE:
11.1.1 Permitir acesso dos empregados da empresa contratada as suas dependéncias para execucédo de

servicos referentes ao objeto do contrato, quando necessario;

11.1.2 Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitado pela empresa
CONTRATADA,;

11.1.3 Assegurar-se da boa prestacéo e do bom desempenho dos servicos;

11.1.4 Assegurar-se de que 0s pre¢os contratados estdo compativeis com aqueles praticados no mercado
pelas demais operadoras de forma a garantir que continuem como sendo 0s mais vantajosos para a
Administracdo da Assembleia Legislativa do Estado do Maranh&o;

11.1.5 Controlar as ligacdes realizadas e documentar as ocorréncias havidas;

11.1.6 Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da empresa CONTRATADA, inclusive quanto a nao
interrupcdo dos servigcos prestados;

11.1.7 Solicitar, sempre que julgar necesséario, a comprovagdo do valor vigente das tarifas na data da
emisséo das contas telefénicas;

11.1.8 Emitir pareceres sobre os atos relativos a execucdo do contrato, em especial quanto ao
acompanhamento e fiscalizacdo da presta¢do dos servicos;

11.1.9 Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servicos, através do Gestor do Contrato Administrativo da
Assembleia Legislativa do Estado do Maranhéo;

12 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. ACONTRATADA obriga-se a:

12.1.1. Executar fielmente os servicos objeto do Contrato de acordo com as Clausulas avencadas e as
determinacdes contidas neste TERMO DE REFERENCIA;

12.1.2. Efetuar a completa implantacdo dos Sistemas nos prazos e condicbes estabelecidos
responsabilizando-se por todas as despesas e materiais necessarios ao seu bom funcionamento;

12.1.3. Executar os servigos realizados na Sede da ALEMA em horario de expediente do Gestor do
CONTRATO;

12.1.4. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, quando da execucéo dos servicos, inclusive quanto a interrupcao dos servigos prestados, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou ao acompanhamento pela CONTRATANTE;

12.1.5. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo seja qual for, desde que praticada por seus
técnicos durante a execucao dos servigos, ainda que nas dependéncias da CONTRATANTE;

12.1.6. Possibilitar aos usuarios da CONTRATANTE de telefones méveis, na condigdo de assinante-viajante,
receber a prestacao dos servigcos de telefonia mével em redes de outras prestadoras de servigo, sujeitando-
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se, nessa hipotese, as condigdes de tarifas e precos, bem, ainda, as condigbes técnicas e operacionais por
elas estabelecidas, de acordo com a regulamentagéao vigente, responsabilizando-se por todas as despesas
pelo uso do Sistema de telefonia moével em “roaming”, que serdo incluidas na conta de servigos que emitir;

12.1.7. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de a&mbito Federal, Estadual e
Municipal, bem, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas por
regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados na licitagao;

12.1.8. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as
recomendacfes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

12.1.9. Implantar a supervisdo permanente dos servigos, de modo adequado e de forma a obter uma
operacgédo correta e eficaz;

12.1.10. Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em perfeita ordem e
funcionamento;

12.1.11. Disponibilizar a CONTRATANTE, atendimento por meio de Consultoria Especializada e/ou Central
de Atendimento;

12.1.12. Disponibilizar a CONTRATANTE durante a vigéncia desse Contrato, consultor técnico informando
condicdes de comunicagcdo com 0 mesmo, tais como nimeros de telefones para contato;

12.1.13. Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias do funcionamento do servigo
contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana,
disponibilizando a CONTRATANTE um atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada, ndo
excluindo a disponibilizagao de central de atendimento na modalidade “call center”.

12.1.14. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais noticias vinculadas ao Contrato a que
venham repercutir negativamente em sua imagem, independentemente de solicitacao;

12.1.15. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade na execugao dos servi¢os, de
carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

12.1.16. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacbes a serem
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na Licitacao;

12.1.17. Fornecer, na forma solicitada pela CONTRATANTE, o demonstrativo de utilizacio dos servi¢os por
acesso fixo e mével;

12.1.18. Realizar o fornecimento e habilitacdo dos chips (sim-cards) para CONTRATANTE, devendo isto
ocorrer no prazo maximo de 15 (quinze) dias contados da data de assinatura do contrato, €, em caso de
perda, roubo ou extravio dos chips seja o resgate e fornecimento dos chips (sim-cards) efetuado no prazo
méaximo de 48 (quarenta e oito) horas.

12.1.18.1. A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE no prazo de 15 dias, contados da
assinatura do Contrato, o quantitativo de 20 (vinte) chips (sim-cards) que serdo mantidos em estoque para
gue sejam substituidos no caso de perda, roubo ou extravio.

12.1.19. A CONTRATADA néao podera cobrar por servigos adicionais tais como assinatura, habilitacéo e
identificacdo de chamadas. Somente podera ser cobrado o trafego realizado e/ou os servigos adicionais
objeto desta contratacéo.

12.1.20. Os servigos cujo detalhamento ndo contiver as informagdes minimas que permitam a sua correta
identificacdo, conforme itens anteriores serédo considerados como cobrancas indevidas e ndo serdo pagos.
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12.1.21. Sendo identificada cobranca indevida, os fatos serdo informados a CONTRATADA, e a contagem
do prazo para pagamento serd reiniciada a partir da reapresentagdo da Nota Fiscal devidamente corrigida.

12.1.22. Sendo identificada cobranga indevida ap6s o pagamento da Nota Fiscal, os fatos serdo informados
a CONTRATADA para que seja feita glosa do valor correspondente no préximo documento de cobranca.

12.1.23. Apds o encerramento do contrato, os servicos utilizados decorrentes da contratacdo deveréo ser
cobrados no prazo maximo de 60 (sessenta) e 90 (noventa) dias, para a modalidade local e longa distancia
nacional, respectivamente.

12.1.24. A CONTRATADA devera manter servico de antifraude, assumindo inteira responsabilidade por
clonagens e interceptacdes de chamadas telefénicas que porventura venham a ser identificadas nas linhas
homologadas.

12.1.25. A CONTRATADA devera garantir sigilo e inviolabilidade das conversac¢des realizadas por meio do
servico da contratacao, respeitando as hipéteses e condi¢des constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicacgdes.

12.1.26. A CONTRATADA devera garantir a seguranca dos servi¢os prestados e inviolabilidade dos dados
trafegados.

12.1.27 As habilitagbes de novas linhas deverdo ser executadas conforme demanda em aparelhos da
CONTRATANTE, mediante Ordem de Servigo ou documento eletrénico, os quais deverdo ser entregues a
CONTRATADA, sendo que, a habilitacao sera realizada no prazo maximo de 15 (quinze) dias contados do
recebimento da notifica¢éo.

12.1.28 A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em caso de falha nos entroncamentos de entrada,
nos entroncamentos de saida, bem como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade
da CONTRATADA.

13 DASVEDACOES

13.1. E vedada, por parte da CONTRATADA, a subcontratacao de forma parcial ou total dos servicos deste
TERMO DE REFERENCIA.

14 DA VIGENCIA E DA VALIDADE

14.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses contados da data da sua assinatura, podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, com fundamento no
art. 57, inciso Il, da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, tendo validade e eficacia legal apds a publicacéo
do seu extrato na imprensa oficial;

14.2. A renovacao do Contrato devera sempre ser precedida de pesquisa de precos com vistas a verificar
se as condi¢bes oferecidas pela CONTRATADA continuam vantajosas para a Assembleia Legislativa do
Estado do Maranh&o.

15 DOS PRAZOS

15.1. A CONTRATADA devera obedecer, para a execugéo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia,
aos seguintes prazos:

15.1.1 Instalar, implantar os sistemas de telefonia mével e fixo objeto desse contrato no prazo de 30 (trinta)
dias Uteis contados da data da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado mediante prévia e expressa
solicitacdo da CONTRATADA e autorizacdo da CONTRATANTE;

15.1.2 Atender as solicitagbes da CONTRATANTE, no caso de qualquer ocorréncia relativa ao servigo de
tronco digital E1 e no servico de linhas fixas néo residenciais, devendo ser sanados a partir do recebimento
da Notificacdo da CONTRATANTE estabelecido nos padrdes e regras estabelecidas na Resolucdo n°
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605/2012 da ANATEL;

15.1.3. Recuperar as falhas e defeitos nos sistemas, contados da comunicagdo do problema pela
CONTRATANTE estabelecido nos padrées e regras do setor de Telecomunicacdes da Agéncia Reguladora
—ANATEL.

15.1.4 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE,
por intermédio do preposto designado para acompanhamento do contrato, em até 02 (dois) dias Uteis a
contar de sua solicitacéo.

16 DO REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

16.1. Os precos iniciais do Contrato somente poderdo ser reajustados, apds a periodicidade minima de um
ano, consoante disp8e Lei n.° 10.192, de 14 de fevereiro de 2001 e desde que devidamente comprovada a
variacao dos custos deste Contrato;

16.2. Apés decorrido 01(um) ano os pregos contratuais assim como os reajuste das tarifas referentes ao
STFC e os precos relativos ao SMP sejam realizados pelo indice IST ( Iindice de Servicos de
Telecomunicag¢®es), ou qualquer outro indice que venha substitui-lo, de acordo com a Lei 9.472/97 (lei Geral
das Telecomunicagdes) e com a Resolugéo n® 426/2005 que aprovou o Regulamento do Servigo Telefdnico
Fixo Comutado — STFC tendo como més base, 0 més da apresentacdo da Proposta que devera ser o mesmo
do or¢camento preestabelecido no Edital, sendo o indice inicial (lo) referente ao més do Orcamento da
ALEMA. Tal procedimento somente sera admitido se, apés prorrogacao, a vigéncia do ajuste for superior a
12 (doze) meses;

16.3. Havendo reajuste do Contrato o reajuste dos precos iniciais do Contrato contratuais sera calculado
pela seguinte formula:
R= I1—-1°xV

IO

ONDE:

R = Valor da parcela de reajustamento procurado

I° = indice de prego verificado no més do orgamento da ALEMA e da Proposta
I* = indice de preco referente ao més de reajustamento

V = Valor a precos iniciais da parcela do contrato de servi¢o a ser reajustado

16.4. O reajuste a que se refere o subitem 16.1 sera solicitado pela CONTRATADA, observadas as normas
estabelecidas no Contrato e na Lei n.° 10.192, de 14/02/2001 mediante apresentagéo da fatura corrigida na
época oportuna de acordo com o indice de correcado previsto no referido demonstrado no referido documento
fiscal;

16.5. Cabera ao Gestor do Contrato receber as faturas corrigidas, conferir a exata incidéncia do percentual
utilizado para verificar se atendidos os pressupostos legais, inclusive quanto a precisdo dos calculos
submetendo a autorizacdo da CONTRATANTE;

17 DA REVISAO DOS PRECOS

17.1. Nos termos da alinea “d” do inciso Il do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 os
CONTRATANTES, para a justa remuneracao dos servicos, por acordo das partes, tém direito ao equilibrio
econdmico financeiro do Contrato, procedendo-se a revisdo do mesmo a qualquer tempo em razéo de fato
previsivel ou imprevisivel, porém com consequéncias incalculaveis, que onere ou desonere excessivamente
as obrigacdes pactuadas, devidamente comprovadas;

17.2. Quando for o caso, a CONTRATADA devera formular a CONTRATANTE pedido de revisdo do
Contrato, comprovando a ocorréncia do aludido fato, acompanhado de Planilha de Custos comparativa entre
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a data da formulag&o da Proposta e do momento do pedido de revisdo do Contrato, demonstrando o quanto
0 aumento de precos repercutiu no valor total pactuado;

17.3. A Planilha de Custos devera ser acompanhada dos documentos comprobatoérios do desequilibrio
econdmico-financeiro do Contrato, alusivas a época da elaboracédo da Proposta e do momento do pedido de
revisdo do Contrato, que serdo analisados pelo Setor competente da CONTRATANTE e submetida a
autorizacao superior;

17.4. Na reviséo do Preco sera adotado o PLANO BASICO DE SERVICOS da CONTRATADA, aprovado
pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL e vigente na data do pedido de repactuacéo,
devendo ser observada sua adequacao aos novos precos de mercado e ao limite maximo estabelecido pela
ANATEL;

17.5. Cabera 8 CONTRATADA a iniciativa, o encargo dos célculos e a apresentacdo do PLANO BASICO
DE SERVICOS aprovado pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL;

17.6. Os efeitos financeiros do pedido de repactuagdo serdo devidos a contar da data da solicitacdo da
CONTRATADA.

18 DA GARANTIA CONTRATUAL

18.1. Como elemento assecuratdrio do cumprimento das obrigacdes contratuais, a CONTRATADA devera
apresentar, garantia de execu¢do do Contrato consoante dispbe a Lei n°® 8.666/93, artigo 56 § 1° e § 2°,
aplicando-se ao presente o percentual de 2% (dois por cento) do valor total do contrato.

19 DAS PENALIDADES

19.1. Em caso de interrupg¢do, erros ou atraso na prestacao dos servigos, inexecucao parcial ou total das
condicdes fixadas no Contrato, a CONTRATANTE poderd, garantida a prévia defesa, aplicar as sancdes
previstas na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

19.2. Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servicos, as ocorréncias serdo registradas pela
CONTRATANTE, que notificard a CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela
abaixo:

Ocorréncias Pontos
N&o atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para o0s contatos e registro 03
das ocorréncias '
Cobranca por servigcos ndo prestados 0,3
Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentagéo pertinente 0,3
Cobranca de valores em desacordo com o contrato 0,3
N&o apresentar ou apresentar fora dos prazos estabelecidos as certiddes de regularidade 03

fiscal para instrugao do processo de pagamento das faturas mensais.

N&o apresentar corretamente e/ou ndo respeitar o prazo minimo de 10 dias Uteis entre a
data de entrega e a data de vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos
servicos prestados no més, tanto em papel quanto em arquivo eletrénico, incluindo 0,3
detalhamento das chamadas e valor total do servi¢go, que deverdo conter todos os tributos
e encargos, conforme precos contratados no processo licitatorio.

Atraso na habilitagdo e ativacéo dos servigos. O valor da pontuacao devera ser acrescido
a cada 24 (vinte e quatro) horas de atraso além do prazo definido para a habilitacéo.
Atraso na prestacdo de informacdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE,
para cada 24 horas de atraso além do prazo definido para a prestagdo de informacgdes e 0,3
esclarecimentos.

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a CONTRATANTE em carater
definitivo ou temporario, para cada 8 horas Uteis de atraso além do prazo definido.

Atraso no atendimento e resolugéo ap6és notificagdo de ocorréncias de interrupgao, parcial
ou totalmente, da prestacdo dos servicos. O valor da pontuacdo deverd ser acrescido a

0,3

0.3

0,5
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cada 12 (doze) horas de atraso no atendimento e resolucao apos notificacdo de ocorréncias
de interrupcdo na prestacéo dos servicos.

19.3. A cada registro de ocorréncia serda apurado sempre o somatério da pontuacdo decorrente das
ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato gerador. Esta pontuacao servira
como base para que a CONTRATANTE aplique as seguintes sancbes administrativas, de modo que,
atingindo o quantum necessario a configuragdo de uma sancdo, esta sera imediatamente aplicada
observada o processo administrativo:

19.4. No caso de renovacao do Contrato Administrativo para continuidade da prestacao de servicos de
telefonia, a celebracdo do Termo Aditivo implicara no encerramento das pontuaces verificadas no periodo
anterior de 12 (doze) meses, iniciando-se nova contagem com eventuais registros de ocorréncias apuradas
na vigéncia do Aditivo.

Sancéo Pontuacéao
acumulada

12 Adverténcia 1 (um) ponto
22 Adverténcia 2 (dois) pontos
Multa correspondente a 2% do valor faturado do més de aplicacdo dessa 3 (trés) pontos
san¢ao
Multa correspondente a 4% do valor faturado do més de aplicacdo dessa 4 (quatro) pontos
san¢ao
Multa correspondente a 6% do valor faturado do més de aplicacdo dessa 5 (cinco) pontos
san¢ao
Multa correspondente a 8% do valor faturado do més de aplicacdo dessa 6 (seis) pontos
sancéo
Multa correspondente a 10% do valor faturado do més de aplicacdo dessa 7 (sete) pontos
sancéo
Rescisdo Unilateral do Contrato 8 (oito) pontos

19.5. A quebra ou violacdo do sigilo telefénico e de dados, a qualquer momento, ensejard a Rescisdo
Unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras sang¢8es cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hipoteses e
na forma que a lei estabelecer para fins de investigag&o criminal ou instrucdo processual penal.

20 GARANTIA DE INSPECAO E DILIGENCIAS

20.1. A CONTRATANTE se reserva o direito de realizar as diligéncias necessarias para comprovacgao das
informacdes e documentos apresentados pela CONTRATADA, bem como para garantir a boa execucéo do
contrato.

21 DA PROPOSTA

21.1. O proponente devera apresentar proposta de preco baseada em estimativa de trafego, conforme as
planilhas dos anexos deste Termo de Referéncia. Os precos deverdo ser expressos em Reais e conter todos

os tributos e encargos decorrentes da prestacdo dos servicos relativos a esta contratacao.

21.2. A estimativa de trafego indicada neste documento ndo se constitui em qualquer compromisso de
consumo para a CONTRATANTE.

21.3. A Planilha de Formacdo de Precos de que trata o Anexo | deste Termo de Referéncia devera ser

preenchida com os precos cotados, observando-se aqueles constantes do Plano Béasico de Servicos ou
Plano Alternativo de Servigos aprovado pela ANATEL.
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21.4. De forma a garantir a isonomia na disputa entre as operadoras, para fins de LICITACAO, devera ser
adotada como critério de tarifacdo a metodologia dada pelo Art. 12 do Anexo a Resolugdo n° 424 da
ANATEL, transcrito a seguir:

- | - unidade de tempo de tarifacdo: 6 (seis) segundos;

- II - tempo de tarifagdo minima: 30 (trinta) segundos;

- lll - chamadas faturaveis: somente sdo faturaveis chamadas com duracéo superior a 3 (trés) segundos,
observado o disposto no inciso VI,

- IV - no caso de chamadas a cobrar, exceto as chamadas destinadas ao cddigo 0800, somente sao faturadas
as chamadas com duracdo superior a 6 (seis) segundos, contada a partir do término da mensagem
informativa;

-V - no caso de chamadas encaminhadas ao correio de voz somente sédo faturadas as chamadas com
duracao superior a 3 (trés) segundos, contada a partir do sinal audivel que acompanha a mensagem
caracteristica do correio de voz;

- VI - chamadas sucessivas com duracgédo inferior a 30 (trinta) segundos, efetuadas entre 0s mesmos acessos
de origem e de destino, e quando o intervalo entre o final de uma ligag&o e o inicio da seguinte for inferior a
120 (cento e vinte) segundos sao tarifadas como uma Unica ligacéo, cuja duracéo é igual ao somatorio das
duragBes das chamadas sucessivas ou igual ao tempo de tarifacdo minima.

21.5. Elementos de custo como adequacdes na rede da CONTRATADA, habilitacdo, assinatura, entre
outros, ndo serdo discriminados na Planilha de Formagédo de Pregos, pois constituem insumos inerentes a
prestacéo do servico.

21.6. A proponente, levando em conta o perfil de trafego informado, devera informar os valores ofertados
conforme disposto na Planilha de Formacé&o de Precos.

21.7. O preco proposto e levado em consideragdo para efeito de julgamento sera de exclusiva e total
responsabilidade da proponente.

22 DO ENQUADRAMENTO LEGAL

22.1. O objeto deste Termo obedecera ao procedimento licitatorio disciplinado pela Resolu¢do Administrativa
n° 788/2011 da Mesa Diretora da Assembleia Legislativa do Estado que disp8e sobre procedimentos e
rotinas para as licitagdes e contratos. Nos casos omissos, a Lei 8.666, de 21 de junho de 1993 sera aplicada

subsidiariamente.

SAo Luis, 06 bE JULHO DE 2017.

Alessandro Monteiro da Silva Angela Tércia Alves da Cunha
Gestor do Plano Corporativo/ALEMA Gestora Substituta do Plano Corporativo/ALEMA

Aprovado: CARLOS ALBERTO MARTINS DE SOUSA
Diretor Geral / ALEMA
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ANEXO |

DO TERMO DE REFERENCIA

PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS constantes do Plano da Prestadora, aprovado pela ANATEL,
relativamente as ligacdes de telefonia fixa e moével. Prestacédo de servico de Telefonia Fixa e Mdvel para as
modalidades Local e LDN. Telefonia Mével e Fixa para a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao,
conforme o quadro abaixo:

LOTE | — PLANILHA DE FORMAGAO DE PRECOS E QUANTITATIVOS

TELEFONIA FIXA LOCAL

QTDE VALOR VALOR Moo
. A TOTAL
SERVICO TIPO | EsTIMADA UN':QR'O MENSAL R$ | ANUAL R$
Assinatura Tronco Digital
01 | E1 (R2D/ISDN-PRI) 30 | Unidade 2
canais
02 | Assinatura Ramal DDR .
(modulo de 50 ramais) Unidade 8
Instalacdo Tronco Digital
03 | E1 (R2D/ISDN-PRI) 30 | Unidade 2
canais
04 | Tarifa Fixo-Fixo Minuto 15.400
05 | Tarifa Fixo-Movel (VC-1) | minuto 25.200
TOTAL LOTE |
VALOR DOS SERVICOS SEM DESCONTO
VALOR DOS SERVICOS COM DESCONTO
LOTE Il - PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS E QUANTITATIVOS
TELEFONIA FIXA LOCAL
VALOR VALOR
QTDE. P VALOR TOTAL
SERVICO TIPO ESTIMADA UNIEQRIO MENSAL R$ | ANUAL R$
01 | Instalagéo Linhas Fixas | ynidade 10
02 | Assinatura Linhas Fixas | ynidade 10
03 | Tarifa Fixo-Fixo Minuto 6.600
04 | Tarifa Fixo-Movel (VC-1) | Minuto 10.800

TOTAL LOTE Il

VALOR DOS SERVICOS SEM DESCONTO

VALOR DOS SERVICOS COM DESCONTO
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LOTE Ill — PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGCOS E QUANTITATIVOS

TELEFONIA FIXA LDN

QTDE VALOR VALOR Masse
. A TOTAL
SERVICO TIPO 1 ESTIMADA UN'EQR'O MENSAL R$ | ANUAL R$
01 | Tarifa LDN D1-D2 Minuto 14.000
02 | Tarifa LDN D3-D4 Minuto 9.200
03 | Tarifa LDN VC-2 Minuto 3.400
04 | Tarifa LDN VC-3 Minuto 2.700
TOTAL LOTE Il
VALOR DOS SERVICOS SEM DESCONTO
VALOR DOS SERVICOS COM DESCONTO
LOTE IV — PLANILHA DE ,FORMACAO DE P,RE(;OS E QUANTITATIVOS
TELEFONIA MOVEL LOCAL E MOVEL LDN
QTDE. P VALOR TOTAL
SERVICO TIPO ESTIMADA UNI'II;;RIO MENSAL R$ | ANUAL R$
01 | Assinatura Linha Movel Unidade 120
(mensal)
Tarifa (VC-1) Movel -
02 | Mmével (mesma Minuto 18.216
operadora)
03 | Tarifa (VC-1) Intra Grupo Minuto 1.012
04 | Tarifa (VC-1) Movel - Minuto 5 000
Fixo '
Tarifa (VC-1) Movel-
05 | Movel (outras Minuto 16.284
operadoras)
Pacote
10GB
06 | pados 4G (LTE) (dez 70
gigabytes)
Mensal
Adicional por Chamada
07 | fora da area de Evento 1.453
mobilidade
og | Deslocamento fora da ,
area de mobilidade Minuto 1.453
o9 | Tarifa (VC-2) Movel e .
Fixo — Mesma Operadora Minuto 1.196
10 | Tarifa (VC-2) Movel e .
Fixo — outra operadora Minuto 1.196
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Tarifa (VC-2) Movel e
11 | movel - Mesma | Minuto 7.000
Operadora

12 | Tarifa (VC-2) Movel e
Mével - outra operadora
13 | Tarifa (VC-3) Movel e
Fixo - mesma operadora
14 | Tarifa (VC-3) Movel e
Fixo - outra operadora
Tarifa (VC-3) Movel e
15 | Movel - mesma | Minuto 1.000
operadora

16 | Tarifa (VC-3) Movel e
Mével - outra operadora
TOTAL LOTE IV

VALOR DOS SERVICOS SEM DESCONTO
VALOR DOS SERVICOS COM DESCONTO

Minuto 736

Minuto 3.220

Minuto 3.220

Minuto 4.140

ONDE:

VC1 — Valor de Comunicac¢éo 1 - Liga¢6es envolvendo o mesmo Municipio;

VC2 — Valor de Comunicac¢édo 2 - Ligacdes entre diferentes municipios do mesmo Estado;
VC3 — Valor de Comunicacéo 3 - LigagOes entre diferentes Estados;

e VC-1 - E aplicado nas chamadas destinadas a terminais fixos ou moéveis quando a area de tarifacio do
Terminal que origina a chamada for a mesma area de Registro (contratual) do assinante do servigo fixo ou
movel. Ex: S8o Luis/MA(98) para S&o Luis/MA (98);

e VC-2 - E aplicado nas chamadas de Longa Distancia Nacional (Interurbanos), quando o primeiro digito do
Cabdigo Nacional do telefone de origem for igual ao primeiro digito do Cédigo Nacional do telefone de destino.
N&o se aplica as chamadas locais, tratadas como VC-1. Ex: MA (98) para MA (98); MA (98) para MA (99);

e VC-3 - E aplicado nas chamadas de Longa Distancia Nacional (Interurbanos), quando o primeiro digito do
Caodigo Nacional do telefone de origem for diferente do primeiro digito do Cdédigo Nacional do telefone de
destino. Ex: MA (98) para PR (41).

OBSERVACAO I:

1. Para efeito de estimativa, foi informada a média de minutos consumidos pela Assembleia Legislativa do
Estado do Maranh&o durante exercicios anteriores;

2. O perfil de trafego informado para fins de cotagcdo de proposta ndo deve ser limitador dos servigcos de
telefonia movel a serem prestados a CONTRATANTE. Portanto, esses deverdo atender & demanda
durante o prazo de vigéncia do contrato, mesmo que a quantidade de ligagbes seja superior ou inferior
ao perfil informado;

OBSERVACOES II:

1. Sera admitido percentual de desconto igual a ZERO. A proposta que ndo indicar o percentual de
desconto, este serd admitido como sendo igual a zero;

2. A licitante podera apresentar em Planilha prépria por ela elaborada o percentual de desconto por ela
proposto;

3. A licitante devera apresentar junto com a Proposta o Plano de Servico detalhado, especificando
caracteristicas e preco de todas as tarifas;
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y/

s

Indicar o prazo de validade da Proposta que nao podera ser inferior a 90(noventa) dias contados da data

da entrega da Proposta;

. Emitir a Proposta em papel que identifique a licitante;

Informar os dados da empresa:

Razé&o Social:

CNPJ:

Inscrigdo Estadual:

Endereco:

Telefone: Fax:

Cidade: Estado: CEP:

Banco Agéncia: Conta Corrente:

Local e Data

Nome, Assinatura e Carimbo do Representante Legal
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ASSEMBLEIA LEGISLA;I'IVA DO VESTADO DO MARANHAO
Instalada em 16 de fevereiro de 1835
Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

PREGAO PRESENCIAL N°016/2017-CPL/ALEMA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 096/2017-ALEMA
ANEXO Il

MODELO DE CARTA CREDENCIAL

A

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO MARANHAO - ALEMA

Palacio Manoel Beckman

Avenida Jerénimo de Albuquerque, s/n°, sala 115, Sitio Rangedor, Calhau, S&o Luis/MA

REF: PREGAO PRESENCIAL N° /2017-CPL/ALEMA

Prezada Pregoeira,

A empresa , com enderego na , inscrita no CNPJ/MF sob
n°_ | por seu representante legal infra-assinado, Sr./Sr2 , RG n° , CPF n°
, vem credenciar o/a Sr./Sr? , RG n° , CPF n® | para, na qualidade de

representante legal da empresa, participar da licitacdo instaurada pela ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO
ESTADO DO MARANHAO — ALEMA, na modalidade PREGAO PRESENCIAL N° /2017-CPL/ALEMA,

cujo objeto trata , outorgando-lhe poderes para em nome da Empresa participar

da presente Licitacdo podendo para tanto requerer, concordar, ofertar lances, interpor e desistir de Recursos,
assinar a Ata e demais atos decorrentes do procedimento, enfim praticar todos os demais atos inerentes ao

certame licitatorio.

Local, data e assinatura.
(nome da empresa e do seu representante legal, com a devida identificac&o)
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ASSEMBLEIA LEGISLA;I'IVA DO VESTADO DO MARANHAO
Instalada em 16 de fevereiro de 1835
Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

PREGAO PRESENCIAL N° 016/2017-CPL/ALEMA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 096/2017-ALEMA

ANEXO 1l

MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO.

A

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO MARANHAO - ALEMA

Palacio Manoel Beckman

Avenida Jerénimo de Albuquerque, s/n°, sala 115, Sitio Rangedor, Calhau, S&o Luis/MA

REF: PREGAO PRESENCIAL N° /2017-CPL/ALEMA

Prezada Pregoeira,

A empresa , com endereco na , inscrita no CNPJ/MF sob
n°_ | por seu representante legal infra-assinado, Sr./Sr2 , RG n° , CPF n°

, em cumprimento ao disposto na Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002,
subsidiariamente a Lei Federal 8.666/1993, DECLARA sob as penalidades da Lei que em conformidade
com o Edital, cumpre plenamente os requisitos para Habilitacgdo no PREGAO PRESENCIAL N° __ /2017-
ALEMA, portanto, apto a participar do certame licitatorio.

Local, data e assinatura.
(nome da empresa e do seu representante legal, com a devida identificacéo)
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ASSEMBLEIA LEGISLA;I'IVA DO ESTADO DO MARANHAO
Instalada em 16 de fevereiro de 1835
Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

PREGAO PRESENCIAL N° 016/2017-CPL/ALEMA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 096/2017-ALEMA

ANEXO IV

MODELO CARTA-PROPOSTA

A

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO MARANHAO - ALEMA

Palacio Manoel Beckman

Avenida Jerénimo de Albuquerque, s/n°, sala 115, Sitio Rangedor, Calhau, S&o Luis/MA

REF: PREGAO PRESENCIAL N° /2017-CPL/ALEMA

Prezada Pregoeira,

1. Pela presente, declaramos inteira submissé@o aos preceitos legais aplicados ao Pregéo Presencial n°
[2017-CPL/ALEMA, especialmente a Lei Federal n® 10.520/2002 e Lei Federal n° 8.666/1993, assim
como as Clausulas constantes do Edital.

2. Propomos a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao os seguintes valores totais estimados para
0s LOTES do Pregéo Presencial n® __ /2017-CPL/ALEMA (INDICAR APENAS OS LOTES OFERTADOS):

- Lote | — Telefonia Fixa Local: R$ ( );
- Lote Il — Telefonia Fixa Local: R$ ( );
- Lote Il — Telefonia Fixa LDN: R$ ( )
- Lote IV — Telefonia Movel Local e Mével LDN: R$ ( );

2.2.1. Estamos cientes de que a Planilha de Formacéo de Precos foi elaborada com base em estimativa
de trafego, sendo que as quantidades estimadas ndo se constituem em qualquer compromisso de
consumo para a ALEMA, podendo ser utilizada conforme a efetiva necessidade.

2.2.2. O perfil de trafego informado para fins de cotacdo ndo deve ser limitador dos servigos de telefonia
movel a serem prestados a ALEMA, cabendo a licitante contratada atender a demanda durante o prazo
de vigéncia do Contrato, mesmo que a quantidade de ligacdes seja superior ou inferior ao perfil informado.

3. Declaramos que serd@o observadas as especificacdes e condicdes definidas no Termo de Referéncia,
ANEXO | do Edital, e na nossa Proposta de Precos, asseverando que:

a) cumpriremos rigorosamente toda a legislagao aplicavel a execucéo do objeto a ser contratado;

b) assumimos o compromisso de bem e fielmente prestar os servi¢os, nas condi¢Bes estabelecidas, com
execucdo do mesmo no prazo definido nesta Proposta;

¢) declaramos que nos precos propostos estéo incluidos todos os tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fretes, seguro, tarifas e despesas de qualquer natureza, incidentes sobre os servigcos
a serem executados, conforme Planilhas de Precos, anexas a esta Proposta.

4. Os precos das ligacdes telefbnicas a serem computadas serdo aqueles constantes do PLANO DE
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SERVICOS anexo, levando-se em conta, para efeito de cotagdo, o perfil de trafego, conforme estimativa de
minutos/eventos na PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS, onde:
e VC-1 — E aplicado nas chamadas destinadas a terminais fixos ou méveis quando a area de tarifacio
do Terminal que origina a chamada for a mesma area de Registro (contratual) do assinante do servico
fixo ou mével. Ex: S&o Luis/MA (98) para Sao Luis/MA (98).

e VC-2 — E aplicado nas chamadas de Longa Distancia Nacional (Interurbanos), quando o primeiro digito
do Cdédigo Nacional do telefone de origem for igual ao primeiro digito do CAdigo Nacional do telefone
de destino. Nao se aplica as chamadas locais, tratadas como VC-1. Ex: MA (98) para MA (98); MA
(98) para MA (99).

e VC-3 — E aplicado nas chamadas de Longa Distancia Nacional (Interurbanos), quando o primeiro digito
do Cddigo Nacional do telefone de origem for diferente do primeiro digito do Cédigo Nacional do
telefone de destino. Ex: MA (98) para PR (41).

5. O prazo de validade desta Proposta é de 90 (noventa) dias a contar da data da sua entrega.

6. Comprometemos a executar os servi¢gos objeto desta licitacdo por 12 (doze) meses, contados da data da
sua assinatura do Contrato Administrativo, podendo ser prorrogado nos termos do art. 57, Il, da Lei Federal
n° 8.666/1993.

Dados da Empresa: Razdo Social, CNPJ, Inscricdo Estadual, Inscricdo Municipal, Endereco, CEP. Cidade.

Estado. Telefone, Fax, (se houver) Celular, (se houver). E-mail, Banco (nome e n°), Agéncia (nome e n°)
Conta Corrente n° .

Local, data e assinatura.
(nome da empresa e do seu representante legal, com a devida identificacdo e qualificacdo)
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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
Instalada em 16 de fevereiro de 1835
Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

PREGAO PRESENCIAL N°016/2017-CPL/ALEMA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 096/2017-ALEMA

ANEXO YV

PLANILHA DE FORMAGAO DE PRECOS

PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS constantes do Plano da Prestadora, aprovado pela ANATEL, relativamente as ligagdes de
telefonia fixa e movel. Prestagao de servigo de Telefonia Fixa e Movel para as modalidades Local e LDN. Telefonia Mével e Fixa para
a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao, conforme o quadro abaixo:

LOTE | — PLANILHA DE FORMAGCAO DE PREGOS E QUANTITATIVOS
TELEFONIA FIXA LOCAL

QTDE VALOR VALOR VALOR
. \ TOTAL
sERvle v ESTIMADA | UNITARIOR$ | MENSALR$ | ANUAL R$
Assinatura Tronco Digital
01 | E1 (R2D/ISDN-PRI) 30 | Unidade 2 878,21 1.756,42 21.077,04
canais
02 | Assinatura  Ramal DDR | ;4040 8 134,13 1.073,04 12.876,48
(modulo de 50 ramais)
03 | Instalagéo Tronco Digital E1 : 2
(R2D/ISDN-PRI) 30 canais Unidade 1.018,95 2.037,90
04 Tarifa Fixo-Fixo Minuto 15.400 0,13 2.002,00 24.024,00
05 Tarifa Fixo-Movel (VC-l) Minuto 25.200 0,61 15_372,00 184.464,00
TOTAL LOTE | 20.203,46 244.479,42
VALOR DOS SERVICOS SEM DESCONTO
VALOR DOS SERVICOS COM DESCONTO
LOTE Il - PLANILHA DE FORMAGAO DE PRECOS E QUANTITATIVOS
TELEFONIA FIXA LOCAL
QTDE VALOR VALOR VALOR
. \ TOTAL
SERvlsT rEe ESTIMADA | UNITARIOR$ | MENSALR$ | ANUAL R$
01 Instalacdo Linhas Fixas Unidade 10 56,00 560,00
02 | Assinatura Linhas Fixas Unidade 10 110,00 1.100,00 13.200,00
03 | Tarifa Fixo-Fixo Minuto 6.600 0,11 726,00 8.712,00
04 | Tarifa Fixo-Mdvel (VC-1) Minuto 10.800 0,83 8.964,00 107.568,00
TOTAL LOTE Il 10.790,00 130.040,00
VALOR DOS SERVICOS SEM DESCONTO
VALOR DOS SERVICOS COM DESCONTO
LOTE Il — PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS E QUANTITATIVOS
TELEFONIA FIXA LDN
QTDE VALOR VALOR VALOR
: \ TOTAL
SR e ESTIMADA | UNITARIOR$ | MENSALR$ | ANUAL R$
01 | Tarifa LDN D1-D2 Minuto 14.000 0,54 7.560,00 90.720,00
02 | Tarifa LDN D3-D4 Minuto 9.200 0,61 5.612,00 67.344,00
03 | Tarifa LDN VC-2 Minuto 3.400 1,69 5.746,00 68.952,00
04 | Tarifa LDN VC-3 Minuto 2.700 1,81 4.887,00 58.644,00
TOTAL LOTE IlI 23.805,00 285.660,00
VALOR DOS SERVICOS SEM DESCONTO
VALOR DOS SERVICOS COM DESCONTO
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LOTE IV — PLANILHA DE FORMAGCAO DE PRECOS E QUANTITATIVOS
TELEFONIA MOVEL LOCAL E MOVEL LDN

VALOR
QTDE. VALOR VALOR TOTAL

SERVICO TIPO ESTIMADA | UNITARIOR$ | MENSAL R$ | ANUAL R$

01 | Assinatura  Linha  Movel | .. 40 120 15,97 1.916,40 22.996,80
(mensal)

02 | Tarifa (VC-1) Movel-Movel |\ pu 11 18.216 0.24 437184 52.462,08
(mesma operadora)

03 | Tarifa (VC-1) Intra Grupo Minuto 1.012 417 4.220,04 50.640,48

04 | Tarifa (VC-1) Mdvel - Fixo Minuto 5.000 0,24 1.200,00 14.400,00

05 | Tarifa (VC-1) Movel - Movel |\ u 10 16.284 0.39 6.350,76 76.200,12
(outras operadoras)

06 | Dados 4G (LTE) Pacote 10 70 145,27 10.168,90 122.026,80

07 | Adicional por Chamada fora
4o Arem de mobilidade Evento 1.453 0,60 871,80 10.461,60

08 Desloce_lr_nento fora da éarea Minuto 1453 i i i
de mobilidade

09 | Tarifa (VC-2) Movel e Fixo |\ u 0 1.196 0,66 789,36 9.472.32
(mesma operadora)

10 | Tarifa (VC-2) Movel e Fixo .
(outra operadora) Minuto 1.196 0,72 861,12 10.333,44

11 | Tarifa (VC-2) Movel e Movel | v i 7.000 0,62 4.340,00 52.080,00
(mesma operadora)

12 | Tarifa (VC-2) Movel e Movel | o 0 736 0,91 669,76 8.037,12
(outra operadora)

13 | Tarifa (VC-3) Movel e Fixo | vy 6 3.220 073 2.350,60 28.207.20
(mesma operadora)

14 | Tarifa (VC-3) Movel e Fixo | vy 6 3.220 0,82 2.640,40 31.684,80
(outra operadora)

15 | Tarifa (VC-3) Movel e Movel | o 0 1.000 0,69 690,00 8.280,00
(mesma operadora)

16 | Tarifa (VC-3) Movel e Movel | v i 4.140 1,01 4.181,40 50.176,80
(outra operadora)

TOTAL LOTE IV 45.622,38 547.468,56

VALOR DOS SERVICOS SEM DESCONTO
VALOR DOS SERVICOS COM DESCONTO

Valor maximo estimado desta licitacdo para o periodo de 12 (doze) meses é de R$ 1.207.647,98 (um
milhdo duzentos e sete mil seiscentos e quarenta e sete reais e noventa e oito centavos).

ONDE:

VC1 - Valor de Comunicagéo 1 - Ligagdes envolvendo o0 mesmo Municipio

VC2 - Valor de Comunicagéo 2 - Ligagdes entre diferentes municipios do mesmo Estado
VC3 - Valor de Comunicagéo 3 - Ligagdes entre diferentes Estados

e VC-1 - E aplicado nas chamadas destinadas a terminais fixos ou moveis quando a area de tarifagéo do Terminal que origina a
chamada for a mesma area de Registro (contratual) do assinante do servigo fixo ou mével. Ex: S&o Luis/MA(98) para S&o Luis/MA
(98).

e VC-2 - E aplicado nas chamadas de Longa Distancia Nacional (Interurbanos), quando o primeiro digito do Cédigo Nacional do
telefone de origem for igual ao primeiro digito do Codigo Nacional do telefone de destino. N&o se aplica as chamadas locais, tratadas
como VC-1. Ex: MA (98) para MA (98); MA (98) para MA (99).

e VC-3 - E aplicado nas chamadas de Longa Distancia Nacional (Interurbanos), quando o primeiro digito do Cédigo Nacional do
telefone de origem for diferente do primeiro digito do Cédigo Nacional do telefone de destino. Ex: MA (98) para PR (41).
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Instalada em 16 de fevereiro de 1835
Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

OBSERVAGAO I:

1. Para efeito de estimativa, foi informada a média de minutos consumidos pela Assembleia Legislativa do Estado do Maranh&o
durante exercicios anteriores;

2. O perfil de trafego informado para fins de cotagdo de proposta ndo deve ser limitador dos servigos de telefonia mével a serem
prestados a CONTRATANTE. Portanto, esses deverao atender a demanda durante o prazo de vigéncia do contrato, mesmo que a
quantidade de ligagdes seja superior ou inferior ao perfil informado.

OBSERVAGOES II:

1. Sera admitido percentual de desconto igual a ZERO. A proposta que n&o indicar o percentual de desconto, este sera admitido
como sendo igual a zero;
2. Alicitante podera apresentar em Planilha propria por ela elaborada o percentual de desconto por ela proposto;
3. A licitante devera apresentar junto com a Proposta o Plano de Servigo detalhado, especificando caracteristicas e preco de todas
as tarifas;
4. Indicar o prazo de validade da Proposta que n&do podera ser inferior a 90 (noventa) dias contados da data da entrega da Proposta;
5. Emitir a Proposta em papel que identifique a licitante;
6. Informar os dados da empresa:

Razao Social:

CNPJ:

Inscri¢do Estadual:

Endereco:

Telefone: Fax:

Cidade: Estado: CEP:

Banco Agéncia: Conta Corrente:

Local e Data
Nome, Assinatura e Carimbo do Representante Legal
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ASSEMBLEIA LEGISLA:I'IVA DO EéTADO DO MARANHAO
Instalada em 16 de fevereiro de 1835
Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

PREGAO PRESENCIAL N°016/2017-CPL/ALEMA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 096/2017-ALEMA

ANEXO VI

MODELO DECLARACAO DE PROTECAO AO TRABALHO DO MENOR.

A

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO MARANHAO - ALEMA

Palacio Manoel Beckman

Avenida Jerénimo de Albuquerque, s/n°, sala 115, Sitio Rangedor, Calhau, Sao Luis/MA

REF: PREGAO PRESENCIAL N° /2017-CPL/ALEMA

Prezada Pregoeira,

A empresa , com enderec¢o na , inscrita no CNPJ/MF sob

nO

por seu representante legal infra-assinado, Sr./Sr2 , RG n° , CPF n°

, DECLARA que ndo emprega menores com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho

noturno, perigoso ou insalubre e qualquer empregado menor de 16 (dezesseis) anos, para fins do disposto
no art. 27, inciso V, Lei Federal n° 8.666/1993.

| RESSALVA: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicéo de aprendiz

Observacéo: Preencher a ressalva acima, caso empregue menor na condi¢gdo de “menor aprendiz”.

Local, data e assinatura
(nome da empresa e do seu representante legal, com a devida identificacao e qualificacao).
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ASSEMBLEIA LEGISLA:I'IVA DO EéTADO DO MARANHAO
Instalada em 16 de fevereiro de 1835
Comissao Permanente de Licitagdo — CPL

PREGAO PRESENCIAL N°016/2017-CPL/ALEMA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 096/2017-ALEMA

ANEXO VII
MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

Processon® __ /2017-ALEMA
Contrato n® /2017

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE TELEFONIA

NOS SISTEMAS FIXO (STFC — SERVICO TELEFONICO FIXO

COMUTADO) E MOVEL (SMP - SERVICOS MOVEL

PESSOAL), QUE ENTRE SI CELEBRAM A ASSEMBLEIA

LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO E A EMPRESA
, NA FORMA ABAIXO:

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO, sediada & Avenida Jerdnimo
de Albuquerque, s/n°, Calhau, Palacio Manoel Beckman, Sdo Luis/MA, inscrita no CNPJ (MF) sob o n°
05.294.848/0001-94, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada por seu Presidente,
Deputado , RG. n° SSP/_, CPF n° , € a empresa
, com sede na , inscrita no CNPJ (MF) sob o n®
, Inscricdo Estadual n°® , doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seu representante legal, , RG. n°
SSP/_, CPF n° , tém, entre si, ajustado o presente CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS, resultante do Pregdo Presencial n® __ /2017-CPL/ALEMA, formalizada nos autos do
Processo Administrativo n° /2017-ALEMA, com fundamento na Lei Federal n® 10.520/2002 e,
subsidiariamente, na Lei Federal n° 8.666/1993 e alteracdes posteriores, aplicando-se as demais normas
regulamentares pertinentes a espécie, mediante as seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a prestagdo de servicos de telefonia nos sistemas fixo (STFC -
Servico Telefonico Fixo Comutado) e mével (SMP — Servico Movel Pessoal) para atender as necessidades
da Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo — ALEMA.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULAGCAO

2.1. ACONTRATANTE e a CONTRATADA vinculam-se plenamente ao presente Contrato e aos documentos
adiante enumerados colacionados ao Processo Administrativo n° [2017-ALEMA e que sdo partes
integrantes deste instrumento, independente de transcri¢cao:

a) Termo de Referéncia elaborado pela Diretoria Geral,

b) Edital do Pregdo Presencial n® __ /2017-CPL/ALEMA.

c) Carta-Proposta da CONTRATADA e demais documentos apresentados no procedimento da licitacao;
d) PLANO DE SERVICOS , devidamente homologado/aprovado pela ANATEL.

CLAUSULA TERCEIRA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL
3.1. O presente Contrato rege-se pelas seguintes normas:
a) Constituicdo Federal de 1988;

b) Lei Federal n°®10.520, de 17 de julho de 2002, e, subsidiariamente, Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho
de 1993, bem como suas alteracbes posteriores;

¢) Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro 2006, alterada pela Lei Complementar n° 147 de 07 de
agosto de 2014, com o tratamento diferenciado previsto na Lei Estadual n°® 9.529, de 23 de dezembro
de 2011, e regulamentado pela Lei Estadual n° 10.403, de 29 de dezembro de 2015;

d) Decreto Federal n° 3.555, de 08 de agosto de 2000;

e) Resolugdo Administrativa n° 481, de 09 de maio de 2006, no que couber;
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f) Resolucdo Administrativa n°® 788, de 16 de agosto de 2011, no que couber;
g) Edital do Pregao Presencial n° /2017-CPL/ALEMA e seus anexos;
h) Demais normas regulamentares aplicaveis a matéria.

3.2. Nainterpretagdo, integracao, aplicagéo ou em casos de divergéncia entre as disposi¢des deste Contrato
e as disposi¢c6es dos documentos que o integram, devera prevalecer o contetdo das clausulas contratuais.
3.3. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
Federal n° 8.666/1993 e demais normas pertinentes as licitagbes e contratos administrativos e,
subsidiariamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de direito privado, em especial
a Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO

4.1. Os servicos serdo executados sob o regime de execucdo indireta, empreitada por pre¢o unitario,
atendidas as especificacdes estabelecidas pela CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA — DO VALOR

5.1. O valor mensal estimado deste Contrato é de R$ ( ), perfazendo o valor total de R$
( ) para o periodo de 12 (doze) meses, conforme Planilha de Formacdo de Precos pertinente ao Lote
, constantes da Carta-Proposta da CONTRATADA, parte integrante deste Contrato, a saber:

INCLUIR PLANILHA REF. AO LOTE DESTE CONTRATO

5.2. Os precos das ligagBes telefonicas a serem computadas serdo aqueles constantes do PLANO DE
SERVICOS da CONTRATADA, levando-se em conta, para efeito de cotacdo, o perfil de tr&fego, conforme
estimativa de minutos/eventos na Planilha de Formacg&o de Precos, onde:

e VC-1 — E aplicado nas chamadas destinadas a terminais fixos ou méveis quando a area de tarifacéo do
Terminal que origina a chamada for a mesma area de Registro (contratual) do assinante do servigo fixo
ou mével. Ex: Sdo Luis/MA (98) para S&o Luis/MA (98).

e VC-2 — E aplicado nas chamadas de Longa Distancia Nacional (Interurbanos), quando o primeiro digito
do Cédigo Nacional do telefone de origem for igual ao primeiro digito do Cédigo Nacional do telefone de
destino. N&o se aplica as chamadas locais, tratadas como VC-1. Ex: MA (98) para MA (98); MA (98) para
MA (99).

e VC-3 — E aplicado nas chamadas de Longa Distancia Nacional (Interurbanos), quando o primeiro digito
do Cddigo Nacional do telefone de origem for diferente do primeiro digito do Cédigo Nacional do telefone
de destino. Ex: MA (98) para PR (41).

5.3. Os valores acima indicados s@o apenas estimativa do consumo para o periodo de 12 (doze) meses, ndo
implicando na obrigatoriedade da utilizac@o na sua totalidade pela CONTRATANTE.

5.4. Nos precos das ligacdes e servicos deverdo estar incluidas as despesas com salario, encargos sociais,
fiscais e comerciais e quaisquer outras relativas aos servicos de telefonia.

5.5. A CONTRATADA nao podera cobrar por servicos adicionais tais como assinatura, habilitacdo e
identificacdo de chamadas. Somente podera ser cobrado o trafego realizado e/ou os servigos adicionais objeto
desta contratacéo.

CLAUSULA SEXTA — DA PERCENTUAL DO DESCONTO

6.1. O percentual de desconto, em qualquer época durante a vigéncia deste Contrato, ndo podera ser
reduzido, prevalecendo este para efeito de pagamento dos servigcos, o qual incidira sobre a Planilha do
PLANO DE SERVICO apresentado na licitagéo.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo por conta da seguinte dotagdo orcamentdaria no
exercicio de 2016: .

7.2. As despesas para 0s exercicios subsequentes serdo alocadas a dotacdo orcamentaria prevista para

atendimento dessa finalidade, a ser consignada a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhdo — ALEMA
pela Lei Orcamentaria Anual e Plurianual.
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CLAUSULA OITAVA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

8.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicfes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios ao quantitativo do objeto contratado, até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado deste Contrato, de acordo com o teor do art. 65, 8 1°, da Lei Federal n° 8.666/1993.

CLAUSULA NONA - DO PRAZO DE VIGENCIA
9.1. O prazo de vigéncia deste Contrato é de 12 (doze) meses, contado da data de assinatura, com eficacia
ap6s a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial do Estado — DOE e no Diéario Oficial da Assembleia
Legislativa — DOAL.
9.2. O prazo de vigéncia podera ser prorrogado, mediante aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses, com
fulcro no art. 57, inciso I, da Lei Federal n° 8.666/1993, desde que preenchidos os requisitos abaixo
enumerados de forma simultanea e autorizado formalmente pela autoridade competente:

a) os servi¢os tenham sido prestados regularmente;

b) a CONTRATADA néo tenha sofrido punigcdo de natureza pecuniéria por mais de 3 (trés) vezes, a cada

periodo de vigéncia deste Contrato;

¢) a ALEMA tenha interesse na continuidade dos servigos;

d) o valor deste Contrato permane¢a economicamente vantajoso para a ALEMA; e

e) a CONTRATADA concorde com a prorrogacao.
9.3. A prorrogacéo do prazo de vigéncia deste Contrato devera ser formalizada por meio de Termo Aditivo.
9.4. A ndo prorrogagéo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da CONTRATANTE ndo gerara a
CONTRATADA direito a qualquer espécie de indenizacao.

CLAUSULA DECIMA — DOS PRAZO PERTINENTES A EXECUCAO DOS SERVICOS DE TELEFONIA

10.1. A CONTRATADA devera observar os seguintes prazos estabelecidos no item 15, 12.1.18 e 12.1.27 do
Termo de Referéncia, a saber:
a) instalar e implantar os sistemas de telefonia mével e/ou fixo no prazo maximo 30 (trinta) dias Gteis
contados da data da assinatura deste Contrato, podendo ser prorrogado mediante prévia e expressa
solicitacdo da CONTRATADA e autorizacdo da CONTRATANTE;

b) realizar o fornecimento e habilitacdo dos chips (sim-cards) para CONTRATANTE, devendo isto ocorrer
no prazo maximo 15 (quinze) dias contados da data de assinatura deste Contrato, e, em caso de perda,
roubo ou extravio dos chips seja o resgate efetuado no prazo maximo de 48 horas;

c) fornecer, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da assinatura deste Contrato, o quantitativo de 20
(vinte) chips (sim-cards) que serdo mantidos em estoque para que sejam substituidos no caso de perda,
roubo ou extravio;

d) habilitar novas linhas conforme demanda em aparelhos da CONTRATANTE, mediante Ordem de
Servico ou documento eletrdnico, os quais deverdao ser entregues a CONTRATADA, sendo que, a
habilitacdo sera realizada no prazo maximo de 15 (quinze) dias contados do recebimento da
Notificagéo;

e) atender as solicitagcBes da ALEMA no caso de qualquer ocorréncia relativa ao servico de tronco digital
El e no servigo de linhas fixas néo residenciais, devendo ser sanados a partir do recebimento da
respectiva Notificacdo, conforme estabelecido nos padrdes e regras estabelecidas na Resolucdo n°
605/2012 da ANATEL,;

f) recuperar as falhas e defeitos nos sistemas, contados da comunicagcdo do problema pela ALEMA,
conforme estabelecido nos padrfes e regras do setor de telecomunica¢6es da ANATEL;

g) prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela ALEMA, por intermédio
do preposto designado para acompanhamento do Contrato, em até 02 (dois) dias Uteis a contar de sua
solicitagao.

CLAUSULA ONZE — DA GARANTIA DE EXECUGAO DO CONTRATO

11.1. A CONTRATADA devera apresentar comprovante de prestacdo de garantia de 2% (dois por cento)
sobre o valor total deste Contrato, observado o prazo de até 15 (quinze) dias consecutivos apés a assinatura
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deste Contrato, mediante a opcdo por uma das seguintes modalidades, conforme disposto no art. 56 da Lei
Federal n° 8.666/1993:

a) caucao em dinheiro;

b) titulos da divida publica;

C) seguro-garantia; ou

d) fianga bancéria.
11.1.1. Eventual pedido de prorrogacdo devera ser apresentado ao Gestor do Contrato até 3 (trés) dias
consecutivos antes do término do prazo.
11.1.2. O prazo para apresentacdo da garantia podera ser prorrogado por igual periodo a critério da
CONTRATANTE.
11.1.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretarq a aplicacdo da multa
moratoria prevista na Clausula Trinta e Trés deste Contrato.
11.1.4. O atraso superior a 30 (trinta) dias consecutivos autoriza a CONTRATANTE a promover a resciséo
deste Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos
I ell do art. 78 da Lei Federal n° 8.666/1993.
11.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger o periodo
correspondente ao prazo de vigéncia deste Contrato mais 3 (trés) meses, devendo ser renovada em caso de
prorrogacéo.
11.3. A garantia em dinheiro devera ser depositada em banco oficial, em conta especifica com correcéo
monetéria a ser informada pelo Gestor do Contrato, em favor da CONTRATANTE.
11.4. A garantia em Titulos da Divida Publica devera ter sido emitida sob a forma escritural, mediante registro
em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados
pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.
11.5. A garantia na modalidade seguro-garantia devera ser feita mediante entrega da competente apdlice
emitida por entidade em funcionamento no pais, em nome da CONTRATANTE, cobrindo o risco de quebra
deste Contrato.
11.5.1. O seguro-garantia somente sera aceito se contemplar todos os eventos indicados nas alineas do item
11.8, observada a legislacdo que rege a matéria.
11.6. A garantia na modalidade fianga bancéria devera ser fornecida por um banco localizado no Brasil, com
clausula de atualizacéo financeira, de imprescritibilidade, de inalienabilidade e de irrevogabilidade.
10.7. O nimero deste Contrato Administrativo devera constar dos instrumentos de garantia ou seguro a serem
apresentados pelo garantidor e/ou segurador.
11.8. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto deste Contrato;

b) prejuizos diretos causados a Administracédo decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo deste
Contrato;
€) multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA;
d) obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
CONTRATADA, quando couber.
11.9. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
11.10. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pela
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢gdes a CONTRATADA.
11.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo, a
CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contado do
recebimento da respectiva Notificag&o.
11.12. No caso de alteracao do valor deste Contrato ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situacao ou renovada, seguindo os mesmos parametros determinados nesta Clausula,
observado o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contado da data de assinatura do respectivo Termo Aditivo.
11.13. A garantia sera restituida em 30 (trinta) dias, apés o cumprimento das obrigacBes contratuais
devidamente atestadas pelo Gestor do Contrato, quando do recebimento definitivo dos servigos.
11.14. Seréa considerada extinta a garantia:
a) com a devolugcdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da CONTRATANTE,
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mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas deste Contrato;

b) no prazo de 03 (trés) meses apds o término da vigéncia deste Contrato, caso o Gestor do Contrato nao
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicacao.

11.15. A CONTRATANTE nao executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipéteses:
a) caso fortuito ou for¢a maior;
b) alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obriga¢c6es contratuais;
¢) descumprimento das obrigacbes pela CONTRATADA decorrentes de atos ou fatos praticados pela
Administracao;
d) atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administragao.
11.15.1. Cabera a CONTRATANTE apurar a isengédo da responsabilidade prevista nas alineas “c” e “d” do
item 11.15, ndo sendo a entidade garantidora parte no processo administrativo instaurado.

11.15.2. N&o serdo aceitas garantias que incluam outras isenc¢des de responsabilidade que ndo as previstas
no item 11.15.

CLAUSULA DOZE — DAS CARACTERISTICAS, CONDICOES E ESPECIFICACOES DOS SERVICOS DE
TELEFONIA

12.1. Conforme item 4 do Termo de Referéncia, a prestagéo de servi¢o de Telefonia Mével nas modalidades
Local e Longa Distancia Nacional para a Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao, deverédo observar
as seguintes observacdes gerais, aplicaveis de acordo com o objeto/lote dos respectivos Contratos:

a) as ligacdes intra-grupo da telefonia mével deveréo ser isentas de custos para todos os tipos de
chamadas a nivel local, estadual e nacional.

b) a CONTRATADA devera indicar o PLANO DE SERVICOS com todas as suas caracteristicas, inclusive
com os precos das tarifas praticados pela empresa e reconhecida pela ANATEL;

b.1) caso tenha sido indicado o PLANO DE SERVICOS BASICO, devera estar devidamente
homologado pela ANATEL;

b.2) caso tenha sido indicado o PLANO DE SERVICOS ALTERNATIVO, deveréa estar aprovado pela
ANATEL,;

c) as tentativas de originar chamadas locais de longa distancia nacionais e internacionais, em cada periodo
de maior movimento, que nao resultem em comunicacdo com o assinante chamado, por motivo de
congestionamento de rede, ndo deverdo exceder a 4% dos casos;

d) os servicos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, para o servigco de tronco digital E1, para o
servico de linhas fixas ndo residenciais e, na hipétese de ocorréncia de interrup¢des por razfes
técnicas, total ou parcial, da prestacdo de servigo da contratada, as falhas deverdo ser corrigidas e o
servico restabelecido, conforme estabelecido nos padrdes e regras do setor de Telecomunica¢des da
Agencia Reguladora — ANATEL;

e) para assegurar a disponibilidade do servico, a CONTRATADA podera efetuar periodicamente, a pedido
e sob a supervisdo da CONTRATANTE, testes de verificacdo da qualidade de transmissdo, com a
supervisdo da CONTRATANTE, ou quem esta designar, de forma a identificar eventuais falhas de
sincronismo, perdas de ligacdes, perda anormal de sinal, travamentos ou outras situacdes que possam
influenciar nos niveis de servigo;

f) as interrupcdes programadas dos servicos deverdao ser comunicadas a CONTRATANTE com
antecedéncia e somente serdo realizadas com a concordancia da CONTRATANTE conforme Agéncia
Reguladora — ANATEL,;

g) apo6s o encerramento deste Contrato, os servicos utilizados, decorrentes da contratacdo, deverdo ser
cobrados em um prazo méaximo de 60 (sessenta) e 90 (noventa) dias, para as modalidades local e
longa distancia nacional, respectivamente.

h) as linhas deverdo estar adequadas as especificacdes do servico, no minimo, as seguintes
caracteristicas: permitir trafego de dados; velocidade de transmissdo de dados valor nominal de 01
(um) MBPS (01 mega bit por segundo); e trafego de download e upload ilimitados, com franquia de 10
GB (dez gigabytes), nos termos regulamentados pela ANATEL,

i) fornecer servico de acesso a internet mével em banda larga nas tecnologias 4G, EDGE ou GPRS,
disponivel na localidade onde estiver o usuéario, em ambito nacional, a fim de atender qualquer
necessidade de comunicacao dos usuarios da Assembleia Legislativa;
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j) garantir a seguranga dos servicos prestados e inviolabilidade dos dados trafegados, em conformidade

com a legislagéo vigente e com as normas determinadas pela ANATEL;

k) disponibilizar os servicos de voz e dados em todos os estados da federacédo, por meios proprios ou por

convénio com outras operadoras.

CLAUSULA TREZE- DO PERFIL DE TRAFEGO

13.1. O perfil anual de tréfego das ligagdes telefonicas efetuadas, estimado na Planilha de Formacgéo de
Precos elaborada pela Diretoria Geral, ndo se constitui em qualquer compromisso de consumo para a
CONTRATANTE, podendo ser utilizada conforme a efetiva necessidade.

13.2. O perfil de tréfego informado para fins de cota¢é@o ndo deve ser limitador dos servigcos de telefonia movel
a serem prestados & CONTATANTE, cabendo & CONTRATADA atender & demanda durante o prazo de
vigéncia deste Contrato, mesmo que a quantidade de liga¢des seja superior ou inferior ao perfil informado.

CLAUSULA CATORZE - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. A CONTRATADA, dentre outras obrigacdes definidas no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) e
neste Contrato, obriga-se a:

a)

b)

<)

d)

f)

a)

h)

executar fielmente os servigos deste Contrato, observando as cldusulas nele inscritas e as exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia elaborado pela CONTRATANTE;

instalar e implantar os sistemas de telefonia mével e/ou fixo no prazo méaximo 30 (trinta) dias (teis
contados da data da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado mediante prévia e expressa
solicitagdo da CONTRATADA e autorizagdo da CONTRATANTE, conforme Clausula Décima;

realizar o fornecimento e habilitacdo dos chips (sim-cards) para CONTRATANTE, devendo isto ocorrer
no prazo maximo 15 (quinze) dias contados da data de assinatura deste Contrato, e, em caso de perda,
roubo ou extravio dos chips seja o resgate efetuado no prazo maximo de 48 horas, conforme Clausula
Décima. Fornecer, no mesmo prazo assinalado supra, o quantitativo de 20 (vinte) chips (sim-cards) que
serdo mantidos em estoque para que sejam substituidos no caso de perda, roubo ou extravio.
habilitar novas linhas conforme demanda em aparelhos da CONTRATANTE, mediante Ordem de
Servigo ou documento eletrdnico, os quais deverdo ser entregues a CONTRATADA, sendo que, a
habilitacdo serd realizada no prazo méaximo de 15 (quinze) dias contados do recebimento da
Notificacéo, conforme Clausula Décima;

atender as solicitacfes da ALEMA no caso de qualquer ocorréncia relativa ao servigo de tronco digital
E1l e no servico de linhas fixas ndo residenciais, devendo ser sanados a partir do recebimento da
respectiva Notificagdo, conforme estabelecido nos padrfes e regras estabelecidas na Resolucdo n°
605/2012 da ANATEL, conforme Clausula Décima;

recuperar as falhas e defeitos nos sistemas, contados da comunicacdo do problema pela ALEMA,
conforme estabelecido nos padrdes e regras do setor de telecomunicac6es da ANATEL, conforme
Clausula Décima;

comunicar a CONTRATANTE as interrup¢des programadas dos servicos com antecedéncia, conforme
normas da ANATEL;

prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela ALEMA, por intermédio
do preposto designado para acompanhamento do Contrato, em até 02 (dois) dias Uteis a contar de sua
solicitacdo, conforme Clausula Décima;

possibilitar aos usuarios da CONTRATANTE de telefones mdveis, na condi¢cdo de assinante-viajante,
receber a prestacdo dos servicos de telefonia mével em redes de outras prestadoras de servico,
sujeitando-se, nessa hipétese, as condi¢cbes de tarifas e precos, bem, ainda, as condi¢c8es técnicas e
operacionais por elas estabelecidas, de acordo com a regulamentagéo vigente, responsabilizando-se
por todas as despesas pelo uso do Sistema de telefonia mével em “roaming”, que serdo incluidas na
conta de servigos que emitir;

responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito Federal, Estadual e Municipal,
bem, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas por
regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados na licitacéo;

prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as recomendacdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

implantar a supervisdo permanente dos servi¢os, de modo adequado e de forma a obter uma operacao
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correta e eficaz;

m) prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em perfeita ordem e
funcionamento;

n) disponibilizar &8 CONTRATANTE, atendimento por meio de Consultoria Especializada e/ou Central de
Atendimento;

0) disponibilizar a CONTRATANTE durante a vigéncia deste Contrato, consultor técnico informando
condi¢cdes de comunicacdo com 0 mesmo, tais como nimeros de telefones para contato;

p) fornecer nimero telefénico para contato e registro de ocorréncias do funcionamento do servico
contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana,
disponibilizando a CONTRATANTE um atendimento diferenciado por meio de consultoria
especializada, nao excluindo a disponibilizagdo de central de atendimento estilo “call center”;

q) prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais noticias vinculadas ao Contrato a que
venham repercutir negativamente em sua imagem, independentemente de solicitacdo;

r) comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade na execucado dos servi¢os, de carater
urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

s) fornecer, na forma solicitada pela CONTRATANTE, o demonstrativo de utilizagdo dos servigos por
acesso fixo e/ou movel;

t) manter servico de antifraude, assumindo inteira responsabilidade por clonagens e intercepta¢cdes de
chamadas telefénicas que porventura venham a ser identificadas nas linhas homologadas;

u) garantir sigilo e inviolabilidade das conversacgdes realizadas por meio do servico da contratagéo,
respeitando as hipoteses e condigdes constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagoes;

V) garantir a seguranca dos servicos prestados e inviolabilidade dos dados trafegados;

w) prestar suporte técnico em caso de falha nos entroncamentos de entrada, nos entroncamentos de
saida, bem como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da CONTRATADA,;

X) aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, 0os acréscimos ou supressdes que se fizerem em até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, conforme disposto no art. 65, § 1°, da
Lei Federal n°® 8666/1993,;

y) comunicar imediatamente a contratante qualquer alteragédo no seu estatuto social, razdo social, CNPJ,
dados bancarios, endereco, telefone, fax e outros dados que forem importantes;

Z) ndo transferir a terceiros, no todo ou em parte, o objeto do presente Contrato;

aa) manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, responsavel pelo gerenciamento dos
servigos durante o periodo de vigéncia deste Contrato;
bb) responsabilizar-se por todas as despesas inerentes a execuc¢do dos servi¢os, principalmente no

tocante a salarios dos seus empregados, uniformes, treinamentos, alimentacao, transporte, encargos
sociais e trabalhistas, tributos federais, estaduais e municipais, sem qualquer solidariedade por parte
da CONTRATANTE;

cc)responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados, quando em servico, por tudo
guanto as leis trabalhistas e previdenciarias Ihes assegurem;

dd) responsabilizar-se civil, administrativa e penalmente, sob as penas da lei, por quaisquer danos e
ou prejuizos materiais ou pessoais causados direta ou indiretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo quando da prestacéo dos servi¢os, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo Gestor do Contrato e/ou Comissdo de
Fiscalizacéo;

ee) responsabilizar-se pela adocao das medidas necessérias a protecdo ambiental e as precaucdes
para evitar a ocorréncia de danos ao meio ambiente e a terceiros, observando o disposto na legislagéo
federal, estadual e municipal em vigor;

ff) manter, durante toda a execugdo deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele
assumidas, todas as condi¢des de habilitagéo exigidas na licitagéo.

CLAUSULA QUINZE — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
15.1. A CONTRATANTE, dentre outras obrigacdes previstas no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) e
neste Contrato, obriga-se a:

a) acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto deste Contrato sob os aspectos quantitativo e qualitativo,

anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos
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que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA,
b) prestar as informacdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,;

c) fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA inclusive quanto a nado interrup¢do dos
servicos prestados;

d) designar Gestor do Contrato e/ou Comisséo de Fiscalizacdo para acompanhar a execucéo e fiscalizar
a prestacao dos servigos;

e) comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com os servigcos podendo
interromper imediatamente sua prestacao, se for o caso;

f) permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para execugédo de servigos
referentes ao objeto do contrato, quando necessario;

g) assegurar-se da boa prestacdo e do bom desempenho dos servigos;

h) assegurar-se de que os precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no mercado
pelas demais operadoras de forma a garantir que continuem como sendo 0s mais vantajosos para a
CONTRATANTE;

i) controlar as ligagdes realizadas e documentar as ocorréncias havidas;

j) solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagéo do valor vigente das tarifas na data da emisséo
das contas telefonicas;

k) emitir pareceres sobre os atos relativos a execucdo deste Contrato, em especial quanto ao
acompanhamento e fiscaliza¢&o da prestacéo dos servigos;

) notificar, por escrito, 8 CONTRATADA, a respeito de qualquer irregularidade verificada na prestacéo dos
servicos e interromper imediatamente a execuc¢éo, se for o caso;

m) conferir, receber e atestar as Notas Fiscais/Faturas de cobranga emitidas pela CONTRATADA,;

n) efetuar o pagamento das Faturas/Notas Fiscais de cobran¢a emitidas pela CONTRATADA, apds o
cumprimento das formalidades legais e contratuais;

0) proceder as adverténcias, multas e demais cominacdes legais pelo descumprimento das obrigacfes
assumidas pela CONTRATADA.

CLAUSULA DEZESSEIS — DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

16.1. Durante a vigéncia deste Contrato, a execucao do objeto sera fiscalizada e acompanhada pelo Gestor
do Contrato e/ou Comisséo de Fiscalizagéo, designado (s) pela CONTRATANTE mediante Portaria ou outro
documento equivalente, sem prejuizo da plena responsabilidade da CONTRATADA, nos termos da
Resolucado Administrativa n° 788/2011-ALEMA.

16.2. Ao Gestor do Contrato e/ou Comissao de Fiscalizagdo competira, dentre outras atribuigdes listadas no
artigo 21 da Resolugédo Administrativa n® 788/2011, administrar o recebimento/entrega dos servigos/produtos,
atestar as respectivas Notas Fiscais/Faturas para efeito de pagamento, bem como providenciar as medidas
necessérias as solugdes de quaisquer contratempos que porventura venham a ocorrer.

16.2.1. As decisfes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da fiscalizagdo deverdo ser solicitadas
pelo Gestor do Contrato e/ou Comisséo de Fiscalizagdo, em tempo oportuno, a Diretoria Geral, para a adogao
das medidas que julgar convenientes.

16.3. O Gestor do Contrato e/ou Comissao de Fiscalizacdo devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto no art. 67, 88 1° e 2°, da Lei Federal n° 8.666/1993.

16.4. A empresa CONTRATADA deverd manter Preposto, aceito pela Assembleia Legislativa do Estado do
Maranhdao, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la sempre que for necessario.

16.5. A acéo de fiscalizacdo ndo exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais e legais.

CLAUSULA DEZESSETE — DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

17.1. A CONTRATANTE, por intermédio do Gestor do Contrato e/ou Comisséo de Fiscalizacéo, devidamente
designado (s), efetuard o recebimento dos servicos objeto desse Contrato, observando os seguintes
procedimentos:
I. Recebimento Provisoério: os servicos serdo executados de forma continua e serdo recebidos
provisoriamente, mediante verificagdo concomitante quanto a conformidade e qualidade, de acordo com
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as especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na Proposta de Precos da CONTRATADA, bem
como atendimento das obriga¢@es estipuladas neste Contrato;
Il. Recebimento Definitivo: os servigos serdo recebidos definitivamente apés a verificacao pelo Gestor do
Contrato e/ou Comissao de Fiscalizagao, mediante “ateste” ou Termo de Recebimento Definitivo.
17.2. O Recebimento Definitivo sera realizado pelo Gestor do Contrato e/ou Comisséo de Fiscalizacdo em
até 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento provisoério dos servigos.
17.3. Qualquer erro ou omissédo na execucdo dos servicos obrigara a CONTRATADA a refazer, as suas
expensas, por sua conta e riscos, no todo ou em parte, os servicos impugnados, observado o prazo a ser
estabelecido na respectiva Notificacao.
17.4. O Recebimento Definitivo é condigdo indispensavel para o pagamento dos servigos.
17.5. O aceite/aprovacdo do servico pelo Gestor do Contrato e/ou Comissdo de Fiscalizacdo ndo exclui a
responsabilidade civil da CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade do servico ou disparidades
com as especifica¢cdes estabelecidas, verificadas posteriormente, garantindo-se & ALEMA as faculdades
previstas no art.18 da Lei n°. 8.078/90 — Cddigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA DEZOITO — DA CONSULTA AO CADASTRO ESTADUAL DE INADIMPLENTES - CEl

18.1. A realizagdo dos pagamentos e dos eventuais aditamentos/apostilamentos a este Contrato feitos em
favor da CONTRATADA fica condicionada a consulta prévia pela CONTRATANTE ao Cadastro Estadual de
Inadimplentes — CEl para verificagdo da situacdo da CONTRATADA em relacéo as obrigacdes pecuniarias e
nao pagas, consoante determina o art. 6° da Lei Estadual n° 6.690, de 11/07/1996.

18.2. Constatada a existéncia de registro da CONTRATADA no CEl, a CONTRATANTE néo realizara os atos
previstos nesta Clausula, ressalvadas as hipdteses estabelecidas no art. 7°, § 2° da Lei Estadual n°
6.690/1996.

CLAUSULA DEZENOVE - DO PAGAMENTO

19.1. A CONTRATADA devera protocolar Nota Fiscal no Nucleo de Protocolo da ALEMA, até o 15° dia do
més subsequente a prestacdo dos servigcos, emitida em 1 (uma) via, para fins de liquidagdo e pagamento,
que sera conferida pelo Gestor do Contrato e/ou Comissédo de Fiscalizacdo, acompanhada dos seguintes
documentos:

a) Fatura Mensal Totalizadora;
b) Fatura Mensal Individual por Acesso, com a descri¢cdo detalhada dos servigos prestados;

c) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional,
referente as contribuicdes previdenciarias e as de terceiros;

d) Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econdmica Federal;

e) Certiddes Negativa de Débitos Fiscais e de Inscricdo na Divida Ativa, emitidas pela Fazenda Estadual;

f) Certid6es Negativa de Débitos Fiscais e de Inscricdo na Divida Ativa, emitidas pela Fazenda Municipal;

g) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

h) Certiddo Negativa de Débito junto & Companhia de Aguas e Esgotos do Estado do Maranhdo — CAEMA,
consoante determina o Decreto n°® 15.394/97.

19.2. Quanto as Faturas/Contas Telefonicas pertinentes aos servigos prestados pela CONTRATADA, o Termo
de Referéncia estabelece as seguintes exigéncias:

a) devera corresponder aos servigos prestados no més anterior com indicagéo do periodo;

b) devera corresponder aos gastos com o servi¢o contratado, constando relagéo crescente dos nimeros
dos acessos e seus respectivos valores, bem como o detalhamento e o valor total de cada um dos
acessos individualmente;

c¢) devera ser fornecida em endereco estipulado pela CONTRATANTE;

d) devera conter todas as informagBGes necessarias a conferéncia dos servicos utilizados e em
conformidade com os precos contratados, ndo podendo incluir servigos relativos a outros contratos ou
facilidades nédo contratadas.

19.2.1. As Faturas/Contas Telefonicas que ndo contiverem as informag8es minimas que permitam a correta
identificacdo dos servicos efetivamente prestados, conforme alineas anteriores, serdo considerados como
cobrancas indevidas e ndo serdo pagas.
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19.3. Os documentos indicados nas alineas do item 19.1 deverdo ser apresentados em copias autenticadas
em cartorio ou copias simples acompanhadas de originais, exceto os documentos de regularidade fiscal que
possam ser autenticados eletronicamente.

19.4. O pagamento sera efetuado mensalmente em moeda corrente nacional, observado o prazo de até 30
(trinta) dias consecutivos, contado da data do recebimento definitivo efetuado pelo Gestor do Contrato e/ou
Comisséo de Fiscalizagao, formalizado por meio de ‘ateste’ ou ‘Termo de Recebimento Definitivo’.

19.5. As Nota Fiscal/Faturas serdo conferidas e atestadas pelo Gestor do Contrato e/ou Comissédo de
Fiscalizacdo responsavel pela fiscalizacdo dos servicos, que também devera conferir toda a documentacédo
constante no item 19.1.

19.6. Em caso de equivoco na Nota Fiscal, auséncia, validade expirada ou qualquer outra irregularidade
identificada nos documentos apresentados, o Gestor do Contrato e/ou Comissao de Fiscalizag&o ir4 notificar
a Contratada para substituir a Fatura/Conta Telefénica correspondente no prazo maximo de 03 (trés) dias
Uteis.

19.6.1. Havendo erro na Fatura/Conta Telefonica, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa,
aquela sera devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que seja sanado o problema
ocorrido. Nessa hipétese, o prazo para pagamento se iniciard ap0s a regularizacdo da situacdo e
reapresentacdo da Nota Fiscal devidamente corrigida, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

19.6.2. Sendo identificada cobranca indevida apds o pagamento da Nota Fiscal, os fatos serédo informados a
CONTRATADA para que seja feita glosa do valor correspondente no proximo documento de cobranga.

19.7. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, emitida em nome da CONTRATADA para
crédito na conta corrente por ela indicada, ou por meio do Cdédigo de Barras contido na Fatura/Nota Fiscal,
uma vez satisfeitas as condi¢Bes estabelecidas neste Contrato, sendo que o pagamento ocorrera até o
vencimento da fatura correspondente devidamente atestada pelo Gestor do Contrato.

19.8. A realizacdo de pagamento fica condicionada a consulta prévia pela CONTRATANTE ao Cadastro
Estadual de Inadimplentes — CEl.

19.9. A CONTRATANTE se reserva ao direito de recusar o pagamento se, no ato da atestacdo, os servigcos
nao tiverem sido prestados de acordo com as especificagdes estabelecidas e aceitas.

19.10. A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizacdes devidas pela CONTRATADA.

19.11. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacéo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, pelo descumprimento
das obrigacdes contratuais, sem que isso gere direito ao reajustamento do pre¢o ou a atualizagdo monetéria.
19.12. Caso o pagamento seja efetuado em data além do prazo estabelecido e desde que ndo tenha sido
ocasionado direta ou indiretamente pela CONTRATADA e este tenha cumprido integralmente as obrigacdes
contratuais, a CONTRATANTE fica sujeita ao pagamento do valor devido a CONTRATADA, atualizado, até a
data de sua liquidagdo, com base no IGP-DI, definido pela FGV, no percentual de 2% (dois por cento) de
multa sobre o valor da fatura e 1% ao més de juros moratérios, conforme pratica usual do mercado.

CLAUSULA VINTE- DAS ALTERACOES

20.1. Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei Federal n° 8.666/1993, desde que
haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentacdo das devidas justificativas.

CLAUSULA VINTE E UM — DO REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

21.1. Os precos iniciais deste Contrato somente poderéo ser reajustados apés a periodicidade minima de 1
(um) ano, consoante disp8e Lei Federal n® 10.192, de 14 de fevereiro de 2001, e desde que devidamente
comprovada a variacdo dos custos deste Contrato.

21.2. Apo6s decorrido 1 (um) ano 0s precos contratuais assim como os reajustes das tarifas referentes ao
STFC e os precos relativos ao SMP sejam realizados pelo IST (indice de Servigos de Telecomunicacées), ou
gualquer outro indice que venha substitui-lo, de acordo com a Lei Federal n® 9.472/1997 (Lei Geral das
Telecomunicacdes) e com a Resolucao n°® 426/2005 que aprovou o Regulamento do Servigo Telefénico Fixo
Comutado — STFC.

21.3. O reajuste tera como base o més da apresentacéo da Proposta que devera ser o mesmo do orcamento
preestabelecido no Edital, sendo o Indice Inicial (Io) referente ao més do Orcamento da ALEMA. Tal
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procedimento somente sera admitido se, apds prorrogacao, a vigéncia do ajuste for superior a 12 (doze)
meses.

21.4. Havendo reajuste do Contrato o reajuste dos precos iniciais sera calculado pela seguinte férmula:

R=1-1°xV

|O

ONDE:

R = Valor da parcela de reajustamento procurado

I° = indice de preco verificado no més do orcamento da ALEMA e da Proposta
I* = indice de preco referente ao més de reajustamento

V = Valor a precos iniciais da parcela do contrato de servigo a ser reajustado

21.5. O reajuste sera solicitado pela CONTRATADA mediante apresentacdo da Fatura corrigida na época
oportuna, de acordo com o indice de correcéo previsto nesta Clausula.

21.6. Cabera ao Gestor do Contrato receber as faturas corrigidas, conferir a exata incidéncia do percentual
utilizado para verificar se atendidos os pressupostos legais, inclusive quanto a precisdo dos calculos
submetendo a andlise da Procuradoria Geral e posterior autorizacdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA VINTE E DOIS — DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
22.1. Os precos unitarios e o saldo deste Contrato poderao ser revistos para assegurar o equilibrio econémico-
financeiro, considerando a relacdo de equivaléncia formada pelo conjunto dos encargos impostos pela
Administracdo e pela remuneragéo proposta pela CONTRATADA, a teor do disposto no art. 37, XXI, da
Constituicdo Federal.
22.1.1. O pedido de Revisdo podera ser formalizado a qualquer momento durante o prazo de vigéncia deste
Contrato.
22.2. A revisdo tem por finalidade restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os
encargos da CONTRATADA e a retribuicAo da Administracdo para a justa remuneracdo dos servicos,
objetivando a manutencéo do equilibrio econémico-financeiro inicial deste Contrato, nas seguintes hipdteses
previstas no art. 65, inciso Il, alinea “d”, da Lei Federal n° 8.666/1993:

a) sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou

impeditivos da execuc¢éo do ajustado;
b) em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica extraordinéaria e
extracontratual.

22.3. A CONTRATADA devera encaminhar ao Gestor do Contrato o pedido de Revisdo com as devidas
justificativas, acompanhado de documentac¢@o que comprove a ocorréncia de uma das hipoteses indicadas
no item anterior e de Planilha Orgamentaria que demonstre a defasagem de precos ensejadora do
desequilibrio deste Contrato.
22.3.1. A Planilha de Formacao de Precos devera ser idéntica aquela apresentada na licitagéo.
22.3.2. Os documentos comprobatdrios do desequilibrio econémico-financeiro do Contrato devem ser
alusivos a época da elaboracéo da Proposta e do momento do pedido de Reviséo.
22.3.3. Na reviséo do Preco sera adotado o PLANO BASICO DE SERVICOS da CONTRATADA, aprovado
pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL e vigente na data do pedido, devendo ser observada
sua adequacao aos novos precos de mercado e ao limite maximo estabelecido pela ANATEL.
22.3.4. Cabera & CONTRATADA a iniciativa, 0 encargo dos célculos e a apresentacdo do PLANO BASICO
DE SERVICOS aprovado pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL.
22.4. A Administracdo devera examinar a situagdo originaria, a época da apresentacdo da Proposta de
Precos, e a situacdo posterior constante no pedido da CONTRATADA, podendo solicitar documentos
adicionais.
22.5. ACONTRATANTE recusara o pedido de Revisdo diante das seguintes situagdes:

a) auséncia de elevacéo dos encargos;

b) ocorréncia do evento anterior a formulacdo da Proposta;

¢) auséncia de nexo causal entre o evento ocorrido e a majoracdo dos encargos;
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d) culpa exclusiva da CONTRATADA pela majoracéo de seus encargos.

22.6. A Revisao do Contrato sera formalizada mediante Termo Aditivo e seus efeitos financeiros serdo devidos
a contar da data da solicitacdo da CONTRATADA.

CLAUSULA VINTE E TRES - DA SUBCONTRACAO, SUBROGACAO OU TRANSFERENCIA DOS
DIREITOS E OBRIGACOES CONTRATUAIS

23.1. A CONTRATADA nao podera subcontratar total ou parcialmente o objeto deste Contrato, bem como
subroga-lo ou transferi-lo, no todo ou em parte, sob pena de imediata rescisdo e aplicacdo das sancoes
administrativas cabiveis.

CLAUSULA VINTE E QUATRO — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

24.1. No caso de inexecucéo, total ou parcial, dos servicos contratados, a CONTRATANTE poderd, garantida
a ampla defesa e o contraditério, aplicar as san¢des administrativas previstas na Lei Federal n® 10.520/2002
e na Lei Federal n° 8.666/1993, a saber:

a) adverténcia;
b) multa moratéria com percentuais variaveis conforme a pontuacao;
¢) multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total deste Contrato;

d) suspenséo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por
prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

e) declaracgédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade;

f) impedimento de licitar e contratar com a Administracdo, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, engquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, consoante previsto no art. 7° da Lei Federal n°
10.520/2002, nas hipotese da CONTRATADA ensejar o retardamento da execucdo do objeto deste
Contrato, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucéo dos servi¢cos, comportar-se de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal.

24.2. As sancdes previstas nas alineas ‘a’, ‘d’, ‘e’ e ‘f’, poderéo ser aplicadas conjuntamente com as multas
prevista nas alineas ‘b’ e “c”, conforme o caso.

24.3. Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servicos, as ocorréncias serdo registradas pela
CONTRATANTE, que notificara a CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela

abaixo:

Ocorréncias Pontos
Nao :ilter_ldimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para 0s contatos e registro das 03
ocorréncias
Cobranca por servigos nao prestados 0,3
Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentagéo pertinente 0,3
Cobranca de valores em desacordo com o contrato 0,3
N&o apresentar ou apresentar fora dos prazos estabelecidos as certiddes de regularidade fiscal 03

para instrucé@o do processo de pagamento das faturas mensais.

Nao apresentar corretamente e/ou ndo respeitar o prazo minimo de 10 dias Uteis entre a data
de entrega e a data de vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos servigcos
prestados no més, tanto em papel quanto em arquivo eletrénico, incluindo detalhamento das 0,3
chamadas e valor total do servigo, que deverdo conter todos os tributos e encargos, conforme
precos contratados no processo licitatério.

Atraso na habilitacéo e ativagéo dos servicos. O valor da pontuagéo devera ser acrescido a cada

24 (vinte e quatro) horas de atraso além do prazo definido para a habilitac&o. 0.3

Atraso na prestagéo de informag@es e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, para
cada 24 horas de atraso além do prazo definido para a prestacdo de informagbes e 0,3
esclarecimentos.

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a CONTRATANTE em carater

definitivo ou temporario, para cada 8 horas Uteis de atraso além do prazo definido. 03
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Atraso no atendimento e resolugdo apos notificacdo de ocorréncias de interrupgéo, parcial ou
totalmente, da prestagdo dos servigcos. O valor da pontuacdo devera ser acrescido a cada 12
(doze) horas de atraso no atendimento e resolugdo apoOs notificagdo de ocorréncias de
interrupcao na prestacdo dos servicos.

0,5

24.4. A cada registro de ocorréncia serd apurado sempre o somatodrio da pontuacdo decorrente das
ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato gerador. Esta pontuacdo servira
como base para que a CONTRATANTE aplique as seguintes san¢des administrativas, de modo que,
atingindo o quantum necessario a configuracdo de uma sancgéo, esta sera imediatamente aplicada observada
0 processo administrativo:

24.4.1. No caso de renovacgdo do Contrato Administrativo para continuidade da prestacdo de servigcos de
telefonia, a celebra¢do do Termo Aditivo implicar4 no encerramento das pontuagdes verificadas no periodo
anterior de 12 (doze) meses, iniciando-se nova contagem com eventuais registros de ocorréncias apuradas
na vigéncia do Aditivo.

Sancao Pontuagcdo acumulada

12 Adverténcia 1 (um) ponto

22 Adverténcia 2 (dois) pontos
Multa correspondente a 2% do valor faturado do més de aplicagcao dessa sangéo 3 (trés) pontos
Multa correspondente a 4% do valor faturado do més de aplicacédo dessa sangéo 4 (quatro) pontos
Multa correspondente a 6% do valor faturado do més de aplicacédo dessa sangéo 5 (cinco) pontos
Multa correspondente a 8% do valor faturado do més de aplicacédo dessa sangéo 6 (seis) pontos
Multa correspondente a 10% do valor faturado do més de aplicacéo dessa sangéo 7 (sete) pontos
Rescisdo Unilateral do Contrato 8 (oito) pontos

24.5. A quebra ou violacdo do sigilo telefénico e de dados, a qualquer momento, ensejara a Rescisédo
Unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras san¢des cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hipéteses e na
forma que a lei estabelecer para fins de investigag&o criminal ou instrucéo processual penal.

24.6. Cabera ao Gestor do Contrato e/ou Comissédo de Fiscalizacdo propor a aplicacdo das penalidades
previstas, mediante relatdrio circunstanciado, apresentando provas que justifiquem a proposigéo.

24.7. As multas deverdo ser recolhidas no prazo de 15 (quinze) dias consecutivos contados da data da
notificacdo, em conta bancéria a ser informada pela ALEMA.

24.8. O valor da multa podera ser descontado dos pagamentos ou cobrado diretamente da CONTRATADA,
amigéavel ou judicialmente.

24.9. Nas hipotese da CONTRATADA ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto deste Contrato, nao
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucao dos servigcos, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, ficard impedida de licitar e contratar com
a Administracao, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo
ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, consoante
previsto no art. 7° da Lei Federal n® 10.520/2002.

24.10. O descumprimento reiterado das disposicfes acima e a manutencdo da CONTRATADA em situagéo
irregular perante as obrigag@es fiscais, trabalhistas e previdenciérias implicar@o rescisdo contratual, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades e demais cominagdes legais.

CLAUSULA VINTE E CINCO - DA RESCISAO
25.1. A rescisao deste Contrato ocorrerd nos termos dos artigos 79 e 80 da Lei Federal n° 8.666/1993.

25.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o
contraditério e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucéo inicial, a CONTRATADA tera o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade da
CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

25.3. A rescisdo deste Contrato podera ser:
a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracao;
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b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que haja

conveniéncia para a CONTRATANTE;

¢) judicialmente, nos termos da legislacao.
25.4. Quando a rescisdao ocorrer sem que haja culpa da CONTRATADA, conforme o0 caso, sera esta
ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito aos pagamentos
devidos pela execucéo do presente Contrato até a data da rescisao.
25.5. A rescisdo por descumprimento das clausulas contratuais acarretara a retencdo dos créditos
decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE, além das sancdes
previstas neste instrumento.

CLAUSULA VINTE E SEIS — DAS COMUNICACOES

26.1. Qualquer comunicagdo entre as partes a respeito deste Contrato, sé produzira efeitos legais se
processada por escrito, mediante protocolo ou outro meio de registro, que comprove a sua efetivacdo, nao
sendo consideradas comunicacdes verbais.

CLAUSULA VINTE E SETE - DA PUBLICACAO

27.1. O resumo deste Contrato assim como o0s respectivos aditamentos serdo publicados pela
CONTRATANTE, na imprensa oficial, conforme dispde o art. 61, pardgrafo Unico, da Lei Federal n°
8.666/1993.

CLAUSULA VINTE E OITO — DO FORO

28.1. Fica eleito o Foro da Justica Estadual, da Comarca da Capital Sdo Luis, Estado do Maranhao, para
dirimir toda e qualquer questdo que derivar deste Contrato.

Nada mais havendo a tratar, as partes assinam o presente Contrato, na presenca das testemunhas abaixo
declinadas, em 03 (trés) vias de igual teor, obrigando-se por si e sucessores para que surta todos os efeitos
de direito, o que dao por bom, firme e valioso.

Sao Luis, de de 2017.

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO MARANHAO
NOME DO PRESIDENTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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